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Nom de la pratique

Par « pratique » nous entendons une
activité/méthode/outil utilisé
actuellement ou par le passé par des
professionnels et/ou membres de la
communauté.

Description
(maximum 300 mots)

Courte description de I'objectif de la
pratique et de la méthode de travail
utilisée. Notez que dans cette
description, il doit étre clair que la

pratique est liée de maniére explicite a

la prévention et/ou lutte contre la
radicalisation et/ou I'extrémisme
violent. Cela signifie que les objectifs
et/ou les activités/méthodes de la
pratique doivent étre liés a la
prévention et la lutte contre la
radicalisation et/ou I'extrémisme
violent. Les pratiques dans lesquelles
ce lien n'est pas évident ne peuvent
figurer dans la Collection RAN.

Modele de pratique de la Collection
RAN

Formation pour le secteur
pénitentiaire

L'Académie de lutte contre la radicalisation
(Rijksopleidingsinstituut tegengaan radicalisering, ROR) a été
mise en place pour sensibiliser les praticiens de premiére ligne
travaillant pour les services publics et semi-publics. Pour ce
faire, plusieurs modules de formation sur le phénomeéne de la
radicalisation et de l'extrémisme (violent) sont dispensés aux
professionnels travaillant avec ou susceptibles de rencontrer des
personnes déja radicalisées ou susceptibles de le devenir.

Nous proposons deux types de formations aux professionnels
travaillant dans le secteur pénitentiaire.

1) Une formation d'une journée au cours de laquelle les
participants découvrent les facteurs déclencheurs |,
I'importance de |'adolescence, les signes et la fagon de
les interpréter. Nous cherchons a développer les
connaissances des employés en contact direct avec les
détenus afin qu'ils puissent reconnaitre les signes
possibles de radicalisation. Il n'est pas nécessaire que les
participants (professionnels) a cette formation disposent
de connaissances préalables sur ce sujet. (Formations
ROR-BM et ROR-BL avec niveau d'entrée peu élevé).

2) Une formation approfondie sur quatre jours par des
experts, destinée aux participants (cadres supérieurs)
pour approfondir leurs connaissances sur la radicalisation
et les organisations extrémistes aux Pays-Bas. Ils
acquierent également une meilleure connaissance des
partenaires de la chaine et des structures de
signalement. Ils sont formés afin de pouvoir former eux-
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mémes leur propre personnel a l'avenir (formations
ROR-C et SIAC).

Actuellement, le développement d'un module de formation
spécifique est sur le point d'aboutir. L'accent est mis sur le
phénoméne et I'émergence de ce qu'on appelle les « acteurs
isolés » (Potentieel Gewelddadige Eenling, formation PGE-).

Certains professionnel ressentent ce que nous qualifions de
« timidité professionnelle » lorsqu'ils travaillent avec ou sont
confrontés a des personnes radicalisées ou vulnérables a la
radicalisation (par exemple, dans leur vision du monde, leur
idéologie et/ou leurs croyances religieuses). Les objectifs de ces
modules de formation sont donc les suivants :

e Créer et/ou renforcer la sensibilisation au phénomeéne de
la radicalisation (y compris par son ampleur et le niveau
de menace actuel), et renforcer les connaissances des
participants quant a linfrastructure permettant de
signaler leurs soupgons au sein des prisons.

e Sensibiliser les professionnels a leurs propres opinions
relatives a la radicalisation, et a la facon dont celles-ci
sont susceptibles d'affecter leur comportement (par
exemple, le fait de porter un jugement).

e Mettre en avant les compétences et aptitudes des
participants et démontrer comment celles-ci peuvent
étre utilisées/mises en ceuvre en pratique. Les modules
de formation permettent de diminuer la réticence des
professionnels a travailler avec des sujets radicalisés en
prison, contribuant ainsi a réduire cette « timidité
professionnelle ».

Les participants se familiarisent avec la radicalisation,
I'extrémisme (violent) et ses différentes formes au moyen d'une
présentation PowerPoint, de plusieurs extraits de films (destinés
a illustrer certains phénomenes). Par ailleurs, des exercices de
formation interactifs font parfois appel a un acteur. Les
participants se voient remettre un rapport récapitulant
I'ensemble des informations les plus importantes abordées au
cours de la formation, et contenant des informations
supplémentaires.

Bien que ce programme de formation ait été développé pour le
secteur pénitentiaire néerlandais, il est également proposé a un
large éventail de professionnels travaillant dans le secteur public
qui rencontrent ou pourraient rencontrer des personnes
radicalisées ou risquant de le devenir. Par exemple, les
municipalités néerlandaises, les organisations de protection
sociale, les services de protection de I'enfance, les éducateurs,
les professionnels de la santé mentale, les agents de
I'immigration, les professionnels travaillant dans le systéme
judiciaire/les forces de l'ordre , etc.

D'autre part, nous (le ROR) développons un programme
constitué de différent modules détaillés et spécifiques a chaque
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Examiné par les pairs

Principaux thémes

Veuillez sélectionner les deux thémes
clés qui correspondent le mieux a la
pratique.

théme, domaine/profession ou compétence. Par exemple, nous
proposerons une formation sur I'extrémisme islamique
(radicalisation religieuse) ou sur I'extrémisme de droite et de
gauche, ou un programme sur deux jours destiné aux
professionnels de santé et axé sur la radicalisation et
I'extrémisme (violent). Les professionnels peuvent participer a
ces sessions de formation approfondies aprés avoir suivi la
formation de base en une journée consacrée au phénomeéne de
la radicalisation et de I'extrémisme. Celle-ci garantit qu'ils
bénéficient d'un certain niveau de connaissance.

Ce programme de formation est divisé en trois étapes et
nécessitera une plus longue durée (une trajectoire
d'apprentissage sur plusieurs années). Nous avons constaté une
demande accrue pour ce type de programme ainsi que le besoin
d'une mise a jour des connaissances et des compétences.

Au cours de la premiére étape, les participants se familiarisent
avec le sujet de la radicalisation et de I'extrémisme en utilisant
un environnement de formation électronique en acces libre. Au
cours de la deuxieme et de la troisieme étape, des
connaissances plus approfondies sont abordées dans des
réunions en salle de cours. En fonction des besoins spécifiques
de notre public cible, nous pouvons proposer des programmes de
formation constitués d'un module ou de plusieurs modules
combinés.

Un objectif général et récurrent de tous les modules de
formation est d'améliorer les compétences professionnelles
guant au signalement et a l'interprétation de la radicalisation ;
communication interculturelle ; approche des parties prenantes ;
et mise en avant des réseaux/structures de partage des
informations. Ce dernier élément est essentiel, dans la mesure
ou la radicalisation est souvent un processus dynamique et non
linéaire.

Les formateurs que nous employons sont des indépendants
bénéficiant tous d'une expérience professionnelle dans différents
domaines et disciplines. Ils ont une connaissance approfondie
des questions liées a la radicalisation et a I'extrémisme.

La formation se compose d'une présentation PowerPoint, de
plusieurs extraits de films (pour illustrer certains phénomeénes)
et d'exercices de formation interactifs, parfois avec un acteur.
Les participants recoivent également un cahier de travail
contenant des informations supplémentaires.

Non

Prison et probation

Formation

Un produit du Réseau de sensibilisation a la radicalisation

(RAN)




Radicalisation Awareness Network

RANES

Modéle de pratique de la Collection RAN | Page 4 sur 6

Public cible

Veuillez choisir au moins un public
cible correspondant le mieux a la
pratique.

Couverture géographique

Veuillez indiquer ou la pratique a

été/est mise en ceuvre (pays, régions,

villes).

Début de la pratique

Veuillez indiquer quand (année) la
pratique a été développée et mise en
ceuvre afin d'indiquer sa maturité. Si
la pratique n'est plus active, veuillez
indiquer quand elle a pris fin.

Produits livrables

Veuillez indiquer si la pratique a
débouché sur des réalisations
concréetes, telles que (des liens vers)
des manuels, modules de formation,
vidéos.

Faits et évaluation

Courte description des mesures de

performance de la pratique,
comprenant

1. des avis qualitatifs et des
données quantitatives
(statistiques), par exemple la
mesure de la réussite de votre
projet ou intervention.

2. une évaluation et des avis, y
compris des enquétes et/ou
preuves empiriques. Par
exemple, avez-vous procédé a
une évaluation interne ou
externe ? Avez-vous encouragé
votre groupe cible a vous donner
son avis ?

3. un examen par des pairs :
guelles ont été les impressions

Prison / probation
Autorités

Premiers intervenants ou praticiens

Pays-Bas

2015

Tous les modules de formation sont dispensés en présentiel.
Nous développons actuellement des cours en e-learning et des
unités d'informations spécifiques de fagcon a ce que les
participants puissent accéder a des informations supplémentaires
depuis leur domicile.

Le programme a été établi en adoptant une approche
multidisciplinaire. Les connaissances des experts de la NCTV
(Nationaal Coordinator Terrorisme en Veiligheid, Coordination
nationale du contre-terrorisme) ainsi que les apports de divers
universitaires et professionnels — par exemple dans les domaines
de la psychologie, de la sociologie, des sciences politiques et du
droit - ont contribué a I'élaboration des supports de formation.

Entre 2016 et 2018, le ROR a dispensé 772 formations pour 8
720 participants. L'avis de tous les participants est demandé a la
fin de chaque formation. Les résultats de ces retours montrent
un taux de satisfaction élevé tant pour le contenu que pour le
professionnalisme du formateur. En moyenne, la plupart des
formations obtiennent une note de 8,2 sur 10.

Les modules de formation ont été évalués par une commission
externe d'experts (rapport Haagse Beek). Cela a conduit a la
révision et a I'ajustement des modules en fonction des « besoins
de formation » des participants (professionnels) et des publics
ciblés.
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du groupe de travail du RAN
(éventuellement suite a une
visite d'étude) concernant la
pratique.

Veuillez préciser les résultats de vos
activités de surveillance et
d'évaluation.

Durabilité et transférabilité
(200 mots maximum)

Courte description de la pérennité et
de la transférabilité de la pratique,
notamment des informations sur ses
colts. Veuillez préciser guels éléments

sont transférables et comment.

Présentation et discussion lors
d’une réunion du RAN

Notez que pour figurer dans la
Collection, la pratique doit de
préférence étre désignée lors d'une
réunion du RAN. Indiquez le nom du
groupe de travail/événement du RAN,
la date, le lieu et I'objet de la réunion.

Liens avec d’autres initiatives ou
financements de I'UE
(100 mots maximum)

Indiquez comment votre projet a été
financé, si votre pratique est liée a
d'autres initiatives ou projets de I'UE
ET indiquez clairement s'il est
(co)financé par I'UE et, si c'est le cas,
par quels fonds.

Exemples : Erasmus +, Fonds pour la

La continuité de la formation dépend de son financement par
I'autorité pénitentiaire néerlandaise.

Elle est transférable a d'autres pays et a des secteurs autres que
celui de la formation pénitentiaire.

Cette pratique a été mise en place en collaboration avec le
réseau EPTA et I'organisation EuroPris.
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sécurité intérieure (FSI), Fonds social
européen (FSE), Horizon 2020, etc.

Organisation

(Insérez une description de 100 mots
maximum et

sélectionnez le type d'organisation)

Décrivez brievement |'organisation a
I'origine de cette pratique, notamment
son statut Iégal, p.ex. ONG,
organisme de I'Etat, société limité,
organisation caritative, etc.

Pays d’origine

Pays dans lequel la pratique est
utilisée.

Contacts

Veuillez préciser les coordonnées de la
personne a contacter dans
I'organisation, notamment son nom et
son adresse e-mail.

Derniére mise a jour
(année)

A I'origine, la NCTV (Nationaal Coordinator Terrorisme en
Veiligheid, Coordination nationale du contre-terrorisme) du
Ministere de la sécurité et de la justice était propriétaire de ce
programme de formation.

L'Académie de lutte contre la radicalisation
(Rijksopleidingsinstituut tegengaan radicalisering, ROR) a été
créée en 2015. La ROR a adopté le programme de formation
original. Depuis, elle a étendu la portée des modules de
formation et continue de les développer. De nouveaux modules
de formation ont été ajoutés au programme. Les modules de
formation sont fréquemment mis a jour (révisés et adaptés afin
de traiter des derniers événements et de I'évolution des
contextes (sociaux)).

Type d'organisation : Etablissement public

Pays-Bas

Personne a contacter : Johan Cats, responsable du projet
Courriel : j.cats@dji.minjus.nl;

ror@dji.minjus.nl

Téléphone : 0031 (0)6 1557 3192 ou 0031 (0) 8807
27000 ou 0031 (0)88 07 27060

Site Web : www.tegengaanradicalisering.nl ou
https://www.oidji.nl/expertisegebieden/rijksopleiding-
tegengaan-radicalisering/index.aspx

2020
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