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KOLM KAMPAANIAT

Milline neist teile sobib?

Alternatiivsete ja vastunarratiiviga kampaaniakavade uurimine on ndidanud, et paljudel
juhtudel ei seata eesmargiks konkreetse sihtrilhmaga suhtlemist ega kellegi md&tlemise vGi
kditumise muutmist. Sageli ei ole kampaaniatel selgeid ja mdddetavaid eesmarke, vajaka jaab
pohjalikest teadmistest sihtrithma kohta ning neis puudub lleskutse tegutsemiseks voi liks ihele
sekkumise komponent. Seetottu vdivad kampaaniad olla nagu monoloogid, kus Uks pool raagib
midagi ja teine pool (sageli juhuslikud Uldsuse esindajad) peaks seda kuulama. See on nagu inimene,
kes seisab teie kodulinnas keset vdljakut ja rddgib endale téhtsast teemast juhuslikele méddujatele.
Mis méju ja tulemusi vdib sellest oodata?

Kdesoleva dokumendi eesméark on aidata teil ldbida eduka kampaania tegemiseks vajalikke
pohisamme. Soovitame seada oma kampaania eesmargiks aidata inimestel oma seisukohti voi
kaitumist muuta. Selleks peaksite libima kdik jargmised 12 sammu (//03 MOJU).

Isegi kdige paremate kavatsuste ja motivatsiooniga kodanikutihiskonna organisatsioon vdib siiski
olla olukorras, kus piiratud aeg, raha, inimesed vGi suutlikkus seavad piire nende vdimalustele. Te
saate siiski kasutada kampaaniaid oma organisatsiooni ning teie tegevuse keskmeks olevate teile
oluliste teemade edendamiseks (//01 NAHTAVUS) vdi teie publikule alternatiivsete tegevusviiside
tutvustamiseks (//02 TEGEVUS).

//01 NAHTAVUS //02 TEGEVUS //03 MOJU

Sammud 1-8

Sammud 1-10 Sammud 1-12

//01

1 Maadratlege oma eesmdrk — sénastage see selgelt, realistlikult ja
moddetavalt.



2. Tundke oma publikut — votke aega oma publiku leidmiseks ja

maistmiseks.

3. Valige sihtrithm — piiritlege oma sihtriihma nii palju kui véimalik.

4. Jalgige ja hinnake — kasutage suhtlusmeedia meetrikat ja vahendeid.

5. Valige meediakanal — kasutage ainult seda meediakanalit, mida teie
publik kasutab.

6. Kohandage oma sonumit — looge s6numid, millest teie publik hoolib.

7. Leidke sonumitooja — valige teie publikule usutav s6numitooja.

8. Tagage turvalisus — valmistage end s6imuks ja dhvardusteks.

//02
9. Kuulake tagasisidet — kas teie sbnum jouab digete inimesteni?
10. Uleskutse tegutsemiseks — mida peaks teie publik niiiid tegema?

Kuidas nad saavad aidata?

//03

11. Uks iihele sekkumine — suhelge isiklikult, vestelge, andke
motlemisainet voi selgitage tegutsemisvéimalusi.
12. Jatkake Oppimist — investeerige pohjalikku hindamisse, et jargmine

kord dnnestuks veel paremini.
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JAIENAHTAVUS

Te tahate neile oelda: vaadake meie tood!

Teie pdhieesmark on olla nahtav ja saada tuntuks ekstremismialase ennetust6o voi selle vastu
voitlemise alal ning suurendada teadlikkust sellel teemal. Teie vdimalused ja oskused publiku
kaasatdmbamisel on piiratud.



Ndide: votame nditeks kodanikuihiskonna organisatsiooni, mis on tegutsenud sarnastes
valdkondades (nt inim&igused voi sotsiaalne diglus), kuid mitte otseselt ekstremismi ennetuse ega
sellega voitlemise alal. Tal ei pruugi praegu olla voimalusi veebipdhise vestluse modereerimiseks
ega publikuga suhtlemiseks, kuid ta vdib tahta pinda sondeerida ja vdib-olla teha hiljem pdhjalikuma
kampaania.

Radkige edasi

PéHlPUNKTlD Suurendage teadlikkust

//01

1. Maaratlege oma eesmark — sonastage see selgelt, realistlikult ja
mooddetavalt.

Tundke oma publikut — votke aega oma publiku leidmiseks ja moistmiseks.
Valige sihtriihm — piiritlege oma sihtriihma nii palju kui véimalik.

Jalgige ja hinnake — kasutage suhtlusmeedia meetrikat ja vahendeid.
Valige meedia — kasutage ainult seda meediakanalit, mida teie publik
kasutab.

Kohandage oma sonumit — /ooge s6numid, millest teie publik hoolib.
Leidke sdonumitooja — valige teie publikule usutav sGnumitooja.

8. Tagage turvalisus — valmistage end s6imuks ja dhvardusteks.
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Kampaania
yirAd TEGEVUS

Te peate neile Utlema: te saate seda teha!

Teie eesmark on olla ndhtud, votta sihtriihmaga tGhendust ja neid dra kuulata. Teil on lisaks
vaja oma publikule ndidata, mida nad saavad neile olulistel teemadel dra teha, soovitades mingeid
konkreetseid ettevotmisi. Samas ei pruugi teil olla vahendeid vdi piisavat asjatundlikkust, et pidada



padevat arutelu isikutega, kes peavad 0Oigeks ekstremistlikku ideoloogiat v6i kaaluvad
ekstremistlikust organisatsioonist lahkumist (vt 11. samm).

Naide: teie kodanikulhiskonna organisatsioon taitis oma esimese eesmargi — panite inimesed
raakima, joudsite nendeni ja teie tdstatatud teema hakkab poolehoidjaid koguma. Praktiliselt kiiljelt
vOib see tahendada, et te saate nn meeldimisi, kommentaare ja jagamisi. Teil oleks soovitatav
kommentaare lugeda, sest sellest tagasisidest voite midagi Oppida, aga teil ei ole oma
organisatsioonis asjatundlikke isikuid, kes oleksid padevad arutlema teie kampaaniale vastajatega.
Sellegipoolest te teate, et ekstremismi toetajad tahavad sageli midagi ara teha neile huvipakkuvatel
teemadel, ja seetOttu pakute neile alternatiivseid tegutsemisvdimalusi. See vdib tdhendada
poliitilist vGi sotsiaalset kaasamist, nt vabatahtlikuna konkreetse kodanikuiihiskonna
organisatsiooni tegevuses kaasaloomist voi demonstratsiooni korraldamist.

PéH IPUNKTID Kuulake oma publikut

Pakkuge neile

//02

9. Kuulake tagasisidet — kas teie sonum jouab digete inimesteni?
10. Uleskutse tegutsemiseks — mida peaks teie publik niiiid tegema? Kuidas nad

saavad aidata?

Kampaania _
W% MOJU

Teil on vaja nendega suhelda ja nende seisukohti
muvutal

Teie eesmark on aidata muuta inimeste mdétteviisi ja kditumist, et valtida kellegi muutumist
ekstremistiks vGi aidata sellest valjapaasu leida. Tohus vdimalus kaitumise muutmiseks on alustada
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vestlust. Ekstremistlikud varbajad seda teevadki — nad suhtlevad otse oma propagandale
reageerinud isikutega nii veebis kui ka veebiviliselt. Uks tihele sekkumised ja otsesed vestlused
vOivad olla teie kampaania kdige tdhusamad osad, kuid selleks on vaja konkreetseid padevaid
tootajaid, nt sotsiaaltootajaid voi psiihholooge. Endised ekstremistid véivad olla ka usutavad ja
tohusad sekkujad.

Ndide: teie kodanikulihiskonna organisatsioon tahab midagi tdesti dra teha. Voimalik, et
tegutsete peamiselt inimestega (nt ohustatud noortega) kohapeal ja veebiviliselt, kuid te tahaksite
jouda laiema publikuni ja veebis tegutsema hakates suuremat mdéju avaldada.

Teise vOimalusena voib teie kodanikulihiskonna organisatsioonil olla veebip&hise tegevuse
kogemusi, kuid vahetu suhtlemise kogemusi ei ole. Sellisel juhul vdiksite kaaluda koostddd
asjatundlike kodanikuihiskonna organisatsioonidega (nagu EXIT Rootsis voi Saksamaal), et mélema
tegevuse t6husust mitmekordistada. Samuti véib mdne kodanikulihiskonna organisatsiooni tegevus
olla suunatud mitte ohustatud voi radikaliseerunud isikutele, vaid neid Umbritsevate isikute (nt
lapsevanemate vOi Opetajate) vGimestamisele. Selleks on samuti vaja pddevaid too6tajaid voi
koostddd kodanikulihiskonna organisatsioonidega, kellel on vajalik padevus.

Looge suhteid

PéH'PUNKT'D Pange nad Umber métlema

Hinnake oma kampaaniat

//03

11. Uks iihele sekkumine — suhelge isiklikult, vestelge, andke métlemisainet voi
selgitage tegutsemisvoimalusi.
12. Jatkake oppimist — investeerige pohjalikku hindamisse, et jirgmine kord

onnestuks veel paremini.

Kasulikku teavet liks iihele digitaalsete sekkumiste kohta leiate to6riihma RAN Working Group on
Communication & Narratives sellelt teabelehelt (CTRL + klGps):

EX POST PAPER
RAN C&N

One-t digital inter

Summary

In Berlin on 14 and 15 December 2016 the RAN

C&N working group focussed on one-to-one

digital interventions. The key question was: How
s dir

e meeting brought together practitioners and
(online) narrative campaigners. This ex post
paper provides a condensed version of the
challenges, tips and ideas we shared and
developed during this meeting.



https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-c-and-n/docs/ran_cn_one-to-one_digital_interventions_berlin_14-15_2016_en
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