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Modèle de pratique de la Collection 
RAN 

 

Nom de la pratique  

Veuillez noter que par « pratique », 

nous entendons une 

activité/méthode/outil utilisé 

actuellement ou par le passé par 

des professionnels et/ou membres 

de la communauté. 

Business Council for 

Democracy (BC4D) 

Description 
(300 mots maximum) 

Courte description de l'objectif de la 

pratique et de la méthode de travail 

utilisée. Notez que dans cette 

description, il doit être clair que la 

pratique est liée de manière 

explicite à la prévention et/ou lutte 

contre la radicalisation et/ou 

l'extrémisme violent. Cela signifie 

que dans les objectifs et/ou les 

activités/méthodes de la pratique, 

se trouve un lien manifeste avec la 

prévention ou la lutte contre la 

radicalisation et/ou le terrorisme. 

Les pratiques dans lesquelles ce lien 

n’est pas évident ne peuvent figurer 

dans la Collection RAN. 

Le Business Council for Democracy (BC4D) est un 
programme éducatif de 8 semaines qui porte sur les risques 
en ligne tels que discours de haine, désinformation et 
théories du complot. Il cible un public adulte qu’il atteint sur 

son lieu de travail par le biais de sessions virtuelles 
hebdomadaires. Le programme combine transfert de 
connaissances, conseils pratiques et recommandations pour 
résoudre les problèmes rencontrés en ligne et encourager les 
participants à devenir des citoyens numériques.  

Le BC4D constitue par ailleurs un réseau de sociétés et 

d’employeurs participants qui permet au secteur privé de 
jouer un rôle dans le renforcement de la résilience et la 
protection de la démocratie. À l’occasion de réunions 

virtuelles régulières, différents challenges et initiatives 
menées sur le lieu de travail pour promouvoir les droits de 
l’homme sont discutés et présentés.  

Jusqu’à présent, environ 30 employeurs ont rejoint le BC4D, 

afin de montrer leur engagement en faveur des valeurs 
démocratiques. Au cours de l’année passée, il est apparu 
clairement qu’il était nécessaire de discuter des dangers en 
ligne face au fait que de plus en plus de fausses informations 
et de théories du complot sont échangées et à l’impact de ce 
phénomène sur les entreprises et leur culture. Les 
employeurs peuvent contacter directement l’équipe du projet 

et demander à mettre en place gratuitement des 
programmes éducatifs pour ses employés. Des opérations de 

sensibilisation sont par ailleurs menées du côté du projet. 
Les employés participent au programme sur la base du 
volontariat. Le programme se déroulant pendant les heures 
de bureau, il atteint aussi des personnes qui ne sont 
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habituellement pas sensibilisées (pas seulement celles qui 
sont généralement considérées comme suspectes). 

Évaluation par les pairs 

(À compléter par un expert, uniquement 
en cas d'examen par un expert. 

Non complété par le responsable de la 
pratique) 

Non 

Principaux thèmes  

Veuillez sélectionner les deux 

thèmes clés qui correspondent le 

mieux à la pratique. 

Mobilisation de la communauté/société civile 

Cohésion sociale et polarisation 

Public cible 

Veuillez choisir au moins un public 

cible correspondant le mieux à la 

pratique. 

Grand public 

Familles 

Couverture géographique 

Veuillez indiquer où la pratique a 

été/est mise en œuvre (pays, 

régions, villes). 

Pays/région : des employeurs de toute l’Allemagne 
participent au programme de formation BC4D. 

Début de la pratique 

Veuillez indiquer quand (année) la 

pratique a été développée et mise 

en œuvre afin d'indiquer sa 

maturité. Si la pratique n'est plus 

active, veuillez indiquer quand elle a 

pris fin. 

Année de début : 2021  

 

Année de fin : Le projet dure jusqu’à fin 2023. Les 

cours de 8 semaines sont dispensés jusqu’à trois fois 

par an.  

Produits livrables 

Veuillez indiquer si la pratique a 

débouché sur des réalisations 

concrètes, telles que (des liens 

vers) des manuels, modules de 

formation, vidéos. 

Le principal produit livrable est le programme de huit 

séances constitué de modules sur le discours de haine, 

la désinformation et les théories du complot.  

Les modules apportent des informations sur les sujets 

précédemment mentionnés, tels que les conséquences 

des discours de haine sur les individus, mais aussi sur 

la société, les motivations sous-jacentes aux 

campagnes de désinformation et la façon dont elles 

sont diffusées, ainsi que les fonctions assumées par les 

théories du complot. Les participants reçoivent par 

ailleurs des conseils pratiques qui leur permettent de 

gérer les discours de haine en ligne (comme des 
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stratégies de contre-discours et des outils permettant 

de signaler les discours de haine en ligne), contrôler 

eux-mêmes les informations et s’entraîner à appliquer 

des stratégies de communication pour pouvoir discuter 

avec une personne diffusant de fausses informations 

et/ou des théories du complot.  

Des modules thématiques complémentaires seront par 

ailleurs élaborés (par exemple sur l’antisémitisme en 

ligne), ainsi que des « formations des formateurs » 

permettant de former de nouveaux référents au sein 

des entreprises et parmi les employeurs. 

Faits et évaluation  

Courte description des mesures de 

performance de la pratique, 

comprenant  

1. des avis qualitatifs et des 

données quantitatives 

(statistiques), par exemple la 

mesure de la réussite de votre 

projet ou intervention. 

2. évaluation et avis, y compris 

des enquêtes et/ou preuves 

empiriques. Par exemple, 

avez-vous procédé à une 

évaluation interne ou externe ? 

Avez-vous encouragé votre 

groupe cible à vous donner son 

avis ? 

3. examen par des pairs : quelles 

ont été les impressions du 

groupe de travail du RAN 

(éventuellement suite à une 

visite d'étude) au sujet de la 

pratique. 

Veuillez préciser les résultats de vos 

activités de surveillance et 

d’évaluation. 

Nous mesurons de façon continue l’impact et la réussite de 
notre programme : nous menons une enquête initiale auprès 
des participants, proposons un court questionnaire à mi-
parcours, ainsi qu’une enquête finale visant à déterminer si 
les participants ont appris quelque chose et si le programme 

a eu un impact. Jusqu’à présent, le retour est positif. En 
grande majorité, les participants indiquent qu’ils 
recommanderaient le cours à leurs collègues et à leurs 
employeurs. 

Le programme est, par ailleurs, soumis régulièrement à des 

processus internes d’examen par les pairs.  

Le BC4D fera aussi l’objet d’un examen par un évaluateur 

interne, qui interrogera non seulement les participants aux 
formations, mais aussi les employeurs pour déterminer 
l’impact du programme au niveau structurel et de la culture 
professionnelle.  

Durabilité et transférabilité 
(200 mots maximum) 

Courte description de la pérennité 

et de la transférabilité de la 

pratique, notamment des 

informations sur ses coûts. Veuillez 

préciser quels éléments sont 

transférables et comment. 

Le projet est un programme éducatif durable à long terme 
qui a été adapté régulièrement pour refléter les débats en 
cours et aborder les nouveaux problèmes. De manière 

générale, le programme peut être adapté à d’autres parties 

du monde, même si les contextes régionaux doivent être pris 
en compte et les employeurs nationaux/locaux impliqués. Il 
est par ailleurs nécessaire d’investir dans la sensibilisation et 
la coopération avec les entreprises, en particulier si le but est 
de constituer un réseau. L’implication du secteur privé a des 

effets durables. La participation au programme éducatif est 
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gratuite pour les employeurs qui envoient des participants. 
La condition est toutefois que les participants doivent pouvoir 
suivre le programme durant leurs heures de travail et sur la 
base du volontariat. Le BC4D est financé par la Hertie 
Foundation et la Robert Bosch Foundation. 

Présentation et discussion lors 

d’une réunion du RAN 

Notez que pour figurer dans la 

Collection, la pratique doit de 

préférence être désignée lors d'une 

réunion du RAN. Indiquez le nom du 

groupe de travail/événement du 

RAN, la date, le lieu et l'objet de la 

réunion. 

Nom : Réunion du groupe de travail Familles, 

communautés et services sociaux 

Date : 29/09/2021 

Lieu : Réunion virtuelle 

Sujet : Supporting families in fostering resilience 

against (COVID-19-related) conspiracy narratives 

Liens avec d’autres initiatives 

ou financements de l’UE 
(100 mots maximum) 

Veuillez indiquer comment votre 

projet a été financé, si votre pratique 

est liée à d’autres initiatives ou 

projets de l’UE, ET indiquer 

explicitement si elle est (co-)financée 

par l’UE et, dans l’affirmative, par 

quels fonds. 

Tels qu’Erasmus +, Fonds de sécurité 

intérieure (FSI), Fonds social 

européen (FSE), Horizon 2020, etc. 

Le projet est financé par la Hertie Foundation et la Robert 
Bosch Foundation. Il n’est pas lié à d’autres initiatives ou 
projets de l’UE. 

Organisation 
(Insérez une description de 100 mots 

maximum et  
sélectionnez le type d'organisation) 

Veuillez décrire brièvement 

l’organisation à l’origine de la 

pratique, y compris son statut légal, 

p. ex. ONG, administration, société 

anonyme, œuvre caritative etc. 

Le Business Council for Democracy est un projet mis en place 
par l’Institute for Strategic Dialogue, la Hertie Foundation et 

la Robert Bosch Foundation. 

 

Type d'organisation : ONG 

Pays d’origine 

Pays dans lequel la pratique est 

utilisée. 

Pays de l'UE ou de l'EEE : Allemagne 

Coordonnées Personne à contacter: Jan-Jonathan Bock 

E-mail : info@bc4d.org 

Site Web : www.bc4d.org 
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Veuillez préciser les coordonnées de 

la personne à contacter dans 

l'organisation, notamment son nom 

et son adresse e-mail. 

Dernière mise à jour  
(année) 

2021 

 


