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Resumen ejecutivo
En los últimos años, las políticas gubernamentales 
han identificado una y otra vez a las prisiones como 
entornos relevantes, no solo en términos de riesgo 
de radicalización, sino también en lo que respecta 
a la desconexión con el extremismo violento y las 
medidas de implementación para prevenir la radi-
calización de los delincuentes individuales.

Inicialmente, las publicaciones temáticas sobre los 
prisioneros y la radicalización se centraron en anal-
izar la dinámica y los riesgos relacionados, pero más 
recientemente los autores y las actividades de la Red 
de sensibilización sobre la radicalización (RAN) se han 
centrado en los desafíos prácticos: delincuentes fe-
meninas, intervenciones de soporte familiar, el papel 
de la religión, combatientes extranjeros repatriados, la 
importancia de las condiciones de la prisión y enfo-
ques para la rehabilitación y la reinserción.

Este informe describe la perspectiva del profesional 
y, ante todo, pretende ser un documento útil para 
otros profesionales del sector. Proporciona un re-
sumen de algunas de las conclusiones más impor-
tantes que han surgido en el campo de la radical-
ización, en el contexto de la prisión y el programa 
de libertad vigilada.

La desconexión y la prevención son temas prioritar-
ios en el trabajo actual de reinserción con los delin-
cuentes. Es probable que se produzca un aumento 
en los encarcelamientos, ya que en los últimos años 
el nivel de amenaza ha subido y las actividades ex-
tremistas han aumentado. En consecuencia, tam-
bién se ha creado una nueva legislación que define 
los nuevos delitos terroristas. Podemos afirmar que 
se necesitan programas especializados, ya que ex-
isten diversos tipos de delincuentes y un amplio 
abanico de necesidades y riesgos asociados. Por 
ejemplo, las delincuentes terroristas y extremistas 
(violentas) jóvenes (VETO) difieren del resto de de-
lincuentes del sexo femenino y necesitan progra-
mas con propósitos específicos.

Las herramientas de análisis de riesgos y las inter-
venciones de reinserción solo pueden implemen-
tarse correctamente si el sistema de prisiones está 
completamente operativo. Como norma general, es 
necesario contar con una buena gestión peniten-
ciaria para conseguir un programa de reinserción 
efectivo. Sin gestión penitenciaria, aunque se em-
plee a un personal adecuado y formado, cualquier 
forma de desconexión o prevención será precaria. 
Aunque la libertad vigilada y la prisión pueden de-
sempeñar un papel clave en los trabajos de pre-
vención de la delincuencia y los programas de re-
inserción en general, no pueden subsanar todas las  
 

carencias sociales, familiares o individuales de las 
personas en libertad vigilada.

Los servicios de prisiones y libertad vigilada tienen 
que hacer frente a numerosos desafíos a la hora de 
tratar con este grupo objetivo. Los servicios de lib-
ertad vigilada deben lidiar con el escaso tiempo de 
trabajo con las personas bajo vigilancia, los altos 
niveles de presión política y la baja aceptación de 
riesgos. Los servicios de libertad vigilada pueden 
desempeñar un papel esencial en la reinserción de 
VETO a través de programas de formación y estruc-
turas organizativas especiales, cooperación entre 
agencias e intervenciones adaptadas.

Teniendo en cuenta la multitud de publicaciones 
relacionadas y el alcance de los aspectos rele-
vantes, este informe destaca y resume algunos de 
los temas, avances y desafíos principales, y propone 
recomendaciones prácticas. Por último, este in-
forme pretende identificar las principales carencias 
de conocimiento que merecen especial atención

RAN P&P

Definiciones y principios

RAN P&P mantiene los siguientes puntos rec-
tores que se reflejan en este documento.

•	 Promover el bienestar y la reinserción de los 
delincuentes es la mejor forma de garan-
tizar la seguridad para la sociedad.

•	 Los crímenes terroristas se aplican a diver-
sas actividades y las personas sentenciadas 
por actos terroristas no suponen el mismo 
riesgo para la sociedad.

•	 Los delincuentes pueden adoptar un cambio 
positivo y necesitan ayuda para abandonar 
el terrorismo violento.

•	 Los derechos humanos universales tienen 
que respetarse en todo momento y bajo 
cualquier circunstancia.

•	 Es necesario promover relaciones positivas 
entre el personal y los prisioneros, además 
de una configuración beneficiosa para las 
prisiones si se quiere reducir el riesgo de 
radicalización y estimular la rehabilitación y 
la reinserción.

•	 La cooperación entre agencias es funda-
mental para prevenir la radicalización y 
respaldar los procesos de desistimiento.
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El objetivo de las intervenciones en el régi-
men de prisiones y libertad vigilada es doble: 
garantizar la seguridad y el bienestar (para la 
sociedad en su conjunto, el personal y los de-
lincuentes) y respaldar a los delincuentes en su 
rehabilitación y reinserción en la sociedad.

 
Desde la fundación de RAN en 2012, el grupo de tra-
bajo de Prisiones y libertad vigilada (P&P, por sus 
siglas en inglés) se ha centrado en la prevención del 
extremismo violento, la comunicación con los grupos 
extremistas y las conductas extremistas durante la de-
tención y la libertad vigilada. Este informe se basa en 
la información proporcionada por los profesionales y 
los estudios sobre el tema, aunque los estudios vali-
dados en este campo son limitados porque el grupo 
de muestra en cuestión es relativamente pequeño. 
 

(1)	 Red de sensibilización sobre la radicalización (RAN). (2018). Recopilación de enfoques y prácticas de RAN. Recuperado de https://ec.europa.eu/home-
affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/ran-best-practices/docs/ran_collection-approaches_and_
practices_en.pdf

RAN P&P está formado aproximadamente por 400 
profesionales incluyendo a representantes de los 
directores de prisiones y agentes, servicios de lib-
ertad vigilada, ministros de justicia y servicios de 
inteligencia, así como organizaciones no guberna-
mentales (ONG) y organizaciones de sociedad civil 
(OSC) que trabajan con los delincuentes. RAN P&P 
ha celebrado más de 25 reuniones con profesion-
ales e investigadores líderes de Estados miembros 
de toda la Unión Europa (incluyendo visitas de in-
vestigación a Alemania, Francia, Italia, Países Bajos 
y Reino Unido), que permiten intercambiar opin-
iones productivas sobre diversos temas.

En estas reuniones sugirieron numerosas prácti-
cas prometedoras en el contexto de las prisiones 
y la libertad vigilada. Puede consultar en línea las 
descripciones disponibles de las prácticas en la 
Recopilación de enfoques y prácticas de RAN  (1).
Algunas de las prácticas servirán como ejemplos 
prácticos en este informe.

https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/ran-best-practices/docs/ran_collection-approaches_and_practices_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/ran-best-practices/docs/ran_collection-approaches_and_practices_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/ran-best-practices/docs/ran_collection-approaches_and_practices_en.pdf
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1.	 Introducción

(2)	 Red de sensibilización sobre la radicalización (RAN). (2016). Métodos para combatir la radicalización y tratar con delincuentes terroristas y extremistas 
violentos en las prisiones y los programas de libertad vigilada. Informe de trabajo de los profesionales de RAN P&P. Recuperado de https://ec.europa.
eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_approaches_
to_violent_extremist_en.pdf

Este documento se ha elaborado ante todo para los 
profesionales del sector del régimen de prisiones y 
libertad vigilada, tales como directores de prisiones, 
personal de prisiones y agentes de libertad condi-
cional, las partes interesadas relevantes y las ONG 
que trabajan en cooperación con las autoridades de 
las prisiones y los programas de libertad vigilada. El 
documento también puede contener información 
relevante y valiosa para informar a los responsables 
de la formulación de políticas. El objetivo es ofre-
cer información a estas audiencias objetivo sobre 
las prácticas actuales y los problemas relacionados 
con la gestión de los VETO y sobre cómo prevenir 
la radicalización de otras personas encarceladas, 
en el contexto de las prisiones y de los programas 
de libertad vigilada. El informe de trabajo incluye 
información de un documento de trabajo anterior 
de los profesionales de RAN P&P (segunda edición) 
con un título diferente: Métodos para combatir la 
radicalización y tratar con delincuentes terroristas y 
extremistas violentos en las prisiones y los progra-
mas de libertad vigilada (2) Este documento refleja 
las conclusiones de varias reuniones del grupo de 
trabajo de RAN P&P y otros eventos de RAN relacio-
nados con la detención y la rehabilitación de VETO.

Este documento se centra principalmente en la rad-
icalización islamista en las prisiones, reflejando las 
prioridades actuales a la hora de combatir el terroris-
mo (CT) y luchar contra el extremismo violento (LEV). 
Se mencionan otras formas de radicalización en las 
prisiones (p. ej. radicalización de extrema derecha, 
radicalización de extrema izquierda y radicalización 
puntual) pero no se explican en detalle. Esto no se 
debe a ningún ánimo por minimizar o subestimar 
la importancia de las otras formas de radicalización. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Definiciones y principios

El grupo objetivo de este informe son los VETO 
e incluye lo siguiente:

•	 personas acusadas o condenadas por delitos 
terroristas o relacionados con el terrorismo 
(sospechosos en detención preventiva, en es-
pera de juicio, detenidos o no, condenados o 
detenidos, o cumpliendo otra condena, p. ej. 
a través de la vigilancia electrónica);

•	 personas acusadas o condenadas por otro 
tipo de delitos que muestran una conducta 
(violenta) asociada al terrorismo;

•	 delincuentes liberados acusados de delitos 
terroristas o relacionados con el terrorismo, 
o acusados de otros tipos de crímenes, que 
muestran una conducta (violenta) asociada 
al extremismo.

 
Este documento también pretende ofrecer orient-
aciones para los procesos de toma de decisiones, a 
nivel de políticas y a nivel de gestión operativa del 
régimen de prisiones y el régimen de libertad vigila-
da. Se ha redactado teniendo en cuenta la accesibi-
lidad. Sus objetivos son:

•	 ofrecer un resumen general de los desafíos actu-
ales del sector de las prisiones y la libertad vigi-
lada a la hora de tratar con los VETO;

•	 compartir los enfoques (aplicados y en desar-
rollo) para detectar, supervisar y rehabilitar a los 
VETO;

•	 ofrecer orientaciones sobre cómo reinsertar a 
los VETO en la sociedad.

No es posible tener una solución universal que pueda 
aplicarse a todos los Estados miembros de la UE. Los 
Estados miembros tienen distintas legislaciones, dif-
erentes procedimientos operativos estándar y diver-
sos métodos para organizar sus sistemas de prisiones 
y libertad vigilada.

Este informe de política contiene cuatro tipos de 
cuadros de texto.

https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_dealing_with_radicalised_individuals_06_112018_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_dealing_with_radicalised_individuals_06_112018_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_dealing_with_radicalised_individuals_06_112018_en.pdf
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‘Definiciones y principios’

Los cuadros de “Definiciones y principios” pro-
porcionan información sobre las definiciones 
clave usadas y los principios orientadores clave 
como base de la práctica.

‘Sabía que …?’

Los cuadros “Sabía que …?” describen prob-
lemas relacionados que forman parte de la 
discusión más amplia sobre el tratamiento de 
los VETO. 

‘Recomendaciones importantes’
Los cuadros de Recomendaciones importantes 
destacan brevemente los conceptos más im-
portantes y las lecciones aprendidas.

‘Ejemplos prácticos’

Los cuadros de Ejemplos prácticos subrayan las 
experiencias de los Estados miembros de la UE, 
describen prácticas de la Recopilación de RAN 
o destacan ciertos enfoques para los VETO 
en prisiones, servicios de libertad vigilada, re-
giones o países específicos.

 
Puede obtener información adicional sobre los te-
mas y las cuestiones debatidas en este documento 
a través de la lista de referencia.   
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2.	 Contexto general

(3)	 Directiva (UE) 2017/541 del Parlamento Europeo y del Consejo del 15 de marzo de 2017 sobre la lucha contra el terrorismo (que reemplaza a la Decisión 
marco del Consejo 2002/475/JHA y que modifica la Decisión del Consejo 2005/671/JHA). 2017. Diario Oficial de la Unión Europea, OJ L 88, 6–21. 
Recuperado de https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32017L0541

El contexto de prevención y lucha contra la radi-
calización y el terrorismo está cambiando rápida-
mente, y los profesionales de prisiones y libertad 
vigilada deben responder constantemente y ad-
aptarse a estos cambios. Este capítulo (Capítulo 2) 
introduce el contexto general y las cuestiones que 
han sido el foco de atención.

2.1.	 Aumento del nivel 
de amenaza y nueva 
legislación

En respuesta al aumento del nivel de amenaza 
terrorista en los últimos años, la UE y sus Estados 
miembros han adaptado su legislación. Como re-
sultado de estos avances, los sectores de prisiones 
y libertad vigilada deben gestionar un número cre-
ciente de personas acusadas y/o condenadas por 
delitos relacionados con el terrorismo.

¿Sabía que...?
Cifras del TE-SAT sobre condenas 
terroristas y penas

El Informe de situación y tendencias del terror-
ismo en Europa (TE-SAT) de 2018 proporciona 
información sobre las condenas terroristas y 
sus penas partiendo de la información reco-
pilada por Eurojust en 2017. Tenga en cuenta 
que no todos los Estados miembros de la UE 
han contribuido a esta información. Algunos 
datos clave que se desprenden del informe:

•	 ‘En 2017, 17 Estados miembros denunciaron 
a un total de 565 personas que habían sido 
acusadas o absueltas de delitos terroristas. 
Esta cifra es similar a las cifras registradas 
en los últimos dos años‘.

•	 ‘En 2017, la gran mayoría de veredictos (352) 
en los Estados miembros estaban relaciona-
dos con el terrorismo yihadista, lo que con-
firma una tendencia que empezó en 2015’;

•	 ‘La sentencia media de encarcelamiento 
para delitos terroristas en la UE en 2017 era 
de cinco años, una cifra similar a la de 2016’.

 
Se promulgó la Directiva (UE) 2017/541 del Parla-
mento Europeo y del Consejo del 15 de marzo de 
2017 sobre la lucha contra el terrorismo (que reem-
plaza a la Decisión marco del Consejo 2002/475/JHA 

y que modifica la Decisión del Consejo 2005/671/
JHA). Esta directiva consolida la legislación ex-
istente en la UE y los estándares internacionales 
sobre la criminalización de los delitos terroristas e 
incorpora “nuevos” delitos relacionados con el ter-
rorismo (consulte más abajo para ver ejemplos). 
Esta nueva directiva puede afectar a la dimensión 
y la naturaleza del grupo VETO respectivo en cus-
todia, dependiendo de su adopción en los marcos 
legislativos nacionales.

¿Sabía que...?
Nueva legislación relacionada con 
actividades terroristas

Existen nuevos delitos relacionados con las 
actividades terroristas. Los siguientes actos, 
entre otros, deben considerarse delitos pe-
nales en toda la UE y, por lo tanto, pueden 
constituir un motivo de encarcelamiento en 
instituciones penitenciaras de los Estados 
miembros de la UE (3).

Provocación pública para cometer actos ter-
roristas o hacer apología del terrorismo, ya 
sea directa o indirectamente a través de la ex-
altación de dichos actos, conllevando manifi-
estamente el riesgo de cometer dichos delitos 
(Artículo 5).

Reclutamiento para el terrorismo (Artículo 6).

Proporcionar o recibir formación para con-
struir explosivos, armas o sustancias tóxicas y 
peligrosas. Esta disposición también se aplica 
a los “lobos solitarios” que estudian cómo lle-
var a cabo un ataque por sus propios medios 
(Artículos 7 y 8).

Viajar al extranjero con el propósito de com-
eter o contribuir a la comisión de un delito 
terrorista o para participar en las actividades 
de un grupo terrorista, o llevar a cabo actos 
preparatorios entrando en un Estado miembro 
con la intención de cometer o contribuir a la 
comisión de un delito terrorista (Artículo 9).

Organizar o facilitar de otro modo los trayec-
tos mencionados anteriormente (Artículo 10).

Proporcionar fondos para cometer actos ter-
roristas o contribuir a su comisión. Si la finan-
ciación está relacionada con delitos terroristas 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32017L0541
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(tal y como se desprende del Artículo 3 de la 
Directiva), delitos relacionados con un grupo 
terrorista (Artículo 4) y viajar con el propósi-
to de cometer un acto terrorista (Artículo 9), 
no es necesario que los fondos se utilicen 
realmente para cometer, o para contribuir a 
la comisión de cualquiera de esos delitos, ni 
tampoco será necesario que el delincuente 
sepa para qué delitos específicos se usarán los 
fondos. Es posible que los Estados miembros 
también tengan que adoptar medidas para 
congelar o incautar dichos fondos (Artículo 11).

2.2.	 Distintos tipos de 
delincuentes extremistas 
y violentas

Hay varios tipos de delincuentes extremistas, inclui-
dos aquellos individuos que no han cometido actos 
de violencia y que nunca lo harán. Ser radical no 
siempre implica cometer acciones violentas. No ob-
stante, existen una serie de delitos terroristas que 
no necesariamente hacen referencia a una conduc-
ta violenta del delincuente, como el reclutamiento 
y la financiación. Con todo, se considera que facil-
itan el uso de la violencia por parte de otras per-
sonas. A nivel de respuesta, es importante tener en 
cuenta la diversidad de perfiles en los delincuentes 
extremistas y terroristas, y su papel y su tendencia 
hacia la violencia. Está generalmente aceptado que 
no existe un único perfil aplicable a los extremistas 
violetos a nivel de edad, género, logros académicos, 
educación, salud mental, nacionalidad, etnia y an-
tecedentes personales. Aunque no es algo intrínse-
co a esta población, algunos extremistas violentos 
y personas radicalizadas que tienden a cometer 
actos violentos tienen trastornos mentales. A niv-
el de edad, pueden ser personas adultas jóvenes, 
adultos mayores o delincuentes juveniles. Los de-
lincuentes suelen ser hombres aunque cada vez hay 
más mujeres implicadas en los actos de extremismo 
violento. A pesar de estas variaciones, existen indi-
cadores que pueden distinguirse y recabarse con el 
fin de formar un protocolo para identificar carac-
terísticas específicas, identificar y describir el riesgo 
presentado por una persona, y ofrecer información 
relevante que será útil en el tratamiento de delin-
cuentes violentos en las prisiones y los programas 
de libertad vigilada.

Se han identificado diferencias cruciales a nivel de 
necesidades personales, motivaciones, perspectivas 
políticas e ideológicas, reivindicaciones, valores, 
actitudes, características personales e historias de 
extremistas violentos, en comparación con otros 
factores criminales. También deberían considerarse 
los elementos que pertenecen a la intención per-

sistente del individuo y su capacidad, al igual que 
todos los factores reales o potenciales que puedan 
ofrecer protección o mitigar el riesgo. Estos detalles 
son importantes a la hora de tomar decisiones rel-
acionadas con el riesgo en las que existe una impli-
cación de personas radicalizadas y extremistas vio-
lentos con tendencia a la violencia. Estos elementos 
también son clave para identificar los futuros obje-
tivos del programa de intervención individualizada 
y las estrategias de intervención para combatir el 
extremismo violento.

2.2.1	 Mujeres terroristas y 
extremistas violentas

La estructura actual de los programas de rehabil-
itación existentes puede ser incompatible con las 
necesidades de tratamiento de los VETO de género 
femenino. El motivo es que las poblaciones femeni-
nas de las prisiones son diferentes de las pobla-
ciones masculinas en muchos aspectos. En general, 
la población femenina de las prisiones (no conde-
nadas por crímenes relacionados con los VETO) 
tienen menos probabilidad de haber cometido un 
delito con violencia y es más probable que hayan 
sido acusadas de un delito vinculado al alcohol, las 
drogas o la propiedad. Muchos de estos delitos rel-
acionados con la propiedad responden a motivos 
económicos, algunas veces motivados por el alco-
hol y el abuso/la adicción a las drogas y/o la po-
breza.

Aproximadamente el 50 % de las delincuentes mu-
jeres han sufrido episodios de abusos físicos o sex-
uales, y las mujeres están más expuestas a ser vícti-
mas de la violencia doméstica que los hombres. La 
victimización anterior o actual puede contribuir al 
abuso del alcohol o las drogas, la depresión, el tras-
torno de estrés postraumático y la actividad crimi-
nal. Estos factores son decisivos para la mayoría de 
programas de rehabilitación que pretenden abordar 
los problemas individuales mencionados anterior-
mente.

En comparación con la cantidad de programas cen-
trados en el cambio conductual cognitivo disponi-
ble para los delincuentes hombres, los programas 
para las mujeres son limitados. La detención de 
VETO del género femenino puede suponer un de-
safío para las administraciones de prisiones, depen-
diendo de la naturaleza y el grado de implicación en 
delitos extremistas violentos.

Con todo, históricamente las mujeres también han 
sido miembros clave de los movimientos extrem-
istas violentos. Algunos ejemplos serían los gru-
pos Tamil Tigers (Tigres tamiles) y Chechen Black 
Widows (Viudas negras chechenas) y, más recien-
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temente, Daesh y Boko Haram  (4). Sin embargo, la 
participación femenina en el movimiento global 
yihadista está más generalizada que en otros mov-
imientos terroristas. Esto se debe a los cambios op-
erativos e ideológicos. Aunque el liderazgo todavía 
está en manos masculinas íntegramente, los grupos 
se están adaptando y están incorporando a las mu-
jeres en papeles cada vez más activos. Varios cien-
tos de miembros extranjeros del Daesh, incluyendo 
una gran cantidad de mujeres y niños, fueron cap-
turados después de la caída de los territorios domi-
nados por el Daesh. Los tribunales iraquíes senten-
ciaron a diversos ciudadanos extranjeros a penas de 
muerte o prisión. En septiembre de 2017, se detuvi-
eron a aproximadamente 1400 mujeres y niños ex-
tranjeros bajo la sospecha de ser combatientes del 
Daesh, según los informes de los medios basados 
en fuentes de la inteligencia iraquí. Se decía que es-
tas mujeres y estos niños se habían entregado junto 
con sus maridos a las fuerzas kurdas, que posteri-
ormente los transfirieron a las autoridades iraquíes.

En consecuencia, la presencia de hombres y mu-
jeres repatriados, y en cierta medida, de menores de 
edad (quienes, junto con sus padres, habían com-
partido una zona de conflicto con combatientes 
terroristas extranjeros (CTE) y/o yihadistas, o que se 
habían sometido al adoctrinamiento y la formación 
miliar) suponía una amenaza continua para la se-
guridad.

Otra característica que cabe destacar es la forma 
en que el movimiento terrorista yihadista pretende 
establecer comunicaciones con las mujeres para in-
tentar convencerlas y reclutarlas. Las simpatizantes 
femeninas del Daesh en particular han utilizado in-
ternet para asesorar y movilizar a otras mujeres. El 
Daesh hace un llamamiento público para que las 
mujeres tomen las armas, a diferencia de Al Qae-
da que consideraba que las mujeres podían luchar 
pero nunca se las animaba a ello. Además, el Daesh 
promueve la idea de que todos los musulmanes, in-
dependientemente de su condición física, pueden 
desempeñar un papel en la yihad. En los últimos 
meses, se han emitido al menos tres vídeos con 
combatientes discapacitados para reforzar este ar-
gumento.

Todavía existe una tendencia a subestimar el papel 
de la mujer a la hora de interactuar con grupos ex-
tremistas violentos. Por otro lado, el papel que de-
sempeñan las mujeres en la prevención de la radi-
calización tiende a simplificarse.

(4)	 Winter, C. (2018). ISIS, Women and Jihad: Breaking with Convention. Recuperado del sitio web del Instituto para el Cambio Global de Tony Blair https://
institute.global/insight/co-existence/isis-women-and-jihad-breaking-convention 

(5)	 Van der Heide, L., Entenmann E. (2016). Juvenile Violent Extremist Offenders: Peer Pressure or Seasoned Soldiers?. Recuperado del Centro Internacional 
de Cooperación contra el Terrorismo — Página web de La Haya: https://icct.nl/publication/juvenile-violent-extremist-offenders-peer-pressure-or-
seasoned-soldiers/

(6)	 Red de sensibilización sobre la radicalización (RAN). (2018). Delincuentes extremistas violentos jóvenes y menores. Informe ex-post de visita de 
investigación de RAN. Recuperado de https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_
network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_study_visit_juvenile_young_violent_extremist_offenders_7-8_06_2018_en.pdf

2.2.2.	 Delincuentes juveniles: un grupo 
vulnerable

Definiciones y principios

La edad mínima de responsabilidad criminal en 
los Estados miembros de la Unión Europea emp-
ieza a los 12 años de edad. Este documento clasi-
fica a los delincuentes juveniles en tres grupos.

1.	 Edad 0-12: El primer grupo está formado 
por niños de menos de 12 años que no 
pueden ser acusados penalmente. Cuando 
participan en actividades extremistas y ter-
roristas, los niños se consideran víctimas 
ante todo. Esto no excluye algunos riesgos 
relacionados con estos niños.

2.	 Edad 12-18: El segundo grupo está forma-
do por “alevines”: aunque son menores, 
los miembros de este grupo pueden tener 
responsabilidad penal y, por lo tanto, ir a 
prisión. Aunque la edad mínima para la 
responsabilidad penal de los niños varía 
dependiendo del país, para los efectos de 
este documento, los “alevines” son los delin-
cuentes de 12 a 18 años de edad.

3.	 Edad 18-29: En línea con las Naciones 
Unidas, el tercer grupo está formado por 
los delincuentes juveniles (van der Heide, 
2016) (5).

Estudios recientes destacan que estos grupos 
de delincuentes deben ser tratados de forma 
diferente que los delincuentes no terroristas 
y los adultos (van der Heide, 2016). La Oficina 
de Naciones Unidas contra la Droga y el Deli-
to (2017) expresa su preocupación acerca del 
hecho de que se hagan excepciones respecto 
de la edad mínima de responsabilidad penal en 
los delitos criminales (6).

 
Las diferencias entre los delincuentes menores y 
juveniles y los delincuentes adultos son bastante 
claras: los menores no han alcanzado la madurez 
cognitiva y social y siguen mostrando conductas 
impulsivas. Tienen más probabilidades de ser influ-
enciados por personas (radicalizadas) y, además, 
tienen una capacidad menor para poder entender

https://institute.global/insight/co-existence/isis-women-and-jihad-breaking-convention
https://institute.global/insight/co-existence/isis-women-and-jihad-breaking-convention
https://icct.nl/publication/juvenile-violent-extremist-offenders-peer-pressure-or-seasoned-soldiers/
https://icct.nl/publication/juvenile-violent-extremist-offenders-peer-pressure-or-seasoned-soldiers/
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_study_visit_juvenile_young_violent_extremist_offenders_7-8_06_2018_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_study_visit_juvenile_young_violent_extremist_offenders_7-8_06_2018_en.pdf


INFORME DE TRABAJO 
DE LOS PROFESIONALES DE RAN P&P 8

er su propio comportamiento. De hecho, el estu-
dio también indica que los delincuentes menores 
y juveniles tienen más probabilidad de mostrar sus 
creencias ideológicas y han sido testigos de actos vi-
olentos, en contraste con los delincuentes menores 
no terroristas (7).

Los jóvenes, y muchos menores de edad, receptivos 
al discurso ideológico y en busca del sentido social 
que les ofrecen las organizaciones islamistas radi-
cales, se incorporan en movimientos extremistas 
que participan en conflictos violentos (por ejemplo, 
en Siria e Irak), y ataques terroristas (inclusive en Eu-
ropa). Esto se refleja en el aumento significativo de 
los terroristas extranjeros y la creciente amenaza de 
la radicalización endógena.

A la luz de estas consideraciones, podemos plant-
earnos que la implicación de los menores en or-
ganizaciones extremistas violentas nunca es com-
pletamente voluntaria, algo que debería tenerse en 
cuenta con los delincuentes juveniles. Los jóvenes 
demuestran una mayor capacidad de cambio, en 
comparación con los adultos. Por lo tanto, estas car-
acterísticas de vulnerabilidad y capacidad de resil-
iencia deben tenerse en cuenta a la hora de tratar 
con VETO menores de edad en las prisiones.

Cuando se encarcela a un delincuente menor de 
edad, el principal objetivo debe ser la normalización. 
Por ello, la caracterización de VETO no debe ser el 
centro de atención al tratar con una persona joven.

Aunque los VETO adultos cada vez se mencionan 
y estudian más en la documentación relacionada, 
los estudios sobre los VETO infantiles y menores de 
edad son muy limitados (8). Se necesita más investi-
gación para alcanzar una comprensión profunda de 
los VETO jóvenes y menores de edad, así como para 
crear estrategias para el encarcelamiento, la reinser-
ción y la rehabilitación. Además, es necesario desar-
rollar y validar herramientas para evaluar el riesgo 
de los niños y los menores de edad (9). Esto es es-
pecialmente importante en relación con repatriados 
jóvenes de menos de 12 años que todavía no tienen 
responsabilidad penal, pero que pueden haber rec-
ibido formación en materia de combate y otras for-
mas de preparación para ataques y asaltos violentos.

(7)	  Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC). (2017). Handbook on Children Recruited and Exploited by Terrorist and Violent 
Extremist Groups: The Role of the Justice System, United Nations Office on Drugs and Crime, Vienna. Recuperado de https://www.unodc.org/
documents/justice-and-prison-reform/Child-Victims/Handbook_on_Children_Recruited_and_Exploited_by_Terrorist_and_Violent_Extremist_Groups_
the_Role_of_the_Justice_System.E.pdf

(8)	 Penal Reform International. (2017). Children and violent extremism: International standards and responses from criminal justice systems. Recuperado 
de https://cdn.penalreform.org/wp-content/uploads/2017/03/PRI_Children_and_violentextremism_Briefing.pdf 

(9)	 Global Centre on Cooperative Security; ICCT. (2017). Correcting the Course — Advancing Juvenile Justice Principles for Children Convicted of Violent 
Extremism Offenses. Recuperado de https://icct.nl/wp-content/uploads/2017/09/Correcting-the-Course_Global-Center_ICCT.pdf

(10)	 United Nations Security Council, (2014). Resolution 2178. Amenazas a la seguridad y la paz internacional impuestas por ataques terroristas. (S/RES/2178 
(2014)). Recuperado de http://unscr.com/en/resolutions/doc/2178. Véase el preámbulo, párrafo 9. El término “combatiente terrorista extranjero” se 
mencionó por primera vez en la Resolución 2170 (2014) del Consejo de Seguridad (http://unscr.com/en/resolutions/doc/2170). Con esta resolución, el 
Consejo condenaba “los abusos flagrantes, sistemáticos y extendidos de los derechos humanos” por ISIL (Daesh) y Al-Nusra Front. En un anexo al texto 
de la resolución, el Consejo también nombraba a las personas objeto de restricciones de traslado, congelación de activos y otras medidas orientadas a 
los afiliados de Al Qaeda. Sin embargo, la resolución no define al “combatiente terrorista extranjero”.

¿Sabía que …?
Directrices de la UNODC para el tratamiento 
de jóvenes en prisión

La publicación Handbook on Children Recruit-
ed and Exploited by Terrorist and Violent Ex-
tremist Groups: The Role of the Justice System, 
(2017) de la Oficina de Naciones Unidas contra 
la Droga y el Delito (UNODC) contiene instruc-
ciones para el tratamiento de los jóvenes basa-
das en cinco recomendaciones:

•	 garantizar que la privación de la libertad sea 
el último recurso;

•	 limitar y regular la detención administrativa;

•	 asegurar la separación de los menores de 
edad y los adultos, y de los chicos y las chi-
cas;

•	 ofrecer acceso a distintos servicios como 
los servicios sanitarios y educativos, la for-
mación vocacional, el ocio y los deportes;

•	 prevenir y responder a la violencia contra 
menores detenidos

2.2.3.	 Combatientes terroristas 
extranjeros repatriados

El término “combatiente terrorista extranjero” (CTE) 
se define en la Resolución 2178 del Consejo de Se-
guridad de las Naciones Unidas como personas 
que viajan a un estado que no es su estado de res-
idencia o nacionalidad para perpetrar, planificar o 
preparar actos terroristas o participar en los mis-
mos, así como para impartir o recibir formación so-
bre terrorismo inclusive en conexión con los con-
flictos armados (10).

Ahora que el califato geográfico del Daesh se ha 
hundido casi por completo, se prevé un aumento 
de los CTE que vuelven a Europa (especialmente 
Bélgica, Dinamarca, Francia, Países Bajos, Austria, 
Finlandia, Suecia y Reino Unido). Aunque es difícil 
predecir cómo se desarrollará la situación, los Es-

https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/Child-Victims/Handbook_on_Children_Recruited_and_Exploited_by_Terrorist_and_Violent_Extremist_Groups_the_Role_of_the_Justice_System.E.pdf
https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/Child-Victims/Handbook_on_Children_Recruited_and_Exploited_by_Terrorist_and_Violent_Extremist_Groups_the_Role_of_the_Justice_System.E.pdf
https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/Child-Victims/Handbook_on_Children_Recruited_and_Exploited_by_Terrorist_and_Violent_Extremist_Groups_the_Role_of_the_Justice_System.E.pdf
https://cdn.penalreform.org/wp-content/uploads/2017/03/PRI_Children_and_violentextremism_Briefing.pdf
https://icct.nl/wp-content/uploads/2017/09/Correcting-the-Course_Global-Center_ICCT.pdf
http://unscr.com/en/resolutions/doc/2178
http://unscr.com/en/resolutions/doc/2170
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tados miembros de la UE más afectados esperan un 
aumento lento pero gradual de los repatriados, en 
lugar de un pico. Existen varias estimaciones, que 
van de 1200 a 3000 repatriados de distintos antece-
dentes y que incluyen una gran proporción de mu-
jeres y niños. Hasta ahora, la tasa de repatriación de 
CTE es del 20% al 30%.

La experiencia de los países con repatriados en Eu-
ropa indica que es necesario contar con estructuras 
multiinstitucionales y procesos de trabajo para pod-
er gestionar los casos de CTE (11). Los servicios de pri-
siones y libertad vigilada deberían incluirse en estos 
procesos. La identificación temprana y efectiva de 
los repatriados, la mejora del uso compartido de in-
formación y la toma de decisiones conjunta requier-
en esfuerzos coordinados. La información sobre las 
personas que han partido para unirse a un grupo 
terrorista debe compartirse (respetando el marco le-
gal) con los socios relevantes a nivel local, regional 
y nacional, como con las autoridades locales, el de-
partamento fiscal, las prisiones, los servicios sociales 
y los programas de libertad condicional.

La importancia del intercambio de información au-
menta cuando existen señales de que el CTE volverá. 

(11)	 Red de sensibilización sobre la radicalización (RAN). (2017). Respuestas a los repatriados: Combatientes terroristas extranjeros y sus familias. Manual 
de RAN. Recuperado de https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/ran_br_a4_m10_en.pdf 

Después de su llegada, será necesario realizar eval-
uaciones de la inteligencia del repatriado e inves-
tigaciones policiales para poder determinar las 
respuestas adecuadas en línea con las circunstan-
cias específicas de cada caso. Cuando se presentan 
cargos, los repatriados tendrán que esperar al juicio 
en régimen de detención en la mayoría de casos. 
Los servicios de prisiones y libertad vigilada deben 
implicarse en una fase temprana para preparar la de-
tención y las posibles intervenciones, si es necesario 
para el repatriado en cuestión.

El crecimiento previsto en el número de repatriados 
representará diversos desafíos para el sistema judi-
cial penal. No todos los repatriados serán detenidos 
y una serie de ellos solo tendrán que cumplir sen-
tencias cortas. Esto significa que una cantidad rel-
ativamente grande volverá a la sociedad antes que 
después. Esto proporciona menos tiempo para la re-
habilitación y las actividades personalizadas de de-
sconexión en la prisión. Por lo tanto, la preparación 
para la puesta en libertad requiere una planificación 
cuidadosa y un enfoque multiinstitucional para ga-
rantizar que los repatriados liberados no recaigan 
en redes y patrones previos, que pueden conducir 
a la reincidencia.

https://docs.google.com/viewer?docex=1&url=https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/ran_br_a4_m10_en.pdf
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3.	 Cuestiones intersectoriales

(12)	 Schulenberg, S. (2018). Extremistische Gefangene im Strafvollzug. Recuperado de https://www.reso-infoportal.de/images/Publikationen/FS-2-18-kurz.
pdf

(13)	  Directiva 2016/680 del Parlamento Europeo y del Consejo del 27 de abril de 2016 sobre la protección de las personas naturales a nivel de tratamiento de 
sus datos personales a manos de las autoridades competentes para fines de prevención, investigación, detección o persecución de infracciones penales 
o la ejecución de sanciones penales, y sobre el libre movimiento de esos datos, que deroga la decisión marco del Consejo 2008/977/JHA. (2016). Diario 
Oficial de la Unión Europea, L 119, 89–131. Recuperado de https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016L0680&from=EN

Este capítulo (Capítulo 3) aborda tres cuestiones in-
tersectoriales que son de gran importancia para las 
prisiones y la libertad vigilada: intercambio de infor-
mación y cooperación multinstitucional, el papel de 
la religión y la formación.

3.1.	 Intercambio de 
información y cooperación 
multiinstitucional

Dado que muchas de las sentencias para activi-
dades terroristas son relativamente cortas (de una 
par de semanas hasta 10 años) y pueden incluir 
monitorización electrónica o un entorno cerrado 
en la prisión, estos delincuentes volverán a intro-
ducirse en la sociedad. Los servicios de prisiones 
y libertad vigilada pueden dejar muy poco tiempo 
para influenciar o causar una impresión duradera 
en el prisionero. La cooperación multiinstitucional 
con otras partes interesadas es vital en esos casos, 
ya que potencia el trabajo iniciado por el servicio 
de prisión y libertad vigilada y garantiza que siga 
realizándose a través de otras agencias y en la so-
ciedad. Es responsabilidad de las diversas organiza-
ciones implicadas (poder judicial, prisiones, libertad 
vigilada, policía, servicios de inteligencia, ayuntam-
ientos, cooperativas de viviendas, servicios sociales, 
etc.) minimizar las oportunidades que tenga la per-
sona para reincidir y maximizar sus posibilidades de 
integración como ciudadanos no delincuentes en la 
sociedad. El mismo principio se aplica a los casos en 
que los delincuentes no son acusados o condena-
dos de actividades terroristas, pero muestran signos 
de una conducta radicalizada. Para detectar los si-
gnos e intervenir en estos casos, es esencial contar 
con una cooperación entre las agencias para reunir 
diversos flujos y varios tipos de información.

Para poder saber qué información es relevante y 
puede compartirse con otras agencias, es necesario 
conocer el fenómeno del extremismo violento y la 
radicalización. Como ocurre con otros casos penal-
es, cada una de las piezas del puzle que representan 
los actores individuales pueden constituir una in-
formación muy valiosa si se visualizan en conjunto. 
Dado que la información que se está compartien-
do es confidencial, todas las agencias deben recibir 

formación para saber cómo tratar esos datos. Los 
procesos de investigación y autorización son condi-
ciones previas para lograr una estructura en la que 
pueda compartirse la información. A nivel estratégi-
co, pueden suscribirse acuerdos y definirse protoco-
los para facilitar el intercambio de información confi-
dencial y detallada. A nivel operativo, la información 
puede compartirse en la medida en que se necesite.

Esto significa (para fines operativos) que solo se 
comparte la información relevante con la agencia 
o las agencias que sean directamente responsables 
del delincuente. El intercambio de todos los datos 
compartidos disponibles se considera despropor-
cionado (12).

Además del marco legal para el intercambio de in-
formación, la confianza es otro aspecto clave. Las 
agencias tienen que poder confiar mutuamente en 
su experiencia y su capacidad de determinar qué 
información es relevante y puede compartirse le-
galmente. La transparencia en la estructura del in-
tercambio de información también resulta útil. En 
lugar de que todos los actores compartan todos 
los datos, las agencias sabrían quién posee la in-
formación y qué tipo de información en cada caso.

La nueva legislación con frecuentes ramificaciones 
en la práctica diaria de los sistemas de prisiones 
y libertad vigilada es la Directiva 680/2016 de la 
UE (13), que se centra en la “protección de las per-
sonas naturales en lo que respecta al tratamiento 
de los datos personales a manos de autoridades 
competentes para los fines de prevención, inves-
tigación, detección o persecución de infracciones 
penales o la ejecución de sanciones penales, in-
cluida la protección y la prevención de amenazas 
para la seguridad pública …” (L119/90). Esta direc-
tiva define requisitos exhaustivos a nivel de trans-
parencia, derechos individuales y protección legal 
individual, así como control de vigilancia del trat-
amiento de los datos. Esto conducirá a un cambio 
de paradigma, ya que reclama un intercambio de 
datos que deban divulgarse a las fuerzas de segu-
ridad. En el futuro, el intercambio de información 
estará sujeto a una mayor disciplina y estará regu-
lado por normas y protocolos más estrictos.

https://www.reso-infoportal.de/images/Publikationen/FS-2-18-kurz.pdf
https://www.reso-infoportal.de/images/Publikationen/FS-2-18-kurz.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016L0680&from=EN
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Ejemplo práctico
Ley modelo para el intercambio de 
información (Alemania) (14)

Como respuesta a la Directiva 2016/680 de la 
UE, los estados federados alemanes han envia-
do un modelo de ley a la Conferencia de Minis-
tros de Justicia. La ley modelo tiene en cuenta 
la jurisprudencia del Tribunal Constitucional 
Federal, implementa la Directiva de Protección 
de Datos (Directiva 95/46/CE) y, de esta forma, 
proporciona un marco legal para la cooper-
ación entre el sistema de prisiones y las fuerzas 
de seguridad.

Ejemplo práctico
Infraestructura de intercambio 
de información (Francia) (15) 

A nivel local, un grupo de evaluación opera 
bajo la autoridad del Prefecto, formado por 
todas las fuerzas de seguridad (inteligencia 
territorial, Directorado General de Seguridad 
Interna (DGSI), policía judicial, gendarmería 
nacional, administración de prisiones, servicios 
de inteligencia del Ministerio de Defensa). A 
este nivel, la información puede compartirse 
de forma sencilla y efectiva. A nivel nacional, 
existe una unidad de supervisión prefectural 
de la prefectura de radicalización y respaldo a 
familias formado por miembros de los servi-
cios estatales (policía, educación, protección 
judicial de personas jóvenes y oficina de de-
sempleo), autoridades locales y sociedad civil. 
Bajo la autoridad del fiscal, pone en práctica 
medidas específicas basadas en perfiles de las 
personas que se están radicalizando, incluidas 
sus familias, para prevenir los actos violentos

(14)	 Consulte https://www.landtag.sachsen-anhalt.de/plenarsitzungen/25-sitzungsperiode/?eID=apertoSessionsAjax&tx_apertosessions_
transcript%5Bspeaker%5D=11273&cHash=88fc4b5c95a042b6b556b21585d21053 en línea.

(15)	 Red de sensibilización sobre la radicalización (RAN). (2018). Tratar con extremistas violentos y delincuentes terroristas: Formalización de la 
cooperación entre los sistemas de la policía, prisiones, libertad vigilada y fiscalía. Informe ex-post sobre el evento de políticas y prácticas de RAN. 
Recuperado de  https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/ran-papers/docs/
ran_pol_p-p_optimising_triple-p_cooperation_en.pdf 

(16)	 Red de sensibilización sobre la radicalización (RAN). (2016). Reunión del grupo de trabajo — Cooperación entre agencias. Informe ex-post de RAN 
P&P, 24 -25 de febrero, Estocolmo. Recuperado de https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_
awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_p-p_multiagency_cooperation_around_radicalised_offenders_stockholm_24-25022016_en.pdf

(17)	 Red de sensibilización sobre la radicalización (RAN). (2018). Tratar con extremistas violentos y delincuentes terroristas: Formalización de la 
cooperación entre los sistemas de la policía, prisiones, libertad vigilada y fiscalía. Informe ex-post sobre el evento de políticas y prácticas de RAN. 
Recuperado de https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/ran-papers/docs/
ran_pol_p-p_optimising_triple-p_cooperation_en.pdf 

(18)	 Red de sensibilización sobre la radicalización (RAN). (2018). Tratar con extremistas violentos y delincuentes terroristas: Formalización de la 
cooperación entre los sistemas de la policía, prisiones, libertad vigilada y fiscalía. Informe ex-post sobre el evento de políticas y prácticas de RAN. 
Recuperado de https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/ran-papers/docs/
ran_pol_p-p_optimising_triple-p_cooperation_en.pdf 

Recomendaciones importantes
Para la cooperación 
multiinstitucional (16) (17) (18)

•	 No existe un modelo universal para la co-
operación entre agencias y a menudo el 
modelo escogido tiene que ser adecuado 
para el contexto local. También depende en 
gran medida de la infraestructura de la jus-
ticia penal que los Estados miembros tienen 
vigente, p. ej. si los servicios de prisiones y 
libertad vigilada están bajo el mismo minis-
terio, si ambos servicios están organizados 
nacionalmente o a distintos niveles, etc. 
Esto complica más aún la posibilidad de 
realizar una comparación, pero también 
presenta una oportunidad de escoger entre 
distintos medios y modelos para modelar 
la cooperación entre las agencias. Varios 
ejemplos que se han introducido en las 
reuniones de RAN: oficinas de los coordi-
nadores nacionales, oficinas de seguridad 
o información (Suecia, Dinamarca y Países 
Bajos), centros de inteligencia comunes, etc.

•	 Es obvio que los procedimientos de coop-
eración más formalizados aportan muchas 
ventajas. En particular, permiten una mejor 
distribución de la información y la inteli-
gencia, una base común de conocimientos 
mejor organizada y la posibilidad de desar-
rollar enlaces y canales de cooperación, de 
aumentar la capacidad de realizar síntesis y 
análisis, así como la posibilidad de reducir 
el riesgo de omitir o pasar por alto un caso 
individual de confidencialidad, ya que el in-
tercambio continuo de bits y bytes entre los 
distintos actores ayuda a tener una visión 
completa de la situación.

https://www.landtag.sachsen-anhalt.de/plenarsitzungen/25-sitzungsperiode/?eID=apertoSessionsAjax&tx_apertosessions_transcript%5Bspeaker%5D=11273&cHash=88fc4b5c95a042b6b556b21585d21053
https://www.landtag.sachsen-anhalt.de/plenarsitzungen/25-sitzungsperiode/?eID=apertoSessionsAjax&tx_apertosessions_transcript%5Bspeaker%5D=11273&cHash=88fc4b5c95a042b6b556b21585d21053
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/ran-papers/docs/ran_pol_p-p_optimising_triple-p_cooperation_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/ran-papers/docs/ran_pol_p-p_optimising_triple-p_cooperation_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_p-p_multiagency_cooperation_around_radicalised_offenders_stockholm_24-25022016_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_p-p_multiagency_cooperation_around_radicalised_offenders_stockholm_24-25022016_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/ran-papers/docs/ran_pol_p-p_optimising_triple-p_cooperation_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/ran-papers/docs/ran_pol_p-p_optimising_triple-p_cooperation_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/ran-papers/docs/ran_pol_p-p_optimising_triple-p_cooperation_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/ran-papers/docs/ran_pol_p-p_optimising_triple-p_cooperation_en.pdf


INFORME DE TRABAJO 
DE LOS PROFESIONALES DE RAN P&P 12

•	 La confianza es un componente clave de 
la cooperación efectiva entre agencias. Al-
gunas veces la confianza se desprende de 
las relaciones personales, lo que significa 
que las personas se conocen entre sí, com-
prenden los intereses y el trabajo de los 
otros y pueden ofrecer ayuda cuando se 
necesita. Para reducir la dependencia de las 
relaciones personales, la cooperación entre 
agencias debe definirse para funciones y 
papeles más específicos.

•	 Un acuerdo formalizado facilita la coop-
eración entre las agencias, tanto entre los 
servicios de prisiones, libertad vigilada e 
inteligencia, como entre ellos y con los 
actores externos. Es posible conseguir un 
nivel óptimo de cooperación entre varias 
agencias si se cuenta con acuerdos min-
isteriales, políticas relevantes y una legis-
lación adecuada.

•	 En el contexto de una cultura sólida de 
información clasificada que no puede 
compartirse, es vital distinguir entre in-
formación verdaderamente clasificada e 
información confidencial que podría com-
partirse con cierta cautela.

•	 Todos los Estados miembros están desar-
rollando sus propias herramientas para 
trabajar con los delincuentes radicalizados. 
En particular, se están elaborando evalua-
ciones de riesgos, necesidades y receptib-
ilidad que tienen como objetivo específico 
los delincuentes radicalizados (p. ej. Eval-
uación de riesgos del extremista violento 
2 Revisado (VERA 2R), Guía de riesgos del 
extremismo (ERG)). Como resultado, están 
emergiendo nuevas categorizaciones de 
delincuentes radicalizados. La diversidad de 
definiciones, herramientas, interpretaciones 
de las evaluaciones de riesgos y catego-
rizaciones de delincuentes radicalizados 
puede dificultar el intercambio efectivo y la 
interpretación de la información entre las 
organizaciones. Por lo tanto, se recomienda 
tener un lenguaje compartido y un con-
junto de herramientas para trabajar con los 
delincuentes radicalizados.

•	 En muchos Estados miembros, ya existen 
estructuras multiinstitucionales que cubren 
otro tipo de delincuentes (p. ej. crimen or-
ganizado, pandillas y agresores sexuales). 

(19)	 Williams, R. J., & Liebling, A. (2016). Faith Provision, Institutional Power, and Meaning among Muslim Prisoners in Two English High-Security Prisons. 
In K. Kerley (Ed.) Religion in Prison: Research, Theory, and Policy. Santa Barbara, CA: Praeger. Recuperado de https://espace.library.uq.edu.au/data/
UQ_f5654eb/Religious_provision.pdf?Expires=1554850934&Signature=bcpXYE4zrq331qdWmKlbMZjBJs8DTLNtopLTejOklXwpcSc4U0QFWXRpP-
gWiztwP7LpMfMTIIntsjqwTpJnR0n-d73AtBYKHsZidCUJSDzkMPVdv7ZMcuNyHsFtHL-y3tNxk3KHNykqZ3sjBkT1uB5IKRr~0VaAuDgA6KSgRjasw4Dvjb6sF
Sjm0C3jSV5vAl5WpsxmfCCxTC7JMpnW5IxTIwBswseYdANazeoxHCBkMxecbwyQbeY~o6JPCr1Gr8KHHj3Ju3Ty~nGST5YRKmfMnZZigtpAvpvf4bsg7j99
JJDc0EFo85Hc2D6HoJ~VegvBghQ0-oyy7bZY29yghg__&Key-Pair-Id=APKAJKNBJ4MJBJNC6NLQ 

Investigar si estas estructuras también 
pueden adaptarse al trabajo para los delin-
cuentes radicales puede ahorrar tiempo y 
recursos.

3.1.1.	 El papel de la religión

Tradicionalmente, la religión y la ideología han de-
sempeñado un papel importante en las prisiones y 
los criminólogos han reconocido que el comprom-
iso religioso o ideológico puede beneficiar en gran 
medida a los reclusos. Especialmente para los acu-
sados sin antecedentes, el encarcelamiento puede 
ser una experiencia desalentadora. La adopción de 
un sistema de creencias puede ayudar a los reclusos 
a asumir una nueva identidad más positiva, dar un 
propósito y un significado a sus experiencias en la 
cárcel, y además les puede ayudar a gestionar mejor 
sus sentimientos de culpa y vergüenza, y a obtener 
un sentido de control y valor a su tiempo en prisión. 
Este subcapítulo analiza principalmente el papel de 
la religión en la prisión. En el contexto de la libertad 
condicional, la religión desempeña un papel difer-
ente y se gestiona a través de intervenciones más 
específicas. A pesar de ello, algunas de las recomen-
daciones al final de este subcapítulo también son 
aplicables a los profesionales de la libertad vigilada.

3.1.2.	 El papel de la capellanía

Las prisiones tienen una larga tradición como 
fuente de clérigos y centros religiosos cristianos 
que realizan ceremonias religiosas, plegarias y 
asesoramiento religioso en entornos individuales 
o de grupo. Con el aumento de personas musul-
manas en las sociedades europeas, los imanes y 
los asesores espirituales musulmanes cada vez se 
muestran más activos en las prisiones, aunque la 
mayor parte del personal de prisiones en los Esta-
dos miembros de la UE no está familiarizada con 
el islamismo y sus costumbres. Muchos Estados 
miembros de la UE deben resolver sus problemas 
organizativos, como la creación de capacidades, 
la identificación de partes interesadas adecuadas 
en la comunidad musulmana, el reclutamiento de 
imanes u otros consejos apropiados, los desafíos 
logísticos y, por último, la integración del trabajo 
de los imanes en los procedimientos operativos es-
tándar del día a día

¿Sabía que …?
La religión en la prisión y el estado (19)

https://espace.library.uq.edu.au/data/UQ_f5654eb/Religious_provision.pdf?Expires=1554850934&Signature=bcpXYE4zrq331qdWmKlbMZjBJs8DTLNtopLTejOklXwpcSc4U0QFWXRpP-gWiztwP7LpMfMTIIntsjqwTpJnR0n-d73AtBYKHsZidCUJSDzkMPVdv7ZMcuNyHsFtHL-y3tNxk3KHNykqZ3sjBkT1uB5IKRr~0VaAuDgA6KSgRjasw4Dvjb6sFSjm0C3jSV5vAl5WpsxmfCCxTC7JMpnW5IxTIwBswseYdANazeoxHCBkMxecbwyQbeY~o6JPCr1Gr8KHHj3Ju3Ty~nGST5YRKmfMnZZigtpAvpvf4bsg7j99JJDc0EFo85Hc2D6HoJ~VegvBghQ0-oyy7bZY29yghg__&Key-Pair-Id=APKAJKNBJ4MJBJNC6NLQ
https://espace.library.uq.edu.au/data/UQ_f5654eb/Religious_provision.pdf?Expires=1554850934&Signature=bcpXYE4zrq331qdWmKlbMZjBJs8DTLNtopLTejOklXwpcSc4U0QFWXRpP-gWiztwP7LpMfMTIIntsjqwTpJnR0n-d73AtBYKHsZidCUJSDzkMPVdv7ZMcuNyHsFtHL-y3tNxk3KHNykqZ3sjBkT1uB5IKRr~0VaAuDgA6KSgRjasw4Dvjb6sFSjm0C3jSV5vAl5WpsxmfCCxTC7JMpnW5IxTIwBswseYdANazeoxHCBkMxecbwyQbeY~o6JPCr1Gr8KHHj3Ju3Ty~nGST5YRKmfMnZZigtpAvpvf4bsg7j99JJDc0EFo85Hc2D6HoJ~VegvBghQ0-oyy7bZY29yghg__&Key-Pair-Id=APKAJKNBJ4MJBJNC6NLQ
https://espace.library.uq.edu.au/data/UQ_f5654eb/Religious_provision.pdf?Expires=1554850934&Signature=bcpXYE4zrq331qdWmKlbMZjBJs8DTLNtopLTejOklXwpcSc4U0QFWXRpP-gWiztwP7LpMfMTIIntsjqwTpJnR0n-d73AtBYKHsZidCUJSDzkMPVdv7ZMcuNyHsFtHL-y3tNxk3KHNykqZ3sjBkT1uB5IKRr~0VaAuDgA6KSgRjasw4Dvjb6sFSjm0C3jSV5vAl5WpsxmfCCxTC7JMpnW5IxTIwBswseYdANazeoxHCBkMxecbwyQbeY~o6JPCr1Gr8KHHj3Ju3Ty~nGST5YRKmfMnZZigtpAvpvf4bsg7j99JJDc0EFo85Hc2D6HoJ~VegvBghQ0-oyy7bZY29yghg__&Key-Pair-Id=APKAJKNBJ4MJBJNC6NLQ
https://espace.library.uq.edu.au/data/UQ_f5654eb/Religious_provision.pdf?Expires=1554850934&Signature=bcpXYE4zrq331qdWmKlbMZjBJs8DTLNtopLTejOklXwpcSc4U0QFWXRpP-gWiztwP7LpMfMTIIntsjqwTpJnR0n-d73AtBYKHsZidCUJSDzkMPVdv7ZMcuNyHsFtHL-y3tNxk3KHNykqZ3sjBkT1uB5IKRr~0VaAuDgA6KSgRjasw4Dvjb6sFSjm0C3jSV5vAl5WpsxmfCCxTC7JMpnW5IxTIwBswseYdANazeoxHCBkMxecbwyQbeY~o6JPCr1Gr8KHHj3Ju3Ty~nGST5YRKmfMnZZigtpAvpvf4bsg7j99JJDc0EFo85Hc2D6HoJ~VegvBghQ0-oyy7bZY29yghg__&Key-Pair-Id=APKAJKNBJ4MJBJNC6NLQ
https://espace.library.uq.edu.au/data/UQ_f5654eb/Religious_provision.pdf?Expires=1554850934&Signature=bcpXYE4zrq331qdWmKlbMZjBJs8DTLNtopLTejOklXwpcSc4U0QFWXRpP-gWiztwP7LpMfMTIIntsjqwTpJnR0n-d73AtBYKHsZidCUJSDzkMPVdv7ZMcuNyHsFtHL-y3tNxk3KHNykqZ3sjBkT1uB5IKRr~0VaAuDgA6KSgRjasw4Dvjb6sFSjm0C3jSV5vAl5WpsxmfCCxTC7JMpnW5IxTIwBswseYdANazeoxHCBkMxecbwyQbeY~o6JPCr1Gr8KHHj3Ju3Ty~nGST5YRKmfMnZZigtpAvpvf4bsg7j99JJDc0EFo85Hc2D6HoJ~VegvBghQ0-oyy7bZY29yghg__&Key-Pair-Id=APKAJKNBJ4MJBJNC6NLQ
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La provisión de departamentos de capellanía 
para los VETO es diferente para cada Estado 
miembro de la UE. Francia, por ejemplo, no 
reconoce formalmente a los capellanes musul-
manes como parte del sistema de prisiones, 
mientras que en Inglaterra y Gales, los capel-
lanes son utilizados formalmente por el estado y 
se incluyen cada vez más en las evaluaciones de 
riesgos (20), aunque este aspecto ha sido muy 
controvertido porque puede minar la confianza 
de los prisioneros (21).  Es fundamental que los 
capellanes sean respetados por los prisioneros 
y que su papel sea distinto e independiente del 
papel de la seguridad, de forma que puedan 
tener la confianza de los internos y puedan 
ofrecer asesoramiento pastoral y espiritual.

 
Las ideologías de inspiración religiosa son un de-
safío para los clérigos que tienen que luchar con-
tra el fenómeno de la radicalización. El término “de 
inspiración religiosa” indica que la interpretación 
específica de la religión por parte de los VETO no 
es para nada corriente en la comunidad religiosa 
en su conjunto.

Se entiende comúnmente que los elementos de la 
religión se utilizan selectivamente y algunas veces 
se exageran para producir un discurso intolerante, 
exclusivo e incluso violento. Este fenómeno es típi-
co de grupos islamistas como el Daesh, que prop-
aga el odio contra los seguidores de su ideología 
(inclusive los otros musulmanes) ajenos a su mov-
imiento. En la mayoría de Estados miembros de 
la UE, la consecuencia lógica es una demanda in-
stitucional de una fuerza de trabajo más adecua-
da que pueda combatir este discurso, ayudar a las 
personas durante su proceso de separación y pre-
venir la radicalización.

Trabajar con la religión en programas de desconex-
ión y/o prevención requiere tratar con diversos as-
pectos controvertidos, como hasta qué punto la sep-
aración entre la iglesia y el estado (que en algunos 
Estados miembros de la UE está consagrada en la 
constitución) permite una aportación religiosa a los 
proyectos financiados o gestionados por el gobierno. 
Otras cuestiones controvertidas están relacionadas 
con la interferencia de las convicciones religiosas de 
las personas y cómo podemos valorarlas. Finalmente, 
algunas veces se cree que la religión no es la raíz de 
la radicalización y el extremismo violento, ni que tam-
poco es una vía razonable para tratar este problema.

(20)	 Beckford, J., Joly, D., & Khosrokhavar, F. (2005). Muslims in prison: Change and challenge in Britain and France. Basingstoke, England & New York: 
Palgrave MacMillan. Recuperado de https://www.palgrave.com/gb/book/9781403998316

(21)	 Gilliat-Ray, S., Pattison, S., & Ali, M. (2013). Understanding Muslim Chaplaincy. Surrey, UK: Ashgate, 2013. 

(22)	 Descripción del proyecto basada en el documento Collection of Inspiring Practices del proyecto FAIR de la UE. Fighting Against 
Inmates’ Radicalisation (FAIR). (n.d.). Collection of Inspiring Practices — Deliverable D21. Recuperado de http://fair-project.
eu/wp-admin/admin-ajax.php?juwpfisadmin=false&action=wpfd&task=file.download&wpfd_category_id=171&wpfd_file_
id=855&token=02428583e1aa99b0e74777d840946c29&preview=1

El papel de los imanes en la prisión en sus relaciones 
con los prisioneros extremistas también puede ser 
problemático. Si se considera que el imán forma 
parte del sistema de prisiones (p. ej. una institución 
hostil), los extremistas no suelen reconocer este pa-
pel. Además, a los clérigos de las prisiones les suele 
faltar experiencia para comprender la posición es-
pecial y a veces imprevista de los extremistas en te-
mas religiosos y para los procesos de radicalización.

Con todo, los imanes pueden desempeñar un papel 
importante en la prevención y la detección del extrem-
ismo en las prisiones, de las siguientes tres formas.

•	 Pueden satisfacer las necesidades de las perso-
nas que desean cambiar la dirección de sus vidas 
en sentido religioso, aunque ello implica volver 
a adaptar una interpretación diferente de la re-
ligión o una conversión. Si no reciben aseso-
ramiento de sus imanes en la prisión, es posible 
que obtengan información o guía espiritual por 
sí mismos o a través de líderes religiosos infor-
males. Los grupos extremistas que se centran 
en grupos vulnerables que buscan respuestas 
pueden sacar provecho de la situación.

•	 La experiencia general de los imanes como líderes 
espirituales y, algunas veces, de las comunidades 
puede ayudarles a valorar el comportamiento 
de los prisioneros (comportamiento previsto, 
común, inusual o preocupante, por ejemplo).

•	 Los imanes están en contacto con la comunidad 
penitenciaria musulmana y, por lo tanto, pueden 
detectar los signos de la radicalización, las ten-
siones, etc.

Ejemplo práctico
Asesoramiento espiritual femenino y 
masculino para prevenir la radicalización 
violenta en las prisiones (Italia) (22)

Este proyecto piloto ha estado en marcha 
desde antes de la forma del Memorando de 
entendimiento firmado en noviembre de 2015 
entre la Unión de Organizaciones y Comuni-
dades Islámicas en Italia (UCOII) y el Departa-
mento italiano de administración de prisiones 
(DAP). El proyecto ofrece asesoramiento es-
piritual continuado de dos imanes de Turín a 
los internos musulmanes, 

https://www.palgrave.com/gb/book/9781403998316
http://fair-project.eu/wp-admin/admin-ajax.php?juwpfisadmin=false&action=wpfd&task=file.download&wpfd_category_id=171&wpfd_file_id=855&token=02428583e1aa99b0e74777d840946c29&preview=1
http://fair-project.eu/wp-admin/admin-ajax.php?juwpfisadmin=false&action=wpfd&task=file.download&wpfd_category_id=171&wpfd_file_id=855&token=02428583e1aa99b0e74777d840946c29&preview=1
http://fair-project.eu/wp-admin/admin-ajax.php?juwpfisadmin=false&action=wpfd&task=file.download&wpfd_category_id=171&wpfd_file_id=855&token=02428583e1aa99b0e74777d840946c29&preview=1
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para garantizar una interpretación no radical ni 
violenta del islam.

Se realizan plegarias todos los viernes, en ital-
iano y árabe, centradas en los valores del islam 
y la reconciliación y utilización de argumentos 
del Corán, para promocionar la terapia rehabilit-
adora y espiritual.

Además, voluntarias femeninas de diversas 
asociaciones islámicas proporcionan un ser-
vicio de asesoramiento a las familias de los 
reclusos. La participación en el proyecto es 
voluntaria y los imanes no son contratados por 
la prisión ni por la UCOII.

Después de los acuerdos entre las instituciones 
mencionadas anteriormente, se pasó a in-
stitucionalizar el acuerdo nacional entre el DAP 
y la UCOII. El resultado fue la promoción del as-
esoramiento espiritual en las prisiones. Esto per-
mite a los prisioneros tener acceso a un pastor 
islámico (aunque todavía no está implementado 
en todas las prisiones) para garantizar su dere-
cho a la libertad de culto. Todo ello transforma 
la experiencia penitenciaria de los prisioneros 
musulmanes, que solía ser un lugar de conflicto, 
en un lugar para la reflexión. Esto también re-
duce el riesgo de desarrollar ideologías de ex-
tremismo violento basadas en interpretaciones 
distorsionadas de la religión islámica.

 
Otro aspecto a considerar es en qué medida los im-
anes pueden desempeñar un papel de control oficial 
para las autoridades estatales. Dado que los imanes 
escuchan secretos confesionales, su credibilidad 
podría estar en juego a ojos de los prisioneros y del 
personal de las prisiones. Se necesitan normas éticas 
y legislativas claras para solucionar este problema. 
El modus operandi también debe ser transparente 
para los delincuentes que buscan el asesoramiento 
de los imanes para poder evitar malentendidos y ex-
pectativas erróneas.

Además, no debe abusarse de la presencia de los im-
anes: no constituyen una alternativa a la búsqueda 
de un personal cualificado para detectar conductas 
sospechosas entre los delincuentes. Las misiones y 
los mandatos de los imanes deben ser claros, para 
poder llevar a cabo su misión y conservar la confian-
za de los prisioneros. La integración del bienestar re-
ligioso a través de los imanes u otras personas cual-
ificadas en las prisiones debe aplicarse en países en 
los que sea inexistente o escasa.

(23)	 Red de sensibilización sobre la radicalización (RAN). (2017). El papel de la religión en programas de desconexión y asesoramiento religioso en entornos 
de prisiones y libertad vigilada. Informe ex-post de RAN P&P y RAN EXIT. Recuperado de  https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-
we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_role_of_religion_in_exit_programmes_10-11_10_2017_en.pdf

Recomendaciones importantes
El papel de la religión (23)

•	 Existen distintos modelos de intervenciones 
en las que participa la religión (específicos 
según el género, confesional inclusivas, 
etc.). También existen organizaciones que 
no se identifican a sí mismas como religio-
sas, pero que aplican programas para estim-
ular el pensamiento crítico.

•	 La inclusión de anteriores individuos que 
hayan podido seguir una vía extremista reli-
giosa similar podría resultar útil para ganarse la 
confianza de los reclusos.  
Además, podrían ayudar a implicar a los delin-
cuentes en grupos democráticos y prosociales.

•	 La coordinación entre los agentes de pri-
siones/salida por un lado y la mezquita y la 
familia por otro lado es una práctica efectiva.

•	 Las disposiciones para que las mezquitas 
respalden a sus prisioneros liberados y sus 
familias deben planificarse de forma antici-
pada y coordinada.

•	 La religión también puede facilitar la re-
inserción, ya que puede usarse en interven-
ciones de puesta en libertad y asesorami-
ento de los sistemas de prisiones y libertad 
vigilada. 
Los mentores religiosos no solo facilitan tar-
eas prácticas para los reclusos (p. ej. ayudar 
a buscar vivienda o encontrar empleo), sino 
también ofrecen asesoramiento espiritual 
que puede aportar esperanza y objetivos so-
ciales tal y como se explica en las enseñan-
zas religiosas. Estos mentores también 
pueden ayudar a las personas a conciliar 
la religión y la sociedad. Aunque su traba-
jo empieza cuando los delincuentes están 
en prisión, no puede completarse cuando 
son puestos en libertad; la intervención es 
todavía más importante cuando estas per-
sonas viven en primera persona los desafíos 
de reintegrarse en la sociedad.

•	 La religión debe tenerse en cuenta a la hora 
de asignar un mentor a un discípulo. No 
existe una ley exacta y es cuestionable si 
deben compartir las mismas creencias re-
ligiosas. Al igual que ocurre con las combi-
naciones hombre-mujer, esta decisión debe 
tomarse sobre una base ad hoc.

https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_role_of_religion_in_exit_programmes_10-11_10_2017_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_role_of_religion_in_exit_programmes_10-11_10_2017_en.pdf
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•	 El personal que trabaja en los sistemas de 
prisiones, libertad vigilada y las comuni-
dades debe estar formado: a medida que 
aumentan los conocimientos sobre la re-
ligión, los prejuicios se desvanecen.

En el informe del grupo experto de Euro-
Pris Prison Chaplaincy and Deradicalisation 
(2016)  (24) se incluyen consideraciones y 
recomendaciones adicionales.

3.2.	 Formación

3.2.1.	 Necesidad general de formación

La misión del personal de los servicios de prisiones 
y las agencias de libertad condicional es contribuir 
de forma significativa a la seguridad pública a través 
de una gestión segura, prudente y humana de los 
sospechosos y los VETO, así como ofrecer oportuni-
dades de rehabilitación y reinserción. Su papel y sus 
funciones deben estar definidos en la legislación.

Los servicios de prisiones y libertad vigilada deben 
tener su propios métodos de iniciación y formación 
avanzada para sus empleados, que se correspondan 
con las tareas y los papeles desempeñados, así como 
con los fines y propósitos de su trabajo. Idealmente, 
deben tener sus propios centros de formación. De-
ben usarse metodologías de enseñanza interactiva 
que resulten adecuadas para el aprendizaje de adul-
tos basándose, por ejemplo, en los Consejos para 
formar a proveedores de la Comisión Europea (25).

Cuando proceda, deben ofrecerse oportunidades 
de formación conjunta para el personal de servicios 
de prisiones y libertad vigilada, así como formación 
de los empleados de otros organismos de justicia 
penal, para fomentar el trabajo interdisciplinar e in-
teragencia. Deben ofrecerse oportunidades al per-
sonal de los sistemas de libertad vigilada para que 
aprendan el trabajo que se hace en la prisión y los 
empleados de las prisiones deben recibir oportuni-
dades similares para comprender el trabajo de los 
sistemas de libertad vigilada.

En general, no es sorprendente que la calidad y la 
cantidad de empleados de los sistemas de prisiones 
y libertad vigilada afecten al grado de implementac-
ión y aplicación correcta de las estrategias de segu-
ridad dinámica y rehabilitación exitosa. El personal 
de las prisiones y la libertad vigilada debe ser sufi-
ciente en número y debe tener un estatus compa-

(24)	 EuroPris. (2016). Prison Chaplaincy and Deradicalisation. European Organisation of Prison and Correctional Services. Recuperado de https://www.
europris.org/file/europris-expert-group-report-prison-chaplaincy-and-deradicalisation/

(25)	 Comisión Europea - Dirección General de Justicia y Consumidores. (2015). Advice for training providers: European judicial training. Publications 
Office. Recuperado de https://e-justice.europa.eu/fileDownload.do?id=9f252d82-8ef4-4f6e-b562-372f9fa50096

(26)	  Red de sensibilización sobre la radicalización (RAN). (9 de abril de 2019). Formación para el sector de prisiones. Recuperado de la Recopilación de 
prácticas inspiradoras de RAN: https://ec.europa.eu/home-affairs/content/training-prison-sector_en

rable al estatus del personal de otros servicios de 
justicia penal. Esto permite reclutar, formar y con-
servar a una plantilla con el valor profesional más 
alto, necesaria para cumplir las tareas diarias y el 
propósito más amplio de los servicios que prestan.

El personal debe funcionar dentro del contexto de 
altos niveles éticos profesionales, basado en un trat-
amiento respetuoso y humano de los sospechosos 
y los delincuentes para preservar su dignidad hu-
mana. Actualmente, existe una gran disparidad en 
los niveles de formación, tanto en términos de cali-
dad como de cuantidad, de estos profesionales por 
toda la UE. Por ejemplo, la duración de la formación 
de iniciación para los estudiantes para ser agentes 
correccionales varía de varias semanas en algunos 
Estados miembros de la UE hasta tres años en otros. 
No obstante, las altas expectativas que tienen los 
políticos y la sociedad civil para los servicios de pri-
siones y libertad vigilada solo podrán satisfacerse 
cuando se disponga de los recursos financieros y 
humanos para ello.

3.2.2. 	 Formación específica para tratar 
la radicalización y el extremismo 
en la prisión

Con la creciente diversidad de la sociedad europea, 
la sensibilidad y la comprensión de las normas, los 
valores y las expresiones de tipo cultural y religio-
so son cada vez más importantes para conseguir 
unas buenas relaciones entre el personal y los de-
lincuentes. Aunque no es necesario que todo el 
personal tenga conocimientos especializados sobre 
las distintas ideologías o religiones, los agentes cor-
reccionales deberían tener conocimientos genéri-
cos sobre los antecedentes religiosos y culturales 
de los prisioneros. Los prejuicios, la inseguridad y 
el miedo de los delincuentes pueden generar una 
sobrenotificación, interacciones negativas con los 
prisioneros, marginalización y una atmósfera de 
desconfianza y sospecha mutuas.

Ejemplo práctico
Módulos de formación para sensibilización 
sobre la radicalización (Países Bajos) (26)

•	 Los módulos de formación de sensibi-
lización sobre la radicalización de los Países 
Bajos se han desarrollado para profesionales 
que pueden tratar con personas radicaliza-
das en su trabajo diario como agentes de pri-
siones holandesas, y para sus directores, que 

https://www.europris.org/file/europris-expert-group-report-prison-chaplaincy-and-deradicalisation/
https://www.europris.org/file/europris-expert-group-report-prison-chaplaincy-and-deradicalisation/
https://e-justice.europa.eu/fileDownload.do?id=9f252d82-8ef4-4f6e-b562-372f9fa50096
https://ec.europa.eu/home-affairs/content/training-prison-sector_en
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son contactos clave para estos profesionales. 
El programa de formación dura un día (nivel 
principiante) o cuatro días (nivel experto). Los 
objetivos principales de la formación son:

•	 aumentar la sensibilización sobre el 
fenómeno de la radicalización (incluido su 
ámbito y el nivel de amenaza actual) y de 
la infraestructura para notificar sospechas 
dentro de la prisión;

•	 concienciar a los profesionales acerca de 
cómo podrían afectar sus opiniones per-
sonales sobre la radicalización a su con-
ducta personal;

•	 disipar cualquier miedo a actuar que ten-
gan los profesionales cuando detecten a 
prisioneros que podrían estar radicalizán-
dose, concienciándoles de sus habilidades y 
mostrándoles cómo pueden usarlas.

 
Formación general en materia de radicalización. 
Todo el personal de primera línea de las prisiones 
y los servicios de libertad vigilada deben recibir for-
mación para poder reconocer el proceso de radi-
calización y cómo notificarlo. Es fundamental que 
el personal entienda que este enfoque no implica 
buscar “signos” de radicalización, sino observar 
los cambios de conducta que puedan indicar que 
una persona está adoptando una visión extremis-
ta que legitimice la violencia. Todo el personal de 
prisiones y libertad vigilada debe saber cómo tiene 
que comunicar la información, la inteligencia o las 
preocupaciones que tengan sobre delincuentes es-
pecíficos que muestren signos de radicalización o 
extremismo. Deben saber dónde, cómo y a quién 
pasar la información usando canales de comuni-
caciones claros y conocidos como los sistemas de 
derivación, los sistemas de notificación de infor-
mación/inteligencia y las reuniones del personal. 
Es posible que los servicios tengan sistemas espe-
ciales para este fin o, alternativamente, políticas 
claras sobre cómo poder conseguirlo a través de 
los sistemas existentes. Cuando sea posible, deben 
desarrollarse sistemas “en directo” (seguimiento en 
tiempo real de señales e incidentes) y deben us-
arse para delincuentes “preocupantes”, por ejemplo 
aquellos interesados o implicados en el extremismo 
o en actividades extremistas. Otras de las recomen-
daciones adicionales para la formación serían: 
 
 

(27)	 Comisión Europea - Dirección General de Justicia y Consumidores. (2015). Advice for training providers: European judicial training. Publications 
Office. Recuperado de https://e-justice.europa.eu/fileDownload.do?id=9f252d82-8ef4-4f6e-b562-372f9fa50096

(28)	 Red de sensibilización sobre la radicalización (RAN). (9 de abril de 2019). Cursos de formación sobre radicalización violenta y proselitismo en las prisiones. Recuperado de la 
Recopilación de prácticas inspiradoras de RAN: https://ec.europa.eu/home-affairs/content/training-courses-violent-radicalisation-and-proselytism-prison_en

•	 utilizar metodologías de formación interactiva, 
como casos prácticos, que pueden basarse en 
los Consejos para formar a proveedores de la 
Comisión Europea(27);

•	 dejar claro que la formación se centrará en un 
tipo específico de extremismo violento y radi-
calización, pero que las lecciones aprendidas se 
aplicarán a distintos perfiles ideológicos (esto 
evita la parcialidad);

•	 demostrar cómo calmar y apaciguar una dis-
cusión acalorada y reparar las relaciones que se 
han dañado durante el trabajo;

•	 enseñar a los estudiantes cómo tratar los discur-
sos extremistas de sus clientes y fomentar la le-
gitimidad de las posiciones de los agentes.

Ejemplo práctico
Cursos de formación sobre radicalización 
violenta y proselitismo en las prisiones 
(Italia)  (28)

Los principales objetivos de la formación son:

•	 ofrecer un resumen de la cultura islamista a 
través de conferencias de profesores univer-
sitarios/expertos y mediadores culturales;

•	 aumentar la sensibilización sobre el extrem-
ismo violento y las señales de proselitismo 
que pueden detectarse anticipadamente 
dentro de las prisiones, usando herramien-
tas/indicadores específicos;

•	 aumentar el uso de mediadores culturales 
dentro de las prisiones;

•	 potenciar el intercambio de información en-
tre los distintos profesionales (policía peni-
tenciaria, educadores, trabajadores sociales, 
etc.) que trabajan en prisiones diferentes 
para saber cómo tratar la radicalización e 
identificar los mejores enfoques y las prácti-
cas recomendadas (esto se consigue usan-
do casos prácticos durante las actividades 
en grupos de trabajo).

Los oradores se escogen en función de sus 
conocimientos y de su experiencia en particular. 
Recientemente también se ha suscrito un acu-
erdo entre la Administración penitenciaria y la 
Junta de universidades italianas para combatirla 
radicalización a través de acciones comunes.

https://e-justice.europa.eu/fileDownload.do?id=9f252d82-8ef4-4f6e-b562-372f9fa50096
https://ec.europa.eu/home-affairs/content/training-courses-violent-radicalisation-and-proselytism-prison_en
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La formación se centra específicamente en la 
detección temprana de la radicalización y la 
dinámica proselitista dentro de las prisiones. 
Explica cómo reconocer los signos relevantes 
y cómo mejorar la red de intercambio de infor-
mación, así como la incorporación de medi-
adores culturales.

 
Formación especializada. El personal que trabaja 
directamente con terroristas condenados necesita 
habilidades específicas. La formación debería cubrir 
diversas prácticas y destrezas profesionales, como 
la comprensión de las vías que conducen al extrem-
ismo violento, el reconocimiento de las señales de 
advertencia de la radicalización y las características 
de los regímenes positivos, la realización de eval-
uaciones de inteligencia, el seguimiento de los es-
tándares éticos, la utilización de las destrezas inter-
personales, la práctica de la gestión del estrés y el 
respeto por la diversidad religiosa y cultural.

El personal especializado puede dividirse en dos cat-
egorías: agentes activos que trabajan en una unidad 
o un departamento especializado (p.ej. una rama ter-
rorista) y agentes que recopilan información de otros 
expertos (trabajadores sociales, psicólogos, etc.). Este 
personal especializado realizará evaluaciones y ges-
tionará las intervenciones/los programas, además 
requiere soporte moral, ya que tratan temas moral-
mente complejos y necesitan ganarse la confianza 
de los delincuentes.

La formación en distintos niveles también debe 
tener en cuenta los medios sociales: la concien-
ciación y el dominio de los medios sociales ayu-
da a proteger a los agentes y, aunque tiende a ser 
mayor en agentes de prisiones y libertad vigilada 
de generaciones más jóvenes en comparación con 
los agentes más antiguos, la formación puede pa-
liar esta laguna.

(29)	  Red de sensibilización sobre la radicalización (RAN). (9 de abril de 2019). Formación de instructores de campo (ORT) en materia de sensibilización sobre 
la radicalización islamista violenta en régimen de detención. Recuperado de la Recopilación de prácticas inspiradoras de RAN: https://ec.europa.eu/
home-affairs/content/training-site-referee-trainers-ort-violent-islamist-radicalisation-awareness-detention_en

Ejemplo práctico
Formación de instructores de campo (ORT) 
en materia de sensibilización sobre la 
radicalización islamista violenta en régimen 
de detención (Francia) (29)

La formación de ORT está indicada para todo el 
personal correccional y se ha diseñado para me-
jorar el conocimiento de la radicalización violenta.

Las sesiones iniciales son recordatorios de 
los conceptos básicos de la radicalización, la 
manipulación mental y los puntos de referen-
cia para los procedimientos de seguimiento y 
descripción. Existen conocimientos más avan-
zados para el personal que trabaja en unidades 
especializadas a través de programas de for-
mación continuada.

La formación incluye conferencias de expertos 
multidisciplinarios, presentaciones en Power-
Point y un vídeo con instrucciones. También 
cubre contenidos teóricos sobre la radical-
ización y cursos formativos.

El vídeo ha sido diseñado por la unidad de co-
municaciones de la L’école nationale d’admin-
istration pénitentiaire (ENAP) con la ayuda de 
personal interno y expertos externos.

Los expertos son seleccionados en función de 
sus conocimientos sobre el tema (p. ej. títulos 
universitarios o publicaciones de sus ensayos 
sobre la administración de reclusos). El min-
isterio no ha decidido oficialmente la lista de 
expertos, sino que acude a expertos que tra-
bajan con instituciones nacionales en relación 
con este tema.

https://ec.europa.eu/home-affairs/content/training-site-referee-trainers-ort-violent-islamist-radicalisation-awareness-detention_en
https://ec.europa.eu/home-affairs/content/training-site-referee-trainers-ort-violent-islamist-radicalisation-awareness-detention_en
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Recomendaciones importantes
Formación el personal de prisiones (30) (31) (32)

•	 Todo el personal debe recibir formación 
general de concienciación y el personal 
que trabaja directamente con los terror-
istas encarcelados debe recibir formación 
especializada.

•	 Los miembros de la plantilla deben recibir 
ayuda para poder gestionar su ansiedad y 
ganar confianza en sus decisiones, partien-
do de los resultados de la herramienta de 
evaluación y su pericia profesional. Debe 
crearse una estructura de soporte que in-
cluya a compañeros, psicólogos y personal 
de gestión de prisiones.

•	 Debe crearse una unidad de formación y 
soporte a nivel nacional para actualizar y di-
fundir el material del curso, además de ofrecer 
ayuda al personal de trabajo y los directores.

•	 Es necesario revisar y actualizar periódic-
amente los planes de formación anuales 
para permitir el desarrollo de la plantilla y 
responder a las necesidades de los servi-
cios de prisiones y las agencias de libertad 
condicional. Esto permitirá a la plantilla 
desarrollar las capacidades necesarias para 
combatir y prevenir el extremismo violento, 
además de garantizar una cantidad sufi-
ciente de formadores y recursos para poder 
ponerlas en práctica.

•	 Para mejorar la calidad de la formación, es 
necesario comparar los datos, las buenas 
prácticas nacionales y las buenas prácticas 
internacionales. La formación debe basarse 
en la investigación y debe adaptarse con-
tinuamente; también debe adaptarse a la 
población respectiva.

•	 En general, se recomienda a los Estados 
miembros prestar una atención especial al 
personal de prisiones y libertad vigilada y 

(30)	 ed de sensibilización sobre la radicalización (RAN). (2016). Reunión plenaria del grupo de trabajo de prisión y libertad vigilada de RAN. Informe ex-post 
de RAN P&P, 14 -15 de diciembre, Riga. Recuperado de https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_
awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_plenary_meeting_14-15122016_en.pdf

(31)	 Consejo para la cooperación penológica (PC-CP). (2016). Council of Europe Handbook for Prison and Probation Services Regarding Radicalisation and 
Violent Extremism. PC-CP (2016) 2 rev 4. Recuperado de https://rm.coe.int/16806f9aa9

(32)	  Red de sensibilización sobre la radicalización (RAN). (8 de marzo de 2019). Formación para profesionales de primera línea. Recuperado de la Recopilación 
de prácticas inspiradoras de RAN: https://ec.europa.eu/home-affairs/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/ran-best-practices/ran-
training_en

a su formación práctica sobre la radical-
ización (a través del aprendizaje electróni-
co, por ejemplo). Además, se recomienda 
aprovechar las oportunidades de formación 
en la UE (p. ej. a través de la Agencia de la 
Unión Europea para la Formación Policial 
(CEPOL)). Resultaría beneficioso para to-
dos los Estados miembros unirse a la red 
de la Academia Europea de Formación 
Penitenciaria (EPTA), ya que podría pasar 
a ser un foro donde se comparta, evalúe y 
perfeccione la formación del personal de 
prisiones. Todas las unidades nacionales de 
formación y respaldo deberían participar 
en el proyecto EPTA (programa de justicia) 
cofinanciado por la UE, coordinado por el 
Comité Helsinki de los Países Bajos en co-
operación con las unidades de formación 
de Irlanda, Francia, Países Bajos, Polonia, 
Rumanía y Suecia.

•	 Pueden existir otras oportunidades de fi-
nanciación disponibles para respaldar a las 
administraciones de prisiones nacionales 
en el desarrollo de las actividades de for-
mación requeridas o el desarrollo de las ac-
tividades de formación existentes. El Fondo 
de Seguridad Interior-Policía (FSI) de la UE, 
los programas “Justicia” y “Policía” de la UE 
y Erasmus+ son programas nacionales que 
están gestionados por los Estados miembros 
y que están diseñados para ofrecer benefi-
cios al actuar a nivel europeo elevando los 
estándares europeos, reduciendo las dispar-
idades y estimulando las sinergias entre los 
Estados miembros de la UE. Muchos Estados 
miembros de la UE han incluido acciones 
específicas para combatir la radicalización 
en sus programas nacionales. El programa 
“Justicia” es un fondo que cubre la UE para 
potenciar la cooperación judicial relacion-
ada con la prevención de la radicalización 
y la formación transfronteriza de los profe-
sionales de justicia (jueces, fiscales, person-
al de prisiones, agentes de libertad condi-
cional) en el campo.

https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_plenary_meeting_14-15122016_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_plenary_meeting_14-15122016_en.pdf
https://rm.coe.int/16806f9aa9
https://ec.europa.eu/home-affairs/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/ran-best-practices/ran-training_en
https://ec.europa.eu/home-affairs/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/ran-best-practices/ran-training_en
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4.	 El contexto de la prisión

(33)	  Consejo de Europa. (2016). Reglas Penitenciarias Europeas. Publicaciones del Consejo de Europa: Estrasburgo. Recuperado de https://rm.coe.int/
CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=09000016806f3d4f

(34)	 Red de sensibilización sobre la radicalización (RAN). (2016). Métodos para combatir la radicalización y tratar con delincuentes terroristas y extremistas 
violentos en las prisiones y los programas de libertad vigilada. Informe de trabajo de los profesionales de RAN P&P. Recuperado de https://ec.europa.
eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_approaches_
to_violent_extremist_en.pdf 

(35)	 Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC). (2016). Handbook on the Management of Violent Extremist Prisoners and the 
Prevention of Radicalization to Violence in Prisons. New York: United Nations Publication. Recuperado de  https://www.unodc.org/pdf/criminal_
justice/Handbook_on_VEPs.pdf

Las Reglas Penitenciarias Europeas (RPE) propor-
cionan normas reconocidas sobre buenos princi-
pios y prácticas recomendadas en el tratamiento 
de los detenidos y la gestión de las instalaciones 
de detención. Estas normas se revisan y actualizan 
significativamente para reflejar los avances en las 
políticas penales, las prácticas de los órganos juris-
diccionales y la gestión global de las prisiones en 
Europa. La completa transformación de los princi-
pios de RPE en la práctica diaria es un paso hacia 
la rehabilitación y, por lo tanto, también hacia la 
prevención del extremismo, e idealmente hacia la 
desconexión del extremismo violento (33).

Es un hecho aceptado que las prisiones forman par-
te de nuestra sociedad. No obstante, ni las admin-
istraciones de prisiones ni las agencias de libertad 
condicional pueden reemplazar el papel de la so-
ciedad. Si tenemos en cuenta el tiempo disponible 
en las prisiones para implementar los programas 
de rehabilitación y desconexión del delincuente, es 
imposible garantizar que la reincidencia no sea una 
posibilidad. La rehabilitación de los delincuentes 
debe tener éxito en la sociedad como último es-
labón, y no solo en entornos artificiales como las 
prisiones. Los servicios de prisiones y libertad vigi-
lada son responsables de preparar y respaldar a los 
delincuentes con vistas a su futura puesta en liber-
tad, pero la inclusión social solo puede tener lugar 
fuera de la institución.

¿Sabía que …?
El discurso terrorista del sistema judicial  
penal europeo

Es importante contradecir algunos discursos 
terroristas que suelen emplearse con frecuen-
cia, como el que sostiene que los VETO y los 
repatriados recibirán un tratamiento excep-
cionalmente malo en los países de la UE, como 
encarcelamientos sin juicio justo, interrogatori-
os excesivos y la posibilidad de no ser aceptado 
(de nuevo) en la sociedad. Se deben destacar 
los valores comunes y el estado de derecho. Es 
necesario explicar que existirá un acceso libre 
a la asistencia sanitaria y la educación, además 
de un tratamiento justo en términos generales.

Estas afirmaciones pueden aplicarse a todos 
los reclusos, VETO o de otra índole.

 
4.1.	 Entornos penitenciarios 
	 saludables

Un factor que potencia la radicalización es el haci-
namiento en las prisiones y su gestión deficiente. Las 
reivindicaciones, el escándalo moral y la frustración 
derivadas de un tratamiento inhumano pueden ex-
acerbar la influencia de los reclutadores extremistas 
violentos en las prisiones. Las ideologías extremis-
tas son más fáciles de propagar en entornos hostiles 
y atestados de gente. Algunos de los perpetradores 
de los ataques terroristas más importantes de Eu-
ropa han pasado por los sistemas de prisiones y 
libertad vigilada. Es importante abordar cuestiones 
que pueden contribuir al riesgo e incluir enfoques 
que contrarrestan el riesgo del extremismo violento, 
teniendo en cuenta la inversión necesaria.

Un entorno penitenciario saludable facilitará la or-
ganización de una intervención de desconexión ex-
itosa. De hecho, los riesgos de la radicalización se 
reducen en prisiones seguras y profesionales en las 
que se hace un tratamiento justo de los prisioneros. 
La ausencia de estos elementos puede reforzar las 
ideologías extremistas e incrementar la desconfi-
anza en las autoridades, aumentando la posibilidad 
de formación de grupos y desencadenantes de vio-
lencia. Para poder tratar con los VETO es necesario 
invertir en relaciones diarias entre el personal y los 
prisioneros a través de la capacitación de la plantil-
la, el profesionalismo, el respeto y medidas de segu-
ridad dinámicas

Recomendaciones importantes
Garantía de un entorno penitenciario 
saludable (34) (35)

•	 Relaciones entre personal y prisioneros. 
Una buena relación entre los VETO y el 
personal genera confianza y destruye 
el discurso binario de ‘nosotros’ vs. ‘el-
los’ que aumentan la desconfianza y las 
sospechas hacia las autoridades que suel-
en tener los individuos extremistas.

https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=09000016806f3d4f
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=09000016806f3d4f
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_approaches_to_violent_extremist_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_approaches_to_violent_extremist_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_approaches_to_violent_extremist_en.pdf
https://www.unodc.org/pdf/criminal_justice/Handbook_on_VEPs.pdf
https://www.unodc.org/pdf/criminal_justice/Handbook_on_VEPs.pdf
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•	 Bienestar y desarrollo personal. El bie-
nestar y el desarrollo de los delincuentes 
deben formar el núcleo de la rehabilitac-
ión en las prisiones. Para garantizar estos 
dos aspectos, es necesario satisfacer las 
necesidades básicas (acceso a alimentos 
decentes, instalaciones sanitarias limpias, 
tiempo en el exterior) y ofrecer formación 
profesional para que los prisioneros puedan 
desarrollarse a nivel personal. El acceso a la 
educación, las aficiones creativas como el 
arte y la música, y un espacio para practicar 
y desarrollar una fe religiosa son elementos 
importantes para fomentar el desarrollo per-
sonal y reducir el sufrimiento.

•	 Condiciones y contacto familiar. El contac-
to con la familia es una forma importante 
de ayudar a los prisioneros y contribuye a 
la consolidación de relaciones saludables 
después de la puesta en libertad. Los fac-
tores clave son la frecuencia del contacto 
con la familia, un espacio adecuado para 
las visitas que incluya salas cómodas con 
espacio para los niños, y asignar tiempo su-
ficiente para permitir un contacto significa-
tivo. Los vínculos familiares pueden ser un 
catalizador positivo para la rehabilitación.

•	 Seguridad, protección y control. La falta de 
estructura y las incoherencias en la seguri-
dad y el control afectan negativamente a las 
experiencias de los prisioneros, haciendo 
que tengan que satisfacer sus necesidades 
de seguridad a través de medios alternativos 
como los grupos de ofrecen protección (p. 
ej. grupos religiosos o pandillas).

•	 Profesionalismo. La discreción profesion-
al debe ejercerse para garantizar que las 
prácticas punitivas solo se aplican si se 
han agotado las otras opciones. El person-
al debería comunicarse de forma clara con 
los prisioneros para que puedan entender 
por qué se están aplicando las medidas 
disciplinarias y qué comportamiento tiene 
que modificarse. El profesionalismo impli-
ca un tratamiento igualitario de los VETO y 
el resto de delincuentes

(36)	 Global CounterTerrorism Forum. (2015). Prison Management Recommendations to Counter and Address Prison Radicalization. Recuperado de https://
theiij.org/wp-content/uploads/Prison-Recommendations-FINAL-1.pdf.

(37)	 Red de sensibilización sobre la radicalización (RAN). (2016). Métodos para combatir la radicalización y tratar con delincuentes terroristas y extremistas 
violentos en las prisiones y los programas de libertad vigilada. Informe de trabajo de los profesionales de RAN P&P. Recuperado de https://ec.europa.
eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_approaches_
to_violent_extremist_en.pdf 

(38)	 Consejo para la cooperación penológica (PC-CP). (2016). Council of Europe Handbook for Prison and Probation Services Regarding Radicalisation and 
Violent Extremism. PC-CP (2016) 2 rev 4. Recuperado de https://rm.coe.int/16806f9aa9

(39)	 Red de sensibilización sobre la radicalización (RAN). (2016). Visita de investigación del grupo de trabajo de prisión y libertad vigilada de RAN. Informe ex-
post de RAN P&P, 26 -27 de octubre, Venecia y Padua. Recuperado de https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/
radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_study_visit_26_27102016_en.pdf

4.2.	 Evaluación de riesgos e 
implementación

Los Estados miembros de la UE están adoptando ac-
tualmente distintos enfoques para la utilización de 
los resultados de los análisis de riesgos y las eval-
uaciones de inteligencia, y para la recopilación de 
información. Los enfoques incluyen por un lado 
monitorización general y, por el otro, herramientas 
de análisis de riesgos oficiales.

4.2.1.	 Monitorización general e 
información sobre las prisiones

La monitorización general se asocia predominante-
mente a la recopilación de información. Si se con-
sidera relevante, la información se recopila, analiza 
y registra. La monitorización general tiene la venta-
ja de poder individualizar el proceso de toma de de-
cisiones, ya que la recopilación de información se 
centra en personas específicas.

Los procedimientos para detectar la radicalización 
ya se han aplicado en muchos Estados miembros (p. 
ej. Bélgica, España, Francia, Italia, Países Bajos, Sue-
cia y Reino Unido). Estos procedimientos incluyen 
recopilación y registro de información (36). La infor-
mación es crucial para el correcto funcionamiento 
y la seguridad de las prisiones.

Recomendaciones importantes
Recopilación de información y monitorización 
general (37) (38) (39)

Se recomiendan cuatro conjuntos de consid-
eraciones para facilitar la toma de decisiones 
sobre la información.

•	 Si la información se utiliza para informar la 
toma de decisiones, incluida la asignación 
de prisioneros a unidades especiales, debe 
usarse de conformidad con los marcos le-
gales y los derechos humanos.

•	 Los sistemas de inteligencia que trabajan 
con el “grupo objetivo” deben ser sistemas 
multinivel: deben reconocer los distintos 
grados o niveles de riesgo o amenaza (p. ej.

https://theiij.org/wp-content/uploads/Prison-Recommendations-FINAL-1.pdf
https://theiij.org/wp-content/uploads/Prison-Recommendations-FINAL-1.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_approaches_to_violent_extremist_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_approaches_to_violent_extremist_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_approaches_to_violent_extremist_en.pdf
https://rm.coe.int/16806f9aa9
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_study_visit_26_27102016_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_study_visit_26_27102016_en.pdf
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en relación con la capacidad, la intención 
y la implicación) y deben especificar si esta 
amenaza está relacionada con los propios 
delincuentes, los agentes de prisiones, otros 
prisioneros o el público.

•	 La información debe usarse de forma 
dinámica, para poder disminuir los niveles 
de riesgo de las personas y poder descar-
tar la información cuando no sea válida o 
esté desactualizada.

•	 La información debe contextualizarse: las 
personas que comunican sus preocupa-
ciones y la necesidad de disponer de infor-
mación segura en torno a la radicalización 
deben tener esta información contextual-
izada e integrada dentro de otras fuentes de 
información. Esta comprensión contextual-
izada debe incluir:

•	 testimonios de personas con una relación 
personal o cercana con el delincuente que 
proporcionen un contexto para los capel-
lanes y los agentes de prisiones, así como 
una comprensión de su persona;

•	 datos actuariales sobre la persona y el delito;

•	 factores dinámicos como su empleo, 
vivienda, salud mental y respaldo familiar; 
los cambios en estos factores pueden des-
encadenar un mayor riesgo, mientras que 
las circunstancias atenuantes pueden re-
ducir el riesgo;

•	 factores clínicos, empleando juicios y ex-
periencias profesionales, usando la experi-
encia personal y profesional para evaluar la 
información recopilada a través de entrevis-
tas y estudios;

•	 información de socios en un marco multi-
agencia, p. ej. trabajadores sociales, policía 
y servicios de inteligencia.

 
Algunos Estados miembros (p. ej. Suecia) tienen una 
organización de inteligencia especial para las pri-
siones. Una queja muy frecuente de los directores 
de prisiones es la falta de intercambio de infor-
mación entre las prisiones y los servicios de inteli-

(40)	 Insideprison.com. (2006, April). Risk assessment: approaches and applications. Recuperado de  https://www.insideprison.com/risk-assessment.asp

(41)	 R2PRIS. (n.d.). Radicalisation prevention in prisons. Recuperado de  http://www.r2pris.org/rrap-radicalisation-risk-assessment-in-prisons-toolset.html

(42)	 Red de sensibilización sobre la radicalización (RAN). (9 de marzo de 2019). Instrumento de análisis de riesgos en el contexto penitenciario español. 
Recuperado de la Recopilación de prácticas inspiradoras de RAN: https://ec.europa.eu/home-affairs/content/risk-assessment-instrument-spanish-
prison-context_en

gencia. Una organización dedicada de inteligencia 
para las prisiones puede permitir protocolos de in-
tercambio de información que facilitan a los servici-
os generales de inteligencia informar a las prisiones 
sobre sus delincuentes que puedan haber empeza-
do a radicalizarse.

4.2.2.	 Herramientas de análisis de 
riesgos especiales

El objetivo general de un análisis de riesgos es apun-
tar la probabilidad de un futuro delito y gestionar el 
riesgo del delincuente durante todo el proceso de 
la justicia penal. El análisis de riesgos es el proceso 
por el que los delincuentes son evaluados respecto 
de varias variables que aumentan empíricamente la 
probabilidad de cometer un delito (40).

Se han creado herramientas especiales para la rad-
icalización y el extremismo en un intento de pre-
venir la formación de juicios subjetivos basados en 
la información recopilada durante la supervisión. 
Estas herramientas proporcionan una base es-
tadística para el proceso de toma de decisiones. Sin 
embargo, se encuentran en fase de desarrollo y po-
dríamos decir que estas herramientas son prelimin-
ares. También existe el riesgo de que estas herrami-
entas se utilicen de forma predictiva: etiquetando 
a las personas como extremistas, contribuyendo a 
la alineación y reduciendo potencialmente la legit-
imidad (imparcialidad) de la prisión. Por lo tanto, 
es fundamental usar herramientas especializadas 
y otras herramientas de análisis de riesgos y necesi-
dades más generales. En ambos casos, es vital que los 
riesgos se evalúen periódicamente para que todas las 
personas tengan la posibilidad de reducir su riesgo.

Por toda la UE se piden herramientas de análisis de 
riesgos más especializadas para evaluar el riesgo 
de la radicalización, el extremismo y/o el terroris-
mo en la población delincuente. Muchas de estas 
herramientas ya se habían desarrollado y utilizado 
en el momento de redactarse, por ejemplo, ERG 
22+ y VERA 2R. Por toda la UE se están desarrol-
lando nuevas herramientas especializadas, a nivel 
nacional o para proyectos específicos de la UE. En 
la fecha de la redacción, algunas de estas herrami-
entas no se habían usado durante mucho tiempo: 
algunos ejemplos serían el Análisis de riesgo de 
radicalización en las prisiones (ARRP) y una nueva 
herramienta en España para el análisis de riesgos en 
las prisiones) (41) (42).

https://www.insideprison.com/risk-assessment.asp
http://www.r2pris.org/rrap-radicalisation-risk-assessment-in-prisons-toolset.html
https://ec.europa.eu/home-affairs/content/risk-assessment-instrument-spanish-prison-context_en
https://ec.europa.eu/home-affairs/content/risk-assessment-instrument-spanish-prison-context_en
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Ejemplo práctico
VERA 2R (Suecia, Austria, Países Bajos, Francia 
y Alemania, entre otros) (43).

VERA-2R se centra en todas las formas de ex-
tremismo (violento) y opera en cinco dominios: 
creencias, actitudes e ideología; propósito y 
contexto social; historia, acciones y capacidad; 
compromisos y motivaciones; e indicadores de 
protección. Dentro de estos dominios, se plant-
ean 36 preguntas. También existe un dominio 
adicional que explora 11 factores relacionados 
con la historia criminal, la historia personal y 
los trastornos mentales. La evaluación la llevan 
a cabo personas formadas que entrevistan a 
los delincuentes. Pretenden incluir a los delin-
cuentes en el proceso, al tiempo que recopilan 
información sobre cómo esas personas acabar-
on cometiendo delitos, y valoran su capacidad 
de violencia, física o psicológicamente, contra 
la sociedad o las personas.

La herramienta solo se utiliza para evaluar a los 
prisioneros terroristas y extremistas violentos. En 
algunas circunstancias, se utiliza para filtrar a los 
prisioneros vulnerables, pero la herramienta no 
tiene una sección de filtrado ni se ha diseñado 
específicamente para filtrar a personas.

La información recopilada en esta evaluación 
se utiliza en intervenciones y programas que 
fomentan la rehabilitación de los prisioner-
os. La herramienta se utiliza para respaldar el 
proceso preventivo dentro del sistema judicial 
penal y puede utilizarse como referencia para 
justificar decisiones sobre sentencias

Ejemplo práctico
ERG 22+ (Reino Unido) (44)

El ERG 22+ tiene tres dominios: implicación, 
capacidad y habilidad. En estos 3 dominios, hay 
22 preguntas que sirven para medir las dimen-
siones de la implicación dentro de una causa 
extremista, considerar cómo delinquirá el indi-
viduo dentro de la causa y evaluar su habilidad 
para provocar daños físicos o psicológicos. La 
herramienta examina los factores incitadores 
y disuasivos que se esconden detrás del delito 
y generará una gran imagen del motivo por el 
que la persona ha cometido el delito y cómo  
son conducidos a la ideología.

(43)	 Violent Extremist Risk Assessment (VERA). (n.d.). Violent Extremist Risk Assessment 2 Revised (VERA-2R). Retrieved from https://www.vera-2r.nl/

(44)	 Análisis de riesgos del extremismo violento (VERA). (n.d.). Análisis de riesgos del extremismo violento 2 Revisado (VERA-2R). Recuperado de https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/
files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_developing_implementing_using_risk_assessment_brussels_09-10_07_2018_en.pdf

Todas las personas condenadas por un delito 
terrorista se someterán a la evaluación del ERG 
22+, llevada a cabo por profesionales formados 
(psicólogos, agentes de libertad condicional 
o personal de prisiones), que introducen a los 
delincuentes en el proceso a través de entre-
vistas y redacción de informes. La evaluación 
se realiza aunque el individuo no participe en 
el proceso.

 
El ERG 22+ contiene una herramienta de detección 
que permite usarse con delincuentes vulnerables no 
condenados por delitos terroristas, pero que se con-
sideran una amenaza por su posible radicalización 
o atracción por ideologías extremistas. A través de 
la herramienta de detección, se proporciona una 
versión más corta del ERG 22+ que determina si es 
necesario realizar una evaluación completa, ahor-
rando tiempo y dinero y centrándose en las perso-
nas que más necesitan esta evaluación.

Aunque una evaluación puede usarse para varios 
fines, debe diseñarse teniendo en cuenta unos re-
sultados específicos, p. ej. categorización de pri-
sioneros, justificación de trabajos preventivos o 
sentencias, rehabilitación o determinación de ries-
gos. Los grupos objetivo pueden incluir cohort-
es de delincuentes específicos como terroristas 
condenados, o aquellos con problemas específicos 
como trastornos mentales. La utilización de her-
ramientas de detección puede ayudar a ahorrar 
tiempo y dinero. Los profesionales que trabajan 
con herramientas de detección específicas para 
la radicalización, el extremismo y/o el terrorismo, 
deben formarse en el uso de estas herramientas y 
registrar sus observaciones.

Todas las partes interesadas relevantes deben de-
batir y determinar conjuntamente qué herramienta 
de análisis de riesgos específica y sus procesos rela-
cionados son más apropiados para su propósito, an-
tes de considerar realmente qué herramienta deben 
usar. Las decisiones en torno a la utilización de la 
herramienta, sobre quién la “posee” y qué agencia 
completa la evaluación, a medida que el individuo 
pasa por el sistema judicial penal, son clave para 
ayudar a todas las agencias a entender el proce-
so y la necesidad de intercambio de información. 
 

https://www.vera-2r.nl/
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_developing_implementing_using_risk_assessment_brussels_09-10_07_2018_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_developing_implementing_using_risk_assessment_brussels_09-10_07_2018_en.pdf
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Recomendaciones importantes
Herramientas especializadas de análisis 
de riesgos (45)

•	 Las herramientas especializadas de análisis 
de riesgos son clave a la hora de trabajar con 
extremistas violentos; la información debe 
recopilarse de varias fuentes y debe procu-
rarse reducir los prejuicios del asesor.

•	 Las herramientas especializadas de análisis 
de riesgos deben complementar otros ries-
gos y requieren enfoques y herramientas de 
evaluación.

•	 Los análisis de riesgos deben realizarse 
periódicamente para que los cambios en los 
niveles de riesgo sean evidentes de forma 
inmediata. Las evaluaciones deben tener en 
cuenta las circunstancias personales, social-
es y ambientales de los delincuentes.

•	 Los protocolos de análisis de riesgos tienen 
que ser adecuados para la complejidad/el 
tamaño del proceso o la población, el nivel 
de recursos y las capacidades de la plantilla 
de un Estado miembro específico.

•	 En cuanto a la rehabilitación, el análisis de 
riesgos debe incluir una evaluación de las 
necesidades, tanto generales como específi-
cas, para tratar con la mentalidad extremista 
(p. ej. mayor contacto con la familia, desar-
rollo de comprensión religiosa, más interac-
ción con otros prisioneros o miembros de la 
plantilla que pueden afectar positivamente a 
los VETO).

•	 La implementación de herramientas de 
análisis de riesgos especializadas requiere 
una consideración cuidadosa. La utilización 
de herramientas existentes como punto de 
partida resulta rentable y garantiza un nivel 
más alto de calidad desde el principio.

•	 Como ocurre con las intervenciones basa-
das en la prevención o la gestión de la rad-
icalización, la eficacia de cualquier análisis 
de riesgos depende en última instancia de la 
profesionalidad del personal que utiliza las 
herramientas. Por lo tanto, nombrar y for-
mar al personal adecuado es tan importante 
como desarrollar una buena herramienta de 
análisis de riesgos.

(45)	 Red de sensibilización sobre la radicalización (RAN). (2018). Desarrollo, implementación y utilización del análisis de riesgos para el extremismo 
violento y los delincuentes terroristas. Informe ex-post de RAN P&P. Recuperado de  https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/
what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_developing_implementing_using_risk_assessment_
brussels_09-10_07_2018_en.pdf

(46)	 King, R. D., & Resodihardjo, S. L. (2010). To max or not to max: Dealing with high risk prisoners in the Netherlands and England and Wales. Punishment 
& Society, 12(1), 65-84. Recuperado de https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/1462474509349010 

•	 Las evaluaciones no deben incluir prejuicios 
ni estereotipos y los autores deben evitar 
prejuzgar durante todo el proceso. De lo 
contrario, sus evaluaciones no serán sólidas 
y no podrán soportar los desafíos, y pare-
cerán injustas y poco fiables.

4.3.	 Opciones de régimen 
penitenciario

Los Estados miembros de la UE utilizan actualmente 
varios tipos de regímenes para gestionar a los 
VETO  (46). No todos los VETO están internados en 
prisiones de alta seguridad (muchos no tienen pri-
siones de alta seguridad); algunos Estados miem-
bros han dedicado secciones de las prisiones a los 
VETO acusados o condenados por crímenes ter-
roristas (p. ej. Bélgica, Francia, Países Bajos y Reino 
Unido). Las políticas y las prácticas cambian rápida-
mente en este campo y los países exploran distintas 
opciones de regímenes.

Definiciones y principios

El término “régimen” en este documento hace 
referencia al sistema o la forma estipulada de 
tratar a los VETO. Aquí se incluye la forma de 
alojamiento para este tipo de delincuentes, el 
nivel de seguridad, las normas y las regula-
ciones relacionadas a las que se someten.

Régimen de concentración. Los VETO se 
colocan en unidades separadas y dedicadas. 
Algunas veces, estas unidades más pequeñas 
siguen un régimen similar; otras veces tienen 
regímenes únicos que ayudan al personal a 
gestionar las conductas y los riesgos específi-
cos. Inicialmente, este régimen es una opción 
para los VETO que entran en el sistema de 
prisiones, pero también es una opción para las 
personas no condenadas por delitos extrem-
istas violentos si su comportamiento está aso-
ciado a la radicalización.

Régimen de dispersión. Los VETO se asignan 
a la población penitenciaria global y siguen 
el mismo régimen general. Bajo este enfoque 
existe un esfuerzo por normalizar a los VETO 
dentro de la población global, aunque los 
regímenes de seguridad pueden ser diferentes 
de los del resto de delincuentes. El compor-
tamiento problemático entre los VETO y los 
prisioneros gene-

https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_developing_implementing_using_risk_assessment_brussels_09-10_07_2018_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_developing_implementing_using_risk_assessment_brussels_09-10_07_2018_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_developing_implementing_using_risk_assessment_brussels_09-10_07_2018_en.pdf
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/1462474509349010
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rales cuya conducta está relacionada con la rad-
icalización, puede gestionarse por medio de los 
procedimientos existentes. Los prisioneros prob-
lemáticos deben recibir una asignación especial 
en línea con los procedimientos penitenciarios.

 
No hay estudios suficientes sobre la eficacia de los 
regímenes a la hora de decidir cuál es el régimen 
recomendado o preferible. Los factores históricos y 
contextuales desempeñan un papel destacado en la 
elección de un régimen específico. RAN P&P traba-
jará para conseguir una comprensión más profun-
da de la práctica de los distintos tipos de regímenes 
en una reunión especial en 2019. Hasta la fecha, el 
diálogo entre los profesionales de prisiones en Eu-
ropa ha permitido crear un resumen con las venta-
jas y los inconvenientes de los distintos regímenes.

Régimen de concentración: ventajas. El modelo de 
contención permite supervisar de cerca las conduc-
tas y las interacciones. A través de la formación, el 
personal puede especializarse en el trabajo con esta 
población y las intervenciones pueden centrarse 
en sus necesidades. Los VETO se separan de la po-
blación global para prevenir posibles cambios en la 
jerarquía de poderes y la posibilidad de ejercer una 
influencia en los VETO a nivel de extremismo vio-
lento: no reclutan ni afectan directamente a otras 
personas en la población general. Además, de cara 
al público, esta es una forma “visible” de tratar con 
los VETO.

Régimen de concentración: inconvenientes. Colo-
car a los VETO juntos puede fortalecer sus víncu-
los sociales y contribuir a una cultura de oposición 
entre los prisioneros y el personal, socavando los 
esfuerzos del personal por entablar relaciones y ga-
narse la confianza de los prisioneros. Estas dinámi-
cas sociales pueden afianzar una mentalidad con-
traria de los opuestos binarios (entre “nosotros” 
y “ellos”) y pueden reforzar las ideas de que el es-
tado no protege a sus ciudadanos. La agrupación 
por grupos religiosos o étnicos similares también 
puede reforzar las visiones que se tienen dentro 
de la prisión y en la sociedad con carácter gener-
al sobre el tratamiento injusto y parcial de algunos 
grupos religiosos o étnicos, legitimizando de esta 
forma sus reivindicaciones. Las unidades podrían 
trabajar como fuentes de estigmatización y/o esta-
tus (consulte más abajo el punto “¿Sabía que...? El 
desafío de las unidades especiales”), desvirtuando 
sus objetivos al dañar la imagen de los delincuentes 
o haciendo que las unidades sean lugares deseados. 
En ambos casos, estas prácticas debilitan los esfuer-
zos de rehabilitación.

¿Sabía que …? 
El desafío de las unidades especiales

La asignación a unidades especiales de los 
VETO y de las personas que se consideran un 
riesgo de posible radicalización de otras perso-
nas, plantea conflictos en torno a la estigmación 
y el estatus. Las unidades especiales podrían 
afianzar las etiquetas de riesgo que reciben es-
tos individuos, bloqueando las oportunidades 
de rehabilitación. También pueden contribuir 
a la creación de grupos entre los prisioneros y 
socavar los esfuerzos de rehabilitación. Las uni-
dades especiales pueden servir para potenciar el 
estatus de las personas: ser enviados a unidades 
especiales hace que los prisioneros se consid-
eren distintos del resto de prisioneros, y esto 
podría verse como un marcador de prestigio. La 
decisión de usar unidades especiales en lugar 
de los procesos y las estructuras existentes para 
gestionar las conductas problemáticas debe 
articularse en cada contexto.

 
Ventajas del régimen de dispersión. Los reclusos 
que se cree que son capaces de radicalizar a otros 
se asignan a la población general de las prisiones. 
Aunque los reclusos problemáticos pueden merecer 
un tratamiento especial, resulta beneficioso aplicar 
el mismo régimen a los VETO que al resto de pri-
sioneros. Los VETO pueden comparar directamente 
su tratamiento con el del resto de delincuentes, y 
esto puede ayudar a desacreditar su visión de que 
las autoridades les tratan de forma diferente que al 
resto de ciudadanos. A nivel de dinámica de grupo, 
los VETO en un régimen de dispersión tienen menos 
posibilidades de beneficiarse del estatus de “már-
tir” que pueden facilitar las unidades separadas. 
También existe la posibilidad de que las personas 
radicalizadas sean influenciadas para cambiar sus 
visiones y acaben abandonando el extremismo gra-
cias a las interacciones con la población peniten-
ciaria general. Desde el punto de vista de la policía 
y las autoridades penitenciarias, el régimen de dis-
persión ayuda a disolver las redes y las dinámicas de 
grupo relacionadas que pueden reforzar la conduc-
ta criminal y el rigor ideológico.

Inconvenientes del régimen de dispersión. Esta 
política supone un alto riesgo de radicalización de los 
prisioneros debido a la posibilidad de que los VETO 
ejerzan su influencia en otras personas. Además, 
también pueden recibir las influencias de pandillas 
criminales que ejercen de nexo entre el terrorismo y 
el crimen organizado. Como hemos mencionado en 
la introducción, los países de Oriente Medio tienden 
a seguir el método de dispersión, separando a los 
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prisioneros en grupos sectarios, en lugar de los del-
itos cometidos. Las unidades generales no cuentan 
con personal debidamente formado para compren-
der la amenaza del extremismo violento, ni están 
equipadas con conocimientos y habilidades para 
reconocer y gestionar las vulnerabilidades.

Recomendaciones importantes
Opciones de regímenes (47) (48)

•	 Las opciones para el régimen de prisión 
deben responder al objetivo de normalizar 
a los VETO, minimizar los riesgos para los 
propios VETO, otros prisioneros, el personal 
y el público en general.

•	 Las ventajas y los inconvenientes de los 
distintos modelos de régimen penitenciario 
para gestionar los riesgos de la radical-
ización deben considerarse detenidamente 
junto con las necesidades individuales de 
los delincuentes. Para los prisioneros que 
demuestran conductas preocupantes aso-
ciadas a la radicalización, es posible que se 
necesiten unidades especiales, pero su uso 
debe responder a criterios de entrada y sali-
da específicos, y deben operar dentro de los 
marcos legales del país en cuestión. 

(47)	 Red de sensibilización sobre la radicalización (RAN). (2015). Reunión del grupo de trabajo — Caso práctico de la rama terrorista en Vught. Informe 
ex-post de RAN P&P, 26 de noviembre, Vught. Recuperado de https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/
radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_visit_pi_vught_2611_en.pdf

(48)	 Consejo para la cooperación penológica (PC-CP). (2016). Council of Europe Handbook for Prison and Probation Services Regarding Radicalisation and 
Violent Extremism. PC-CP (2016) 2 rev 4, p. 38. Recuperado de https://rm.coe.int/16806f9aa9

(49)	 Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC). (2016). Handbook on the Management of Violent Extremist Prisoners and the 
Prevention of Radicalization to Violence in Prisons. New York: United Nations Publication, p. 42. Recuperado de  https://www.unodc.org/pdf/criminal_
justice/Handbook_on_VEPs.pdf

•	 La diferenciación dentro de las unidades es 
importante para adaptar los esfuerzos de 
rehabilitación y seguridad a los distintos 
grados de riesgo y necesidad, en relación 
con el nivel del delito, los antecedentes ide-
ológicos y el género de cada persona.

4.4.	 Intervenciones de 
rehabilitación

Los problemas relacionados con la radicalización 
suelen abordarse con los procesos y las estructuras 
existentes, y estos problemas son individuales para 
cada delincuente como parte de su plan de senten-
cia  (49). La conducta se aborda con intervenciones 
psicológicas, actividades de capellanía, educación 
y empleo, así como buenas relaciones entre el per-
sonal y los prisioneros. La formación profesional en 
la prisión es importante para preparar a los delin-
cuentes para su puesta en libertad y su desistimiento.

Aplicando un enfoque amplio y holístico, los pro-
fesionales reconocen y tienen en cuenta el hecho 
de que la desconexión del extremismo violento es 
un proceso multidimensional y a menudo único. 
El creciente número de extremistas y delincuentes 
terroristas ha hecho que muchos países desarrollen 
más intervenciones especializadas para los VETO 
que realmente se centran en el proceso de radi-
calización que experimenta el delincuente. Estas 

Tabla 1.
Regímenes: ventajas e inconvenientes 

Opción de 
régimen

Ventajas potenciales Inconvenientes potenciales

Contención •	 Estrecha vigilancia
•	 Efecto limitado en la población general
•	 Intervenciones orientadas
•	 Personal especializado
•	 Seguridad pública mejorada 

•	 Conexiones nuevas y más sólidas entre los prisioneros
•	 Falta de confianza entre el personal y los prisioneros 
•	 Mentalidad contraria arraigada
•	 Percepción de injusticia reforzada
•	 Efectos de etiquetado, estigmatización
•	 Estatus asociado por estar en una unidad especial

Dispersión •	 Menos estigmatización y marginalización
•	 Ningún estatus derivado de la asignación a una 

unidad especial
•	 Oportunidad de recibir una influencia positiva 

de otros reclusos
•	 División de grupos y redes extremistas

•	 Dificultad para garantizar una inteligencia 
de alta calidad

•	 Desafíos a la hora de conocer a los prisioneros 
y seguridad dinámica

•	 Los VETO pueden ejercer su influencia 
en otros reclusos

•	 Los VETO pueden recibir la influencia de 
bandas criminales

https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_visit_pi_vught_2611_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_visit_pi_vught_2611_en.pdf
https://rm.coe.int/16806f9aa9
https://www.unodc.org/pdf/criminal_justice/Handbook_on_VEPs.pdf
https://www.unodc.org/pdf/criminal_justice/Handbook_on_VEPs.pdf
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intervenciones se consideran necesarias y añaden 
valor al enfoque holístico y personalizado que debe 
establecerse para todos los delincuentes. Este doc-
umento contiene un breve resumen de los distintos 
tipos de intervenciones especializadas que se utili-
zan con los VETO.

4.4.1.	 Programas de salida

Este término colectivo hace referencia a los progra-
mas y las intervenciones que pretenden separar y/o 
desradicalizar a los delincuentes terroristas/extrem-
istas violentos. Como se menciona en las notas del 
grupo de trabajo RAN EXIT (50), ‘‘La desradicalización 
es un término que suele usarse en el debate público, 
pero no siempre es adoptado por la gran mayoría 
que trabaja en este campo’. El término no refleja to-
dos los aspectos que hacen que las personas salgan 
de un entorno extremista y/o cambien su forma de 
pensar. Además de cambiar la mentalidad y la for-
ma de pensar, este proceso también requiere cam-
bios de conducta (como abstenerse de la violencia) 
y prácticos (como cambios de trabajo, residencia o 
educación). El término usado para estos cambios es 
“desconexión”. El término “salida” combina la des-
radicalización y la desconexión. Otros términos ha-
cen referencia al objetivo de un proceso, como “re-
habilitación” o “resocialización” (RAN, 2016c, p. 2).

A nivel práctico, los programas y los planes de reha-
bilitación personalizados para los VETO pueden con-
tener elementos de desradicalización y desconexión. 
Los planes de rehabilitación dependen en gran medi-
da de los análisis de riesgos y necesidades realizados 
por los profesionales dentro del sistema penitenciar-
io, de la disponibilidad de las intervenciones y del 
deseo o la necesidad de que los delincuentes par-
ticipen. Las siguientes intervenciones pueden usarse 
específicamente para este grupo objetivo.

4.4.2.	 Intervenciones centradas en la 
dimensión ideológica

El hecho de que los VETO adopten una ideología y 
una mentalidad extremistas depende de sus motiva-
ciones y los factores desencadenantes en este tipo 
de actividades. Es necesario realizar una evaluación 
inicial para determinar en qué medida es necesar-
ia una intervención rehabilitadora para cambiar 
la mentalidad del VETO, o si otras intervenciones 
pueden adaptarse mejor a los riesgos y las necesi-
dades de cada caso. A continuación se explican las 
distintas formas en que una intervención puede re-
alizarse a nivel ideológico.

(50)	 Red de sensibilización sobre la radicalización (RAN). (2016). Requisitos metodológicos mínimos para las intervenciones de salida. Informe ex-post 
de RAN EXIT p. 2. Recuperado de https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/
about-ran/ran-exit/docs/ran_exit-ex_post_paper_london_15-16032016_en.pdf

(51)	 Red de sensibilización sobre la radicalización (RAN). (2017). Respuestas a los repatriados: Combatientes terroristas extranjeros y sus familias. Manual 
de RAN. Recuperado de  https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/ran_br_a4_m10_en.pdf 

Asesoramiento personal. En estas sesiones, un 
profesional con experiencia en ideologías, teología, 
extremismo y otros campos relacionados habla 
con los VETO. El objetivo es expandir su visión para 
incluir distintas perspectivas e interpretaciones, 
por medio de la conversación. Algunos países han 
nombrado a “expertos de desradicalización” espe-
ciales para realizar este tipo de asesoramiento. Se 
recomienda la participación voluntaria en estas 
sesiones de asesoramiento, ya que las sesiones 
pueden crear un espacio seguro para compartir 
opiniones y emociones.

Sesiones de diálogo en grupo. Como medio para 
reflejar las situaciones de la vida real (en las que las 
personas coexisten con otras) y para hacer uso de 
las diferencias de opinión, las sesiones de diálogo 
en grupo pueden ser una forma efectiva de activar 
emociones y procesos cognitivos sobre visiones del 
mundo. Se recomienda combinar un enfoque de 
grupo con un enfoque individual.

Debe prestarse especial consideración a:

•	 quién formará parte del grupo (es necesario hac-
er una selección cuidadosa: los perfiles diversos 
son mejores que los delincuentes que ya están 
vinculados en la prisión);

•	 la decisión de usar un enfoque voluntario u ob-
ligatorio (se recomienda el primero);

•	 quién liderará el grupo (debe ser alguien con ex-
periencia en el tema y experiencia en la gestión 
de dinámica de grupo);

•	 la dinámica de grupo y la creación de un es-
pacio seguro (para garantizar que no haya in-
timidación/acoso que altere el proceso de for-
mación).

Educación y reflexión. Existen varias formas en 
que el VETO puede reflejar sus propias creencias y 
visiones del mundo. Una forma de fomentar la re-
flexión sería ofrecer un conjunto diverso de libros, 
revistas y documentales donde aparezcan diversas 
perspectivas, por ejemplo, las políticas internacion-
ales, el doble rasero y la discriminación, especial-
mente cuando los VETO pasan tiempo en sus cel-
das  (51).

Also see Section 3.6 for specific insights into the role 
of religion.

https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-exit/docs/ran_exit-ex_post_paper_london_15-16032016_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-exit/docs/ran_exit-ex_post_paper_london_15-16032016_en.pdf
https://docs.google.com/viewer?docex=1&url=https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/ran_br_a4_m10_en.pdf
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4.4.3.	 Intervenciones psicológicas 
especializadas

Tenemos algunos ejemplos de intervenciones espe-
cializadas orientadas a los VETO directamente  (52).  
Estas intervenciones tienen una base psicológica y 
se realizan presencialmente con un prisionero o en 
grupos pequeños.

La necesidad de aplicar una intervención especializa-
da se valora en cada caso específico. La experiencia 
indica que las intervenciones individuales pueden 
ser más complicadas de financiar.

Durante las intervenciones de grupo, los participantes 
suelen ser menos “honestos”, especialmente en lo rel-
ativo a su propia situación y sus visiones. También 
debemos tener en cuenta la posible alteración de la 
dinámica de grupo (p. ej. “líderes” carismáticos rad-
icales que desafían al moderador). Los datos y las 
experiencias existentes señalan cada vez a un enlace 
entre los delincuentes radicalizados (y las personas 
radicalizadas en general) y la existencia de enferme-
dades mentales.

4.4.4.	 Educación teológica y soporte 
pastoral

Las capellanías pueden proporcionar educación 
y soporte religioso. Además, en el caso de las ide-
ologías islamistas violentas, las capellanías también 
pueden desafiar perspectivas específicas y ofrecer 
oportunidades para que los detenidos piensen en 
sus problemas desde un enfoque distinto. Sin em-
bargo, las oportunidades de participar en activi-
dades de capellanía son distintas en los Estados 
miembros de la UE a causa de la diversidad de re-
cursos, la demografía de cada prisión y la postura 
del estado respecto de la religión. En los Estados 
miembros de la UE no suelen realizarse interven-
ciones teológicas especializadas con sesiones de 
diálogo, a diferencia de lo que ocurre en los estados 
de mayoría musulmana. La atención y el asesoram-
iento algunas veces coinciden con las actividades 
de desconexión y las campañas de prevención, 
por ejemplo al proporcionar perspectivas teológi-
cas alternativas, pero la seguridad no debería ser 
el principal objetivo del capellán. Si los capellanes 
participan en los esfuerzos de desconexión, deben 
tener experiencia y formación en esta tarea. Unos 
conocimientos básicos sobre educación religiosa 
no son suficientes para realizar intervenciones es-
pecializadas con los VETO. Puede encontrar más in-

(52)	 Dean, C. (2014). The Healthy Identity Intervention: The UK's Development of a Psychologically Informed Intervention to Address Extremist Offending. 
In A. Silke (Ed.). Prisons, terrorism and extremism: Critical issues in management, radicalisation and reform. London: Routledge. Recuperado de 
https://www.researchgate.net/publication/321914837_The_healthy_identity_intervention_the_UK's_development_of_a_psychologically_informed_
intervention_to_address_extremist_offending

(53)	 Red de sensibilización sobre la radicalización (RAN). (2018). El papel de la familia y las redes sociales en la rehabilitación de extremistas (violentos) 
y delincuentes terroristas. Informe ex-post de RAN P&P. Recuperado de https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/
networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_role_family_social_networks_rehabilitation_extremist_terrorist_
offenders_06-07_03_2018_en.pdf

formación sobre el papel de la religión en la Sección 
3.6 de este documento.

4.4.5.	 Respaldo social y familiar

Para cubrir la transición de la prisión a la puesta en 
libertad, es fundamental ofrecer oportunidades a 
los delincuentes para mantener conexiones y redes 
con sus amigos y familiares. Los estudios sobre el 
desistimiento de los delincuentes en general, y en-
tre los VETO específicamente en relación con la de-
sconexión, resaltan la importancia de los vínculos 
sociales en estos procesos. Es importante evaluar si 
el círculo familiar y el círculo social actuarán como 
socios en el proceso de desconexión o como un es-
tímulo para el extremismo. Si la última afirmación es 
verdadera, debe proporcionarse respaldo social adi-
cionalmente a través de otros canales (en línea con 
las regulaciones sobre derechos humanos y legales).

Para que las familias o las redes sociales actúen 
como un influenciador positivo en el proceso de 
rehabilitación, los miembros de la familia o de las 
redes sociales deben participar de forma voluntaria. 
Algunos VETO (p.ej. inmigrantes ilegales o solicit-
antes de asilo) no tienen redes sociales ni famili-
ares y, por ello, son un grupo objetivo potencial de 
los reclutadores extremistas. Los grupos extrem-
istas también utilizan las redes de respaldo de los 
prisioneros que ofrecen a los VETO soporte moral 
y financiero durante su encarcelamiento, ocupan-
do el lugar de su familia y sus amigos durante su 
ausencia. Estos grupos afectan negativamente a los 
delincuentes y obstaculizan la desconexión. Gran 
parte de este proceso de influencia también se lleva 
a cabo en línea.

Reconstruir y navegar por las redes sociales con la 
etiqueta de “terrorista” es uno de los desafíos más 
complejos durante la rehabilitación. La recaída y el 
retorno a los grupos extremistas es un peligro que 
siempre está presente. Los programas de rehabil-
itación, supervisados de forma preventiva y durante 
la libertad condicional por parte del personal de la 
prisión o el agente de la libertad condicional, ani-
man a los delincuentes a frecuentar nuevos espacios 
(clubes de deporte y ocio, teatros, etc.), interactuar 
con nuevos grupos sociales y crear nuevas redes de 
contactos. La cooperación con los proveedores de 
servicios en estas áreas es un elemento clave para 
alcanzar el éxito. Lo mismo se aplica a los progra-
mas de tutoría y los mentores de formación de las 
organizaciones (53).

https://www.researchgate.net/publication/321914837_The_healthy_identity_intervention_the_UK's_development_of_a_psychologically_informed_intervention_to_address_extremist_offending
https://www.researchgate.net/publication/321914837_The_healthy_identity_intervention_the_UK's_development_of_a_psychologically_informed_intervention_to_address_extremist_offending
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_role_family_social_networks_rehabilitation_extremist_terrorist_offenders_06-07_03_2018_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_role_family_social_networks_rehabilitation_extremist_terrorist_offenders_06-07_03_2018_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_role_family_social_networks_rehabilitation_extremist_terrorist_offenders_06-07_03_2018_en.pdf
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Ejemplo práctico
Conferencia sobre redes sociales (Austria) (54)

Las conferencias de redes sociales (CRS) ya 
se han implantado en varios tipos de delin-
cuentes. El servicio de libertad vigilada Neu-
start de Austria emplea este método para los 
delincuentes de menos de 21 años que han 
sido acusados o condenados de delitos rela-
cionados con el terrorismo. El tribunal es quien 
ordena una CRS y los servicios de libertad 
vigilada reciben una solicitud oficial para im-
plementarla en un plazo de dos semanas. El 
cliente también puede rechazar la CRS, pero 
las posibilidades de puesta en libertad son 
mayores si se acompañan de una CRS y, por lo 
tanto, suelen aceptarla.

La CRS está formada por la red profesional, la 
red social/familiar del delincuente y el delin-
cuente. El cliente decide quién debe formar 
parte de la red social/familiar.

La CRS se implanta en tres pasos.

•	 Paso 1. Todas las partes se reúnen en una 
sala y los profesionales explican cómo fun-
ciona la CRS.

•	 Paso 2. Fase exclusiva: la red profesional sale 
de la red familiar para que hablen a solas (los 
expertos no pueden estar presentes). La red 
familiar traza un plan de rehabilitación.

•	 Paso 3. La red profesional ayuda a definir y 
presentar el plan desarrollado, verificando 
que los objetivos sean realistas. En la may-
oría de casos, se hacen algunos cambios y 
el plan se envía al tribunal para proceder a 
su aprobación.

No se realiza ningún seguimiento (de los servi-
cios sociales) con la familia después de la CRS; 
solo se supervisa durante las primeras dos se-
manas del respaldo de coordinación.

4.4.6.	 Programas de tutoría

Muchas veces también se utilizan programas 
de tutoría específicos para animar a los pri-
sioneros extremistas violentos a participar en 
actividades de desconexión, además de las 

(54)	 Red de sensibilización sobre la radicalización (RAN). (9 de marzo de 2019). Social Net Conferencing. Recuperado de la Recopilación de prácticas 
inspiradoras de RAN:https://ec.europa.eu/home-affairs/node/11694_en

(55)	 Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC). (2016). Handbook on the Management of Violent Extremist Prisoners and the 
Prevention of Radicalization to Violence in Prisons. New York: United Nations Publication, pp. 77-78. Recuperado de https://www.unodc.org/pdf/
criminal_justice/Handbook_on_VEPs.pdf

(56)	 Red de sensibilización sobre la radicalización (RAN). (9 de marzo de 2019). Back on Track. Recuperado de la Recopilación de prácticas inspiradoras de 
RAN: https://ec.europa.eu/home-affairs/node/7411_en

personas consideradas vulnerables a la radical-
ización. Los mentores ofrecen respaldo presen-
cial e individual para satisfacer las necesidades 
específicas de los prisioneros. Los mentores 
pueden servir como un complemento valioso 
para reforzar las intervenciones llevadas a cabo 
en las prisiones, así como las intervenciones 
independientes. Suelen reclutarse de la socie-
dad civil (p. ej. organismos sociales, organiza-
ciones religiosas) u organizaciones públicas 
(policía, libertad vigilada, servicios sociales), 
para que puedan ayudar al prisionero mientras 
está en prisión, después de su puesta en liber-
tad o durante la crucial fase de transición. Para 
que un programa de tutoría sea efectivo, los 
mentores deben examinarse, formarse y rec-
ibir supervisión profesional. De forma similar, 
los planes individuales de los mentores deben 
definirse y coordinarse con el plan de acción 
del prisionero y sus peticiones. Deben definirse 
ajustes y planes de seguimiento estructurados. 
En comparación con otras intervenciones, los 
programas de tutoría tienen un coste relativa-
mente bajo y pueden ajustarse para adaptarse 
a los distintos entornos culturales y estructur-
ales (55).

 
Algunos países europeos como el Reino Unido y 
Noruega tienen sistemas de tutoría para personas 
radicalizadas que desean abandonar el extremismo 
violento. Estos mentores, que sirven como guías y 
modelos en la sociedad, también pueden ser vol-
untarios formados. En algunos países, los mentores 
también pueden tener antiguos objetivos, es decir, 
personas con un historial de extremismo violento 
y que han conseguido abandonarlo. Estas personas 
están familiarizadas con las circunstancias de los 
VETO y pueden ofrecer orientaciones acerca de las 
vías para separarse del extremismo y mostrar otros 
estilos de vida alternativos. Otros mentores pueden 
provenir de organizaciones comunitarias o religio-
sas y pueden ayudar al delincuente de varias for-
mas, como la ayuda para la vida diaria (p. ej. solic-
itudes de trabajo). Para lograr el éxito es necesario 
estudiar a los mentores para asegurarse de que no 
tienen objetivos ocultos y conseguir una buena vin-
culación entre los mentores y los delincuentes.

Ejemplo práctico
Programa de tutoría de LEV ‘Back on Track’ 
(Dinamarca) (56)

https://ec.europa.eu/home-affairs/node/11694_en
https://www.unodc.org/pdf/criminal_justice/Handbook_on_VEPs.pdf
https://www.unodc.org/pdf/criminal_justice/Handbook_on_VEPs.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/node/7411_en
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En 2011, el Servicio de prisiones y libertad vig-
ilada danés en colaboración con el Ministerio 
Danés de Atención infantil, Género, Igualdad, 
Integración y Asuntos Sociales inició un pro-
grama de tutoría para gestionar el extremismo 
violento y la radicalización en las prisiones.

El programa de tutoría de LEV está disponible 
para las personas que cumplan los criterios 
siguientes: 1) personas acusadas o condenadas 
por delitos relacionados con el terrorismo, 2) per-
sonas que causan inquietud en el personal de la 
prisión (respecto de la radicalización), y 3) perso-
nas consideradas vulnerables a la radicalización.

El programa de tutoría siempre complementa 
al esquema general de la prisión y al plan de 
sentencia del recluso.

El tutor no lleva a cabo las obligaciones del per-
sonal profesional ni el resto de autoridades, sino 
que ayuda a los prisioneros en su cooperación 
con estos organismos. Es importante distinguir 
entre las responsabilidades de los distintos ac-
tores. Si estas funciones no se definen de forma 
clara y no se planifica un plan de tutoría específ-
ico, la tutoría podría ser contraproducente.

Los mentores provienen de distintos entornos 
y profesiones: agentes de policía/prisión, tra-
bajadores sociales, profesores, terapeutas, abo-
gados, ingenieros, académicos, trabajadores 
jóvenes, etc. Las cualidades profesionales no 
son determinantes para reclutar a los men-
tores, sino que se parte de experiencia y de sus 
habilidades personales. Por norma general, los 
mentores no pueden tener un historial criminal 
y el programa no permite la participación de 
antiguos objetivos. Los mentores reciben un 
subsidio mensual en función de su carga de 
trabajo documentada.

 
4.4.7.	 Rehabilitación de VETO jóvenes

Con los delincuentes jóvenes es importante man-
tener una perspectiva a largo plazo centrándose en 
la rehabilitación, la educación, las habilidades so-
ciales e interpersonales y el respaldo psicológico 
de profesionales para los delincuentes, sus famil-
ias y las redes sociales. La experiencia indica que 
la educación y la formación profesional pueden ser 
positivas, incluso para repatriados que inicialmente 
se niegan a cooperar. Es clave contar con una per-

(57)	 Red de sensibilización sobre la radicalización (RAN). (2018). Delincuentes extremistas violentos jóvenes y menores. Informe ex-post de visita de 
investigación de RAN. Recuperado de https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_
network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_study_visit_juvenile_young_violent_extremist_offenders_7-8_06_2018_en.pdf

(58)	 Red de sensibilización sobre la radicalización (RAN). (2018). Delincuentes extremistas violentos jóvenes y menores. Informe ex-post de visita de 
investigación de RAN. Recuperado de https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_
network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_study_visit_juvenile_young_violent_extremist_offenders_7-8_06_2018_en.pdf

spectiva/vía alternativa para el enfoque de rehabil-
itación, especialmente en el caso de las personas 
jóvenes (57). Por ello, el enfoque en la educación es 
fundamental. En la mayoría de países, esta perspec-
tiva se aplica a los jóvenes y debe aplicarse del mis-
mo modo para este grupo objetivo de VETO.

Los grupos de homólogos desempeñan un papel 
clave en los procesos de radicalización y descon-
exión. En los centros de detención para jóvenes, los 
otros compañeros (homólogos) pueden ayudar a 
persuadir a los VETO para que hagan un cambio y 
abandonen las tendencias radicales.

Ejemplo práctico
Prisión de menores de Wiesbaden 
(Alemania) (58)

La prisión de menores de Wiesbaden ha 
adoptado un enfoque de rehabilitación muy 
destacado entre su población joven. Esta in-
stitución penal está organizada en comuni-
dades terapéuticas en las que los delincuentes 
viven juntos y organizan algunas partes de 
su vida diaria y sus responsabilidades como 
grupo (p. ej. limpieza). Además, pasan el tiem-
po de ocio juntos (p. ej. cocinando). Dado que 
en Alemania no se agrupa a los delincuentes 
extremistas/terroristas, los delincuentes ex-
tremistas violentos jóvenes también están 
dispersos por las comunidades terapéuticas, 
teniendo en cuenta la red de delincuentes a la 
que están vinculados. Cada comunidad tiene 
un trabajador social conectado que está dis-
ponible todos los días. El resto de delincuentes 
de la comunidad también desempeñan un pa-
pel importante en el proceso de rehabilitación.

 
El riesgo de aislamiento de los criminales juveniles 
también es igual de importante que los grupos de 
homólogos, ya que una situación de este tipo les 
puede afectar en mayor medida que a un adulto. 
Cuando se aíslan en las prisiones, son el objetivo de 
los prisioneros o los grupos con objetivos extremistas.

La experiencia de tratar con los delincuentes ex-
tremistas juveniles parece estar limitada a la UE. No 
obstante, podemos aprender algunas lecciones el 
trabajo de los Estados miembros de la UE con delin-
cuentes juveniles y delincuentes extremistas violen-
tos, especialmente en el contexto de la rehabilitación 
y reinserción.

https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_study_visit_juvenile_young_violent_extremist_offenders_7-8_06_2018_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_study_visit_juvenile_young_violent_extremist_offenders_7-8_06_2018_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_study_visit_juvenile_young_violent_extremist_offenders_7-8_06_2018_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_study_visit_juvenile_young_violent_extremist_offenders_7-8_06_2018_en.pdf
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Recomendaciones importantes
Intervenciones en las prisiones (59) (60)

Para los VETO es necesario adoptar un sistema 
de gestión de casos integrado. Debe contar con 
un marco, herramientas y un idioma en común 
para evaluar e identificar las necesidades y su-
pervisar el progreso. También debe actualizarse 
con los resultados de todos los procesos: 
encarcelamiento de prisioneros extremistas 
violentos, transición a la puesta en libertad y 
supervisión comunitaria.

Si está disponible, el equipo de intervención 
debe incluir un grupo multidisciplinar de espe-
cialistas que implementen intervenciones de 
desconexión: psicólogos, psiquiatras, líderes 
religiosos, instructores de deportes, terapeutas 
del arte, trabajadores sociales, agentes de ori-
entación profesional, profesores, profesionales 
de atención sanitaria, etc.

Los VETO deben estar informados del objeti-
vo de las intervenciones y su funcionamiento. 
Los miembros de la plantilla deben explicar 
a los prisioneros extremistas violentos que la 
participación en el programa es voluntaria. Es 
necesario implementar incentivos apropiados 
para animar a los prisioneros a participar en las 
intervenciones.

Debe existir un equipo de control o gestión 
que tenga toda la responsabilidad derivada 

(59)	 Red de sensibilización sobre la radicalización (RAN). (2016). Programas de salida e intervenciones en los programas de prisión y libertad vigilada. 
Informe ex-post de RAN P&P, 14 -15 de junio, Berlín. Recuperado de https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/
radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ex_post_paper_ran_p_and_p_14-15_06_2016_en.pdf

(60)	 Red de sensibilización sobre la radicalización (RAN). (2016). Métodos para combatir la radicalización y tratar con delincuentes terroristas y extremistas 
violentos en las prisiones y los programas de libertad vigilada. Informe de trabajo de los profesionales de RAN P&P. Recuperado de https://ec.europa.
eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_approaches_
to_violent_extremist_en.pdf 

de la definición y la supervisión del desarrol-
lo, la implementación y la evaluación de las 
intervenciones, así como de la prestación de 
servicios de tutoría y soporte a los equipos de 
intervención en las prisiones.

Las intervenciones psicológicas pueden re-
alizarse individualmente o en grupo. Aunque 
son más costosas económicamente, las in-
tervenciones individuales deberían ser priori-
tarias frente a las intervenciones grupales, ya 
que pueden tener un impacto negativo en la 
dinámica de grupo en última instancia.

Ofrecer soporte espiritual y religioso es clave y 
puede tener un efecto de desconexión en los 
VETO con ideologías de motivación religiosa. 
Sin embargo, si los capellanes participan in-
tencionadamente en los esfuerzos de descon-
exión, deben tener experiencia y formación en 
este campo. Debe considerarse su credibilidad 
y su legitimidad a ojos del delincuente y de la 
comunidad en general.

El respaldo social es importante para la descon-
exión y la libertad. El trabajo con familiares y 
amigos como socios en el proceso de descon-
exión solo será efectivo si el círculo social no 
fue un factor en el proceso de radicalización en 
su origen. También deben considerarse otras 
vías de respaldo social (p. ej. programas de tu-
toría o implicación de la comunidad).

https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ex_post_paper_ran_p_and_p_14-15_06_2016_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ex_post_paper_ran_p_and_p_14-15_06_2016_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_approaches_to_violent_extremist_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_approaches_to_violent_extremist_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_approaches_to_violent_extremist_en.pdf
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5.	 El contexto de la libertad condicional

(61)	 Comité de Ministros, Consejo de Europa. (2017). Recommendation of the Committee of Ministers to member States on the European Rules on community 
sanctions and measures). CM/Rec (2017) 3. Recuperado de  https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectID=0900001680700a5a

(62)	 Referencia al caso holandés de prevención de un ataque y referencia a los ataques belgas.

5.1.	 Contexto general

La cooperación entre la prisión y la libertad vigilada 
es un requisito lógico en el contexto de la gestión de 
los delincuentes, tanto si están radicalizados como 
acusados y condenados por delitos terroristas. La 
cooperación institucionalizada no siempre existe en 
los Estados miembros de la UE, ya que los servicios 
de prisiones y libertad vigilada tienen una organ-
ización distinta en los Estados miembros de la UE. En 
algunos casos, son dos entidades separadas, mien-
tras que en otros actúan bajo la misma agencia cen-
tralizada. En algunos países, el sistema de prisiones 
está organizado a nivel nacional mientras que el sis-
tema de libertad vigilada está organizado a nivel lo-
cal o regional. Esto afecta claramente al intercambio 
de información y a la cooperación de los diversos 
elementos. Algunos Estados miembros reconocen 
proactivamente la existencia de una división entre 
los servicios de prisiones y de libertad vigilada.

La libertad vigilada puede definirse en su sentido 
más amplio como las actividades relacionados con 
la implementación de medidas y sanciones de la 
comunidad, definidas por la ley e impuestas en per-
sonas sospechosas o delincuentes. Abarca una serie 
de actividades e intervenciones que incluyen super-
visión, asesoramiento y asistencia, con el objetivo 
de fomentar la inclusión social de los sospechosos 
o los delincuentes, así como mejorar la seguridad de 
la comunidad. El Consejo de Europa ha emitido una 
recomendación para los gobiernos que contiene las 
normas europeas para las medidas y las sanciones 
de la comunidad (61). Las normas pretenden encon-
trar un equilibrio entre la protección de la sociedad y 
la mejora de la reinserción social de los delincuentes.

En el contexto actual de la amenaza del terrorismo y 
el aumento de la cifra de delincuentes terroristas, el 
papel de la libertad vigilada está cobrando cada vez 
más atención e importancia. Algunos delincuentes 
son sentenciados a muy poco tiempo en la prisión o 
incluso sin ingreso en una institución penitenciaria. 
Esto reduce las posibilidades de iniciar un programa 
de rehabilitación en la prisión. Además, no todos los 
individuos radicalizados que ingresan en el progra-
ma de libertad vigilada han sido condenados por 
delitos relacionados con el terrorismo. Es posible 
que estén en prisión por otros delitos y que se hayan 
radicalizado posteriormente mientras cumplían su 
sentencia.

Tal y como hemos explicado en el Capítulo 2, los 
servicios de libertad condicional tienen que gestio-

nar un perfil muy diversificado de delincuentes rad-
icalizados y terroristas. Además, un creciente núme-
ro de delincuentes (terroristas) cometen ataques 
durante sus permisos de salida o después de ser 
puestos en libertad  (62). Estos casos, muy destaca-
dos en los medios de comunicación, aumentan la 
presión sobre los servicios de libertad vigilada y los 
responsables de gestionar los casos y su reinserción 
después de la puesta en libertad.

5.2.	 Desafíos específicos de 
la libertad vigilada

En relación con la rehabilitación y la reinserción de 
delincuentes terroristas y radicalizados, los servicios 
de libertad vigilada tienen que hacer frente a varios 
desafíos en tres niveles:

•	 garantizar el papel efectivo de los servicios de 
libertad vigilada en el marco de la cooperación 
multiagencia;

•	 garantizar la seguridad y el bienestar de los agen-
tes de libertad condicional que trabajan con los 
delincuentes;

•	 promover la reinserción de los delincuentes ter-
roristas.

5.2.1.	 Garantizar el papel efectivo de los 
servicios de libertad vigilada en 
un entorno multiagencia

Los servicios de libertad vigilada tienen una doble 
responsabilidad: gestionar los riesgos relacionados 
con el extremismo violento y trabajar para lograr la 
reinserción de los delincuentes en la sociedad. En 
la mayoría de países, el tiempo disponible para que 
los agentes de libertad condicional trabajen con 
los delincuentes es muy limitado (p. ej. una vez a 
la semana). En comparación con las prisiones, los 
prisioneros de libertad vigilada se encuentran en 
un entorno no controlado y tienen acceso a inter-
net, redes antiguas, etc. Por lo tanto, dependen en 
mayor medida de la cooperación con otros actores, 
tanto dentro como fuera del dominio judicial penal, 
que deben desempeñar un papel efectivo.

Uno de los retos fundamentales para la cooperación 
multiagencia entre la prisión y la libertad vigilada 
está relacionado con la cultura existente a nivel de 
información clasificada. Esto es especialmente im-
portante cuando la información confidencial tiene 

https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectID=0900001680700a5a
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que cruzar el límite de un sistema público para com-
partirla con socios privados externos. En algunos 
casos, la cooperación con los servicios de inteligen-
cia es limitada. Sin embargo, la información que po-
seen los servicios de inteligencia es importante en 
el contexto de la libertad condicional. Los agentes 
de libertad condicional y otros servicios implica-
dos deben tener un cierto grado de conocimiento 
de las características del individuo relacionadas con 
el fenómeno, para poder desarrollar una estrategia 
para combatirlo y pararlo. Además, los agentes de 
libertad vigilada y de prisiones poseen información 
que podría ser útil para las agencias de inteligencia 
y las fuerzas de aplicación de la ley para poder redu-
cir el riesgo y obtener una comprensión mejorada 
del grupo objetivo.

5.2.2.	 Garantía de calidad, seguridad 
y bienestar de los agentes de 
libertad condicional

Trabajar con VETO afecta a los agentes de liber-
tad condicional en mayor medida que el trabajo 
ordinario con otros reclusos. La atención social y 
política que debe prestarse al extremismo aumenta 
los niveles de estrés de las personas que trabajan 
con los VETO. Existe una aceptación de bajo riesgo 
de los VETO, lo que significa que los errores come-
tidos en este grupo recibirán una atención espe-
cial de los políticos y del público general, y que 
se presionará en mayor medida a los agentes de 
prisiones y libertad vigilada. Esto puede limitar el 
juicio profesional de los agentes de libertad condi-
cional. Los agentes pueden sentir la necesidad de 
equilibrar las presiones sociales y políticas con los 
mejores intereses de los delincuentes y sus necesi-
dades de reinserción.

La experiencia práctica ha demostrado que los 
VETO pueden intentar influenciar la mentalidad de 
las personas que trabajan con ellos. Es posible que 
quieran tener conversaciones sobre su ideología o 
incluso reclutar a miembros del personal. Los agen-
tes de libertad condicional no están acostumbrados 
a hacer frente a esta interacción tan inusual y poco 
familiar, en comparación con otros grupos crimina-
les y su experiencia.

Además, los agentes de libertad condicional y otros 
profesionales que trabajan con los delincuentes 
pueden tener inquietudes relacionadas con su segu-
ridad personal y pueden correr el riesgo de pasar a 
ser un objetivo de los grupos extremistas/terroristas.

(63)	  Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC). (2016). Handbook on the Management of Violent Extremist Prisoners and the 
Prevention of Radicalization to Violence in Prisons. New York: United Nations Publication. Recuperado de https://www.unodc.org/pdf/criminal_justice/
Handbook_on_VEPs.pdf

5.2.3.	 Promoción de la reinserción de 
los delincuentes terroristas

En la mayoría de casos, los prisioneros extremistas 
violentos serán puestos en libertad en algún mo-
mento y volverán a su comunidad. Por ello, pro-
mover la reinserción de los prisioneros extremistas 
violentos en la comunidad debería ser un elemento 
clave en cualquier estrategia para prevenir y com-
batir el extremismo violento (63). La reinserción social 
de los prisioneros extremistas violentos requiere un 
enfoque holístico y multidisciplinar, con una sólida 
coordinación entre las distintas partes interesadas, 
incluidas las OSC, los organismos públicos, el sector 
privado, las ONG, las familias y las comunidades. Si 
procede, debe prestarse asesoramiento psicológico 
y religioso, ayuda para encontrar empleo y/o ayuda 
a las familias. Para poder crear un entorno acogedor 
y propicio, y poder reducir la estigmatización, es 
necesaria la comunicación con el público general 
en un intento de aumentar la concienciación social 
y eliminar los prejuicios que suelen tenerse contra 
los antiguos prisioneros extremistas violentos.

Los estudios indican que los delincuentes tienen 
que lidiar con dificultades importantes (económi-
cas, relacionales y emocionales, entre otras) para 
poder ser aceptados como ciudadanos después 
de su puesta en libertad. Las personas condena-
das por delitos terroristas tienen que hacer frente 
a otros obstáculos adicionales. Existe una forma 
específica de estigmatización asociada a los del-
itos terroristas y, en algunos contextos, esta eti-
queta negativa puede servir como símbolo de es-
tatus en las comunidades marginadas.

Estigmatización. Los delincuentes estigmatizados 
suelen encontrar problemas a la hora de acceder 
a las ayudas sociales y a las oportunidades de re-
inserción, como las oportunidades de empleo y 
formación. Los profesionales que trabajan con los 
VETO deben ser un punto de ayuda para los de-
lincuentes cuando quieren reintegrarse. Los delin-
cuentes que se sienten víctimas de los prejuicios 
pueden consolidar las barreras y reforzar identi-
dades radicalizadas y de oposición.

Confianza. Es fundamental que los profesion-
ales que pretendan crear y mantener una relación 
de confianza con los delincuentes, los segmentos 
más amplios de la comunidad y el público, desem-

https://www.unodc.org/pdf/criminal_justice/Handbook_on_VEPs.pdf
https://www.unodc.org/pdf/criminal_justice/Handbook_on_VEPs.pdf
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peñen un papel destacado en el proceso de reins-
er-ción del delincuente. Los servicios de libertad 
vigilada de los Estados miembros (o su equivalente) 
pueden beneficiarse de la consolidación de unas 
buenas relaciones con las entidades comunitarias. 
Esto garantiza que varios sectores de la sociedad 
puedan maximizar las oportunidades para los delin-
cuentes después de su puesta en libertad.

Condiciones de liberación. Las condiciones pueden 
ser muy estrictas para estos delincuentes, en com-
paración con el resto de prisioneros. Esto supone 
otro desafío adicional para la reinserción si, por 
ejemplo, los delincuentes pueden volver fácilmente 
a la prisión si rompen su programa de libertad 
condicional. Con todo, los profesionales también 
aprovechan este hecho (porque supone un contac-
to más frecuente) para trabajar más de cerca con los 
delincuentes y responder mejor a sus necesidades.

5.3.	 Prácticas recomendadas 
generales

Además de la reinserción, la protección pública, 
la reducción de riesgos y la promoción de la de-
sconexión son otros factores importantes para los 
VETO, al igual que con el resto de delincuentes. 
Los agentes de libertad condicional deben usar 
planes de cooperación multiagencia para gestio-
nar el riesgo, tratar con eficacia las infracciones 
de la licencia (incluyendo el uso apropiado de la 
revocación de libertad provisional) y esforzarse 
por garantizar la observancia y el cumplimiento 
de las restricciones de la licencia. Está claro que 
unas condiciones estrictas de la licencia pueden 
comprometer otros objetivos como el fomento del 
empleo y la recuperación de las relaciones famili-
ares. Para poder gestionar el riesgo, los agentes de 
libertad condicional deben desarrollar relaciones 
constructivas con los delincuentes y motivarlos 
para que participen en el proceso de supervisión.

La agencia de libertad condicional también tiene 
la tarea de escoger y reclutar al personal suficiente 
del más alto nivel y de equiparlo con programas 
de formación y desarrollo profesional que le per-
mitan ofrecer supervisión, asesoramiento y ayuda 
a sospechosos y delincuentes de forma ética, justa 

(64)	 Directiva 2016/680 del Parlamento Europeo y del Consejo del 27 de abril de 2016 sobre la protección de las personas naturales a nivel de tratamiento de 
sus datos personales a manos de las autoridades competentes para fines de prevención, investigación, detección o persecución de infracciones penales 
o la ejecución de sanciones penales, y sobre el libre movimiento de esos datos, que deroga la decisión marco del Consejo 2008/977/JHA. (2016). Diario 
Oficial de la Unión Europea, L 119, 89–131. Recuperado de https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016L0680&from=EN 

y eficaz. Todo ello mejorará las posibilidades de in-
clusión social y de ello depende en gran medida el 
abandono de las conductas criminales.

Las agencias de libertad condicional deben sus 
propios programas de formación básica y avanza-
da para el personal. La formación proporcionada 
debe corresponderse con el papel y las tareas de las 
distintas categorías de personal, así como con los 
objetivos de su trabajo. Idealmente, las agencias de 
libertad condicional deben tener sus propios cen-
tros de formación. La formación debe promocionar 
la identidad profesional y desarrollar la cultura de la 
organización en línea con la misión global.

Cuando proceda, deben ofrecerse oportunidades 
de formación conjunta para el personal de ser-
vicios de prisiones y libertad vigilada, así como 
formación de los empleados de otros organismos 
de justicia penal, con el fin de fomentar el trabajo 
interdisciplinar e interagencia. Esta cooperación 
promocionará los objetivos mutuos de los servici-
os respectivos para mejorar la seguridad pública, la 
rehabilitación y la reinserción, entre otros.

Los agentes de libertad condicional tendrán la 
oportunidad de conocer el trabajo que se realiza 
en las prisiones y el personal de las prisiones podrá 
entender mejor el trabajo de los programas de lib-
ertad condicional.

Se aconseja revisar y actualizar periódicamente los 
planes de formación anual dirigidos al desarrollo 
de la plantilla, así como responder adecuadamente 
a las necesidades de los servicios de prisiones y las 
agencias de libertad condicional. Además, es nece-
sario garantizar un número suficiente de forma-
dores y recursos para poder ponerlos en práctica.

La Directiva 680/2016 (64) must also be considered. 
It focuses on ‘the protection of natural persons 
with regard to the processing of personal data 
by competent authorities for the purposes of the 
prevention, investigation, detection or prose-
cution of criminal offences or the execution of 
criminal penalties, including the safeguarding 
against and the prevention of threats to public 
security …’ (L 119/90).

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016L0680&from=EN
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Recomendaciones importantes
Prácticas recomendadas (65)

•	 Es necesario definir planes de reintegración 
como parte de los programas de reinser-
ción lo antes posible durante la condena de 
prisión. En particular, el riesgo más alto de 
estigmatización y prejuicios debe tenerse 
en cuenta como obstáculo para una reinser-
ción exitosa.

•	 Gestión de una transición sólida. Se necesi-
tan planes de acción iniciales para tratar los 
problemas personales o del hogar. De forma 
similar, se necesitan planes para facilitar una 
transición exitosa, ya que los periodos de 
transición suelen conllevar un riesgo de re-
incidencia más alto.

•	 Deben realizarse análisis individualizados 
de riesgos y necesidades con equipos multi-
disciplinares para reconocer el potencial del 
delincuente de contribuir a la sociedad, así 
como los riesgos potenciales.

•	 Para garantizar el éxito de los trabajos es 
necesario contar con una relación entre 
los delincuentes y los agentes de libertad 
condicional basada en la confianza y man-
tenida en el tiempo.

•	 La colaboración con cualquier persona que 
tenga influencia en los delincuentes es fun-
damental, p. ej. amigos, familiares y otras 
personas importantes. Otras figuras como 
los líderes religiosos, los profesores y antig-
uos delincuentes también pueden tener una 
influencia positiva.

•	 Es importarte crear relaciones auténticas 
que demuestren la preocupación por el bie-
nestar del delincuente, su desistimiento y su 
futuro, no centrándonos únicamente en su 
supervisión y su seguimiento.

•	 Es fundamental entender cómo se produce 
el desistimiento incluyendo una consid-
eración detenida sobre la gestión de las re-
caídas o las infracciones.

•	 Debe prestarse una atención especial a los ob-
stáculos prácticos relevantes del desistimiento, 
no solo a los problemas psicológicos.

(65)	 Red de sensibilización sobre la radicalización (RAN), (2018f). El desafío de la resocialización Tratar con personas radicalizadas durante y después de 
su encarcelamiento. Informe ex-post de RAN P&P – RAN EXIT. Recuperado de: https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/
networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_dealing_with_radicalised_individuals_06_112018_en.pdf

(66)	 Red de sensibilización sobre la radicalización (RAN). (9 de marzo de 2019). Equipo TER (Terroristas, Extremistas y Radicales). Recuperado de la 
Recopilación de prácticas inspiradoras de RAN:  https://ec.europa.eu/home-affairs/node/11695_en

•	 Una condición previa para lograr buenas 
prácticas es contar con un personal cualifi-
cado, planes de desarrollo profesional y pro-
gramas formativos adecuados, preferible-
mente en cooperación con otros servicios 
como la policía y la prisión.

•	 El conocimiento y el acceso a los recursos 
de los suministros/servicios locales es cru-
cial para poder ayudar a los delincuentes a 
superar los obstáculos prácticos

5.4.	 Intervenciones específicas 
de libertad condicional para 
trabajar con delincuentes 
radicalizados y terroristas

Los delincuentes radicalizados y terroristas tienen 
que hacer frente a desafíos específicos y los servici-
os de libertad vigilada de toda Europa han desarrol-
lado estructuras e intervenciones personalizadas en 
respuesta a estos desafíos.

5.4.1.	 Organización y cooperación 
entre agencias

Además de la formación, los servicios de libertad vig-
ilada en la UE tienen que tratar con los VETO ajustan-
do sus estructuras organizativas y/o sus posiciones 
en entornos de cooperación multiagencia. El prim-
er método (ajustes de la estructura organizativa) se 
emplea en países que han desarrollado equipos es-
pecializados de agentes de libertad condicional que 
tratan única o principalmente con estos delincuentes 
(p. ej. Países Bajos, Austria y Reino Unido). Contar 
con estos equipos especializados ayudará a garan-
tizar el nivel apropiado y la calidad adecuada para 
la formación de los profesionales. También puede 
contribuir a la recopilación de información sobre los 
enlaces entre los VETO y sus entornos.

Ejemplo práctico
Equipo TER (Terroristas, Extremistas y 
Radicales) (Países Bajos) (66)

Con el equipo TER operando a nivel nacional, 
el servicio holandés de libertad vigilada ayuda 
a prevenir (en mayor medida) la radicalización 
de los delincuentes holandeses. Su objetivo es 
separar a los musulmanes radicalizados (prin-
cipalmente yihadistas nacionales) de los mov-
imientos radicales con un enfoque de libertad

https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_dealing_with_radicalised_individuals_06_112018_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-p-and-p/docs/ran_pp_dealing_with_radicalised_individuals_06_112018_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/node/11695_en
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vigilada personalizado, además de influir en su 
comportamiento. Se utilizan factores incitado-
res y disuasivos para promocionar el cambio 
de conducta y estimular el proceso de reinser-
ción en la sociedad. Las principales tareas son 
la gestión de riesgos y la supervisión, llevadas 
a cabo en estrecha cooperación con las otras 
fuerzas asociadas (protección judicial, prisión, 
policía y autoridades municipales). El equipo 
también cuenta con la ayuda de expertos psi-
cológicos y teológicos.

El servicio holandés de libertad vigilada con-
tacta con las personas sospechosas o acusadas 
de delitos relacionados con el terrorismo como 
la generación de disturbios, el reclutamiento y 
la financiación de organizaciones terroristas. 
El Equipo TER se centra en las personas sospe-
chosas o acusadas de delitos como intentar 
viajar o volver de zonas en conflicto o que 
preparar un ataque. El equipo TER también es 
responsable de las personas sospechosas o 
condenadas por otros delitos pero que se sabe 
que han participado en riesgos relacionados 
con la radicalización o el terrorismo.

El equipo está formado por 13 agentes de liber-
tad condicional (de ámbito internacional) que 
han recibido formación y están especializados 
en campos relevantes. Estos agentes suelen 
emplear métodos de trabajo ordinarios para la 
libertad condicional en un marco judicial con 
personas encomendadas, además de realizar 
intervenciones cognitivo-conductuales.

 
Otra medida organizativa aplicada a los VETO es 
conectarlos con dos profesionales de libertad vig-
ilada en lugar de solo uno.

La confianza es fundamental y un requisito previo 
para lograr un trabajo de libertad condicional exi-
toso. Sin embargo, la relación entre los agentes de 
libertad condicional y los delincuentes puede de-
bilitarse por problemas de confidencialidad. Este es 
un problema continuo. Una solución práctica sería 
aplicar el principio de los conocimientos prácticos: 
es importante comunicar información relevante 
a los servicios de inteligencia y mantener una co-
operación con ellos, pero la información no debe 
compartirse de forma masiva ni extensa. En el tra-
bajo con otros grupos vulnerables con un riesgo de 
recaída similar se aplica un dilema parecido, como 
en el caso de los agresores sexuales: puede que haya 
tensión entre la necesidad de compartir información 
y la necesidad de basar la relación en la confianza.

(67)	 https://www.gesetze-im-internet.de/  - § 203 del Código Penal de Alemania ‘Violación de secretos privados’

Ejemplo práctico
Alemania (67)

En el estado alemán de Baja Sajonia, el inter-
cambio de información con las autoridades de 
aplicación de la ley solo es posible en mesas 
redondas ante la presencia de una autoridad 
competente que supervise la conducta. Para 
intercambiar otra información entre el servicio 
de libertad vigilada y la policía, es necesario 
obtener el consentimiento del individuo. Los 
delincuentes reciben información sobre el en-
foque multiagencia y el flujo permanente de 
información entre los distintos actores. No ob-
stante, los delincuentes tienden a motivarse en 
exceso y a menudo las ventajas de tener una 
relación de confianza con sus agentes de liber-
tad condicional compensan los inconvenientes 
del intercambio de información.

Desde un punto de vista diferente, adoptar un 
enfoque multiagencia puede impedir que los 
delincuentes reincidan: si los amigos y los fa-
miliares los animan a recaer, podrán justificar 
su rechazo a participar explicando que están 
bajo una supervisión multiagencia excesiva.

5.4.2.	 Herramientas de análisis 
de riesgos

Cada vez más, los servicios de libertad vigilada de 
toda Europa utilizan herramientas de análisis de 
riesgos especializadas para mejorar su juicio profe-
sional sobre el nivel de riesgo de actos criminales 
extremistas y las circunstancias que aumentan o 
disminuyen este riesgo. En términos generales, se 
utilizan herramientas simulares en los sistemas de 
prisiones y libertad vigilada, como VERA 2R o ERG 
22+. En algunas jurisdicciones (como los Países 
Bajos), los agentes de libertad condicional realizan 
estos análisis de riesgos antes de la condena y los 
incluyen en los informes del tribunal.

Las herramientas de análisis de riesgos deben us-
arse como parte de un enfoque multiagencia, y 
no como un procedimiento estandarizado inde-
pendiente. De esta forma, los juicios se basarán en 
una imagen completa de los delincuentes con in-
formación obtenida de varios actores en distintas 
agencias. La categorización basada en un análisis 
de riesgo sólido también proporciona información 
de partida a los agentes de libertad condicional. 
Para poder garantizar la seguridad del personal, los 
agentes deben recibir formación para poder identi-
ficar los riesgos y juzgar el nivel de riesgo aceptable.

https://www.gesetze-im-internet.de/
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Ejemplo práctico
Programa DARR (Bélgica) (68)

Desde 2016, el Palacio de Justicia de Bruselas 
ha utilizado el programa “Análisis dinámico 
de riesgos y recursos” (DARR). La aparición del 
DARR está relacionada directamente con los 
ataques perpetrados en Bruselas y París, y con 
el gran número de órdenes ligadas al extremis-
mo violento.

Este programa tiene dos objetivos principales: 
la reinserción y la no reincidencia de los delin-
cuentes que participan en el extremismo violento.

Estos dos objetivos se aplican a través de cuat-
ro líneas de intervención principales:

•	 intercambio de información entre agencias

•	 trabajo de respaldo

•	 trabajo de control

•	 gestión de información.

Estas cuatro áreas de intervención se im-
plementan durante el periodo de detención, 
continúan durante la medida comunitaria y 
finalizan después de la fase de cierre de la su-
pervisión.

5.4.3.	 Programas e intervenciones

Algunos Estados miembros (como Francia, Países 
Bajos y Reino Unido) tienen programas e interven-
ciones (voluntarios) que se han adaptado específi-
camente para los VETO en la libertad condicional..

Los delincuentes deben tener un respaldo contin-
uo, de la prisión a la puesta en libertad. Las pri-
meras semanas después de la puesta en libertad 
es cuando los antiguos delincuentes son más vul-
nerables. El cambio puede ser complejo para los 
antiguos delincuentes y sus familias. Una forma 
de garantizar esta continuidad es proporcionar 
un programa de tutoría o facilitador con los delin-
cuentes, tanto antes como después de la puesta 
en libertad. La misma persona que trabaja con el 
delincuente en la sentencia debe continuar como 
punto de contacto y respaldo después de la puesta 
en libertad. En Alemania, por ejemplo, esto se con-
sigue con los servicios de asesoramiento de la Red 
de prevención de la violencia.

(68)	 Confederación Europea de Libertad Condicional (CEP). (2018). Report of the 3rd CEP Expert Meeting on Violent Extremism. París, Francia. Recuperado 
de https://www.cep-probation.org/wp-content/uploads/2018/12/Report-meeting-final-paris-radicalisation.pdf

(69)	 Red de sensibilización sobre la radicalización (RAN). (9 de marzo de 2019). Taking Responsibility — Breaking away from Hate and Violence — Education 
of Responsibility (Verantwortungspädagogik®). Recuperado de la Recopilación de prácticas inspiradoras de RAN: https://ec.europa.eu/home-affairs/
node/7422_en

Ejemplo práctico
Prevención y desradicalización en prisión y 
libertad vigilada (Alemania) (69)

El programa ‘Prevención y desradicalización 
en la detención y la libertad vigilada’ (VPN, Vi-
olence Prevention Network) pretende que los 
jóvenes arrestados por actos violentos de ín-
dole ideológica (extrema derecha o islamistas 
radicales) vivan de forma responsable y exenta 
de violencia y que se distancien de las ide-
ologías inhumanas.

Los formadores trabajan con los estudiantes 
para conseguir los siguientes objetivos:

•	 desarrollar habilidades sociales, empatía, 
autoestima y capacidad de autorreflexión;

•	 desvincularse de las ideologías inhumanas 
que propagan el odio;

•	 entender mejor y corregir su comportami-
ento violento;

•	 aceptar el derecho fundamental de las per-
sonas a la libertad y la integridad personal;

•	 aprender a resolver conflictos de forma no 
violenta;

•	 asumir la responsabilidad de sus acciones;

•	 desempeñar un papel activo en la planifi-
cación de su futuro.

El enfoque incluye formación en materia de 
desradicalización, educación cívica, formación 
en grupo a largo plazo y orientación para con-
seguir la estabilización después de la puesta en 
libertad. Los elementos clave de la formación 
son la separación del delito y el delincuente, y 
la forma de cuestionar la ideología, las estrate-
gias de justificación y el delito. Los formadores 
y los estudiantes deben tener una relación 
sólida basada en la confianza y el respeto. La 
participación es voluntaria.

El programa también incluye formación profe-
sional para el personal de las prisiones.

 
Satisfacción de las necesidades de respaldo social 
y material de los VETO. La cooperación estructura-
da con los proveedores de servicios como coopera-

https://www.cep-probation.org/wp-content/uploads/2018/12/Report-meeting-final-paris-radicalisation.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/node/7422_en
https://ec.europa.eu/home-affairs/node/7422_en
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tivas de vivienda, agencias de empleo, instituciones 
educativas, proveedores de asistencia sanitaria y 
servicios familiares es crucial para la correcta rein-
tegración de los antiguos delincuentes y la recon-
strucción de sus vidas después de la puesta en lib-
ertad. Esta cooperación debe prepararse y basarse 
en planes de reintegración antes de la puesta en 
libertad. Para la reintegración del delincuente ex-
ento de delitos en la sociedad también cuentan la 
consolidación y el mantenimiento de relaciones, el 
desarrollo de vínculos sociales positivos, el respal-
do y la estimulación de las habilidades personales, 
el fomento de la esperanza y la prestación de ase-
soramiento espiritual y religioso. Las formas espe-
cíficas de respaldo dependerán de las necesidades 
internas y externas del delincuente. Prestar este 
tipo de respaldo puede ser más difícil para los VETO 
debido al estigma asociado a los delitos terroristas.

Intervenciones en cooperación con las redes so-
ciales de los delincuentes. Los estudios sobre de-
sistimiento indican la importancia de contar con 
vínculos sociales fuertes. La inclusión de las redes 
sociales de los antiguos delincuentes, especial-
mente las familias (70) , en las intervenciones puede 
ofrecer un respaldo esencial para los procesos de 
desistimiento. Esto supone comunicarse con miem-
bros de la familia para que los profesionales puedan 
tomar decisiones relacionadas con los antiguos de-
lincuentes, asignándoles tareas o responsabilidades 
para ayudar a los antiguos delincuentes y ofreci-
endo formación para prepararlos para que puedan 
tratar con sus seres queridos una vez finalizada la 
intervención. Las influencias negativas en las redes 
sociales no pueden implicarse, pero debe proceder-
se con cautela a la hora de identificar a estas influ-
encias negativas. Las prácticas prometedoras en esta 
área pueden inspirarse en el enfoque de “red social 
de beneficios” empleado con los delincuentes juve-
niles en prisión preventiva o cerca de su puesta en 
libertad, cuyas redes de personas importantes están 
organizadas y les prestan apoyo. Todas las partes 
firman un contrato aceptado por los delincuentes. 
Este contrato vinculante responsabiliza a las redes 
del delincuente y sirve de red de seguridad social. 
Austria está experimentando con este enfoque.

Intervenciones teológicas y respaldo de las comu-
nidades religiosas. Estas intervenciones especial-
izadas pueden ofrecerse en la prisión y después de 
la puesta en libertad. Las comunidades religiosas 
(inclusive los voluntarios y los imanes) desempeñan 
un papel importante a la hora de ayudar a los de-

(70)	 Spalek, B. (2016). Radicalisation, de-radicalisation and counter-radicalisation in relation to families: Key challenges for research, policy and practice. 
Security Journal, 29(1), 39-52. Recuperado de https://link.springer.com/article/10.1057/sj.2015.43 

(71)	 Spalek, B., & Davies, L. (2012). Mentoring in relation to violent extremism: A study of role, purpose, and outcomes. Studies in Conflict & Terrorism, 35(5), 
354-368. Recuperado de https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/1057610X.2012.666820 

(72)	 Global CounterTerrorism Forum. (2012). Rome Memorandum on Good Practices for Rehabilitation and Reintegration of Violent Extremist Offenders. 
Recuperado de https://www.thegctf.org/Portals/1/Documents/Framework%20Documents/A/GCTF-Rome-Memorandum-ENG.pdf ).

lincuentes después de su puesta en libertad; una 
falta de respaldo social y espiritual puede aumen-
tar la vulnerabilidad en este caso. Los delincuentes 
pueden beneficiarse del asesoramiento religioso 
general o de las intervenciones religiosas y teológi-
cas personalizadas. Las intervenciones especial-
izadas pueden basarse en un enfoque teológico, 
donde el objetivo es combatir creencias ideológicas 
específicas, o en un enfoque cognitivo-conductual. 
Los agentes de libertad condicional no tienen que 
participar en debates ideológicos o motivacion-
ales con los delincuentes, sino deben centrarse en 
los problemas de reintegración. Los profesionales 
deben usar estos recursos de la comunidad como 
parte de una red de soporte que ayuda a los antig-
uos delincuentes en sus esfuerzos de desistimiento 
y reinserción. Como ocurre con los esquemas de 
tutoría y el trabajo con los familiares, es necesario 
realizar evaluaciones de riesgos apropiadas para las 
personas implicadas.

Programas de tutoría. Algunos Estados miembros 
de la UE (p. ej. Dinamarca y el Reino Unido) tienen 
un sistema de tutoría para las personas radicaliza-
das que quieren abandonar el extremismo violen-
to  (71). Estos mentores, que sirven como guías y 
modelos dentro de la sociedad, también pueden ser 
voluntarios formados. Algunos pueden ser antiguos 
delincuentes, con un pasado extremista violento y 
que han abandonado las ideologías extremistas (72).  
Conocen la situación del VETO y pueden recomen-
dar formas para abandonar el extremismo y mostrar 
estilos de vida alternativos. La implicación de los 
antiguos delincuentes puede resultar útil, pero la 
intranquilidad política respecto de este grupo de 
delincuentes es mayor que en otros grupos. Otros 
mentores pueden provenir de organizaciones co-
munitarias o religiosas y pueden ayudar al delin-
cuente de varias formas, como la ayuda para la vida 
diaria (p. ej. rellenar solicitudes de trabajo). Para 
lograr el éxito es necesario estudiar a los mentores 
para asegurarse de que no tienen un objetivo oculto 
y conseguir una buena vinculación entre los men-
tores y los delincuentes. 

Servicios de salud mental. Los datos y las experien-
cias existentes apuntan cada vez a un enlace entre 
los delincuentes radicalizados (y las personas rad-
icalizadas en general) y la existencia de enferme-
dades mentales. Es necesario realizar evaluaciones 
y prestar servicios de salud mental en las prisiones y 
después de la puesta en libertad para garantizar que 
los delincuentes reciban la ayuda que necesitan.

https://link.springer.com/article/10.1057/sj.2015.43
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/1057610X.2012.666820
https://www.thegctf.org/Portals/1/Documents/Framework Documents/A/GCTF-Rome-Memorandum-ENG.pdf


INFORME DE TRABAJO 
DE LOS PROFESIONALES DE RAN P&P 38

Ejemplo práctico
Programa de soporte individualizado para 
reintegración social (PAIRS) (Francia)

El programa francés PAIRS es un programa 
multidisciplinar individualizado para personas 
radicalizadas o en vías de radicalización, que 
pretende reintegrar a las personas en la comu-
nidad a través del desarrollo de aptitudes para 
la vida cotidiana y creando redes de respaldo 
efectivas. Los participantes son personas acu-
sadas o condenadas por terrorismo y detenidos 
que podrían radicalizarse potencialmente. Los 
participantes reciben ayuda en tres niveles de 
intensidad: 3 horas, 10 horas o 20 horas a la 
semana. Cuentan con el respaldo de un equipo 
multidisciplinar formado por un mediador inter-
cultural (incluido un capellán de prisiones), un 
psicólogo, un psiquiatra y trabajadores sociales.

Key recommendations
Trabajo de libertad vigilada con delincuentes 
radicalizados y terroristas (73)

•	 El principio de proporcionalidad debe aplic-
arse y el control y la supervisión deben reg-
ularse en función del nivel de riesgo.

•	 Los principios generales de “desistencia” y 
“utilidad” no son aplicables a este contexto.

•	 La calidad de la relación con los VETO es 
clave y garantiza una atención especial.

•	 Los agentes de libertad condicional serán 
responsables de coordinar y/o prestar ser-
vicios a los VETO. Sin embargo, es acon-
sejable implicar a actores externos como 
mentores, trabajadores sociales y expertos 
religiosos. Su implicación es clave para au-
mentar la legitimidad y la confianza.

•	 Cuando participan actores externos, es 
necesario contar con buenas prácticas de 
reclutación, selección y formación. Es im-
portante tener en cuenta los aspectos de 
seguridad. Deben existir mecanismos de 
supervisión y soporte efectivos y prácticos 
para los actores externos.

(73)	  Conclusiones de la reunión de expertos sobre extremismo violento de la Confederación Europea de Libertad Condicional — (CEP) — 2018 (informe 
completo)

•	 Las intervenciones deben incluir la cooper-
ación multiagencia. Esta cooperación debe 
basarse en un mecanismo y protocolos 
claros. El intercambio de información debe 
acordarse y definirse de forma clara.

•	 Las intervenciones deben ser holísticas, cu-
briendo aspectos educativos, profesionales, 
psicológicos y asesoramiento espiritual, 
servicios de empleo, ayuda para encontrar 
vivienda, servicios para abuso de sustancias 
tóxicas, conciencia, etc.

•	 Las intervenciones deben basarse en la in-
formación sobre traumas.

•	 Todas las intervenciones deben basarse en 
herramientas de análisis de riesgos/necesi-
dades validadas y estandarizadas, cuando 
los actos se deben a motivos ideológicos. 
Las personas que hayan actuado por opor-
tunismo o lealtad familiar sin una moti-
vación ideológica específica no necesitan 
usar las herramientas de análisis de riesgos.

•	 Las familias deben desempeñar un papel 
importante en la supervisión y el respaldo 
de los VETO. En este sentido, las familias 
recibirán asesoramiento y preparación para 
recibir a los VETO. Se pondrá a disposición 
de las familias ayuda financiera y práctica 
para que puedan acudir a estas redes radi-
cales si necesitan asistencia.

•	 Los servicios de libertad vigilada deben 
promocionar los proyectos de regeneración 
urbana y comunitaria que estén centrados 
en la discriminación, la inclusión social y la 
justicia social.

•	 Los servicios de libertad vigilada deben 
participar en la redacción de contrarrelatos 
nacionales o regionales para promocionar 
la diversidad y la justicia social. El trabajo 
con los medios de comunicación para re-
ducir el estigma asociado a este grupo es 
importante.

•	 Los servicios de libertad vigilada deben pro-
mocionar la evaluación y la investigación 
para entender mejor el impacto de las inter-
venciones de reinserción.
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•	 El servicio de libertad vigilada debe respaldar 
las iniciativas que busquen mejorar el traba-
jo de los ayuntamientos locales en el ámbito 
de la inclusión, para que todos puedan par-
ticipar y compartir experiencias. En este sen-
tido, el tejido asociativo a nivel local es clave.

•	 Es importante promocionar los factores que 
reduzcan el riesgo: la mayoría de estudios 
empíricos y teóricos sobre la radicalización 
y el extremismo violento tienden a centrarse 
únicamente en los factores de riesgo. Los 
factores de riesgo predicen los cambios in-
deseados o no saludables; las acciones de 
reinserción deben considerar la importancia 
de los factores promocionales a la hora de 
mejorar el bienestar y fortalecer la resiliencia 
individual y societal.

•	 El personal que participa en las interven-
ciones de desradicalización, desconexión y 
reinserción debe recibir una formación es-
pecial y respaldo durante su trabajo.

•	 Las unidades de formación nacionales para 
los agentes de libertad condicional deben 
cooperar a nivel de la UE bajo el marco de la 
Confederación Europea de Libertad Condi-
cional (CEP) y, más específicamente, en el 
contexto del proyecto cofinanciado de la UE 
“PONT” (programa Justice) llevado a cabo 
notablemente por la CEP.

Deben proporcionarse los recursos apropiados 
a nivel de tiempo, personal, movilidad, etc. para 
que los servicios de libertad vigilada puedan re-
alizar sus tareas de forma eficiente.
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6.	 Conclusiones

(74)	 Silke, A., & Veldhuis, T. (2017). Countering Violent Extremism in Prisons: A Review of Key Recent Research and Critical Research Gaps. Perspectives on 
Terrorism, 11(5), 2-11. Recuperado de https://www.researchgate.net/publication/320757052_Countering_Violent_Extremism_in_Prisons_A_review_of_
key_recent_research_and_critical_research_gaps

Los desafíos para los agentes de prisiones y libertad 
vigilada que trabajan con los VETO están en con-
stante aumento y cambio. En las prisiones cada vez 
hay más reclusos detenidos por delitos relacionados 
con el terrorismo y, por ello, existe una necesidad 
creciente de responder adecuadamente a sus ries-
gos y sus necesidades, así como usar los recursos 
disponibles para prepararlos para una integración 
segura en la sociedad.

Los Estados miembros tendrán que asignar los re-
cursos disponibles de forma que dicha asignación 
propicie un buen clima general en la prisión e in-
tervenciones más especializadas para controlar y 
gestionar los riesgos, prevenir la radicalización y 
contribuir a la rehabilitación y la reintegración de 
los VETO. Estas decisiones dependen del número 
de personas que representan un riesgo y del tipo de 
radicalización que se esté considerando.

En términos de la práctica diaria y las lecciones 
aprendidas, los profesionales de los Estados miem-
bros de la UE están aumentando la confianza y 
la competencia para dominar los desafíos. Se ha 
reconocido que invertir en interacciones diarias 
de primera calidad entre el personal y los prision-
eros, y aplicar un enfoque de seguridad dinámico, 
son aspectos claves para reducir el riesgo de radi-
calización. Sin embargo, dado que los países tienen 
distintos grados de riesgo que deben gestionar, al-
gunos no pueden normalizar a los VETO debido al 
riesgo que representan para el resto de la población 
penitenciaria y/o el público.

Por el momento, hay pocos estudios empíricos so-
bre la dinámica social y psicológica subyacente a la 
radicalización de los prisioneros (74). Varios estudios 

se han propuesto identificar los factores que pueden 
conducir a la radicalización (p. ej. hacinamiento, 
dinámica pandillera y presencia de líderes extremis-
tas carismáticos). Aunque son útiles, estos estudios 
no tienen en cuenta el hecho de que no todas las 
personas que viven en las mismas condiciones pen-
itenciarias reaccionan de la misma forma: algunas 
se radicalizan y otras no. Para poder identificar de  
forma precisa a estas personas en riesgo, es necesa-
rio realizar análisis empíricos para poder esclarecer 
los mecanismos sociales y psicológicos por los que 
las condiciones contextuales pueden conducir a la 
radicalización en algunas personas y en otras no.

Actualmente, se están creando nuevas interven-
ciones y nuevos análisis de riesgos especializados 
que se utilizan de forma dinámica para evaluar las 
necesidades y los riesgos de los delincuentes. Las 
prácticas recomendadas en esta área se han indi-
vidualizado y responden a las necesidades de los 
delincuentes. Sin embargo, se necesita un nivel de 
precisión más alto. Los análisis de riesgos deben 
someterse a evaluaciones empíricas sólidas y deben 
compararse con otros tipos de prácticas de evalu-
ación de riesgos para determinar qué métodos y en-
foques son más efectivos.

Las prácticas cambian constantemente en los distin-
tos Estados miembros de la UE y es muy complica-
do identificar a los países que usan prácticas espe-
cíficas. El razonamiento que explica las decisiones y 
que hace que se adopten políticas y prácticas espe-
cíficas tiene que ser más transparente y debe formar 
parte de una base de conocimientos sobre prácticas 
recomendadas. La toma de decisiones no suele ba-
sarse en las evidencias. Los estudios tienen que in-
corporarse en la práctica en una fase previa.

https://www.researchgate.net/publication/320757052_Countering_Violent_Extremism_in_Prisons_A_review_
https://www.researchgate.net/publication/320757052_Countering_Violent_Extremism_in_Prisons_A_review_
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Se necesita un enfoque más coordinado para la in-
vestigación, para comprender mejor los contextos 
donde la radicalización tiene éxito, donde sus ries-
gos se reducen, y para determinar qué tipo de ayu-
da es más beneficiosa para los delincuentes que se 
reintegran en la sociedad. La formación de los em-
pleados también tiene que evaluarse para saber si 
mejora las relaciones entre el personal y los prision-
eros, además de la capacidad de gestionar los ries-
gos relacionados con la radicalización.

Para 2019, el grupo de trabajo de RAN P&P tendrá 
que priorizar estos desafíos y gestionarlos a través 
de los conocimientos y la experiencia de los agen-
tes de prisiones y libertad vigilada. Los temas princi-
pales para este año son los siguientes:

•	 Rehabilitación de los VETO. Un manual expli-
cará los desafíos actuales y las prácticas para or-
ganizar el proceso, desde el punto de vista de la 
seguridad y de la reinserción.

•	 Análisis de riesgos. Después de centrarse en la im-
plementación de la evaluación de riesgos de 2018, 
el enfoque de 2019 será la utilización del análisis 
de riesgos a nivel individual y la forma en que los 
asesores gestionan los desafíos en cada caso.

•	 Regímenes penitenciarios. Se desarrollará 
una base de experiencias más exhaustiva de 
los diversos regímenes penitenciarios. El ob-
jetivo es ir más allá de los puntos a favor y los  
puntos en contra de los regímenes de concen-
tración y dispersión, y desarrollar lecciones basa-
das en el contexto a partir de las experiencias de 
un grupo de Estados miembros de la UE.

•	 Revisión de programas de salida. Junto con el 
grupo de trabajo RAN EXIT, se diseñará un form-
ato de revisión para ayudar a promocionar la cal-
idad y la eficacia de los programas de salida.
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Lista de acrónimos 

FLA	 Frente de Liberación Animal

CEP	 Confederación Europea de Libertad Condicional

CEPOL	 Agencia de la Unión Europea para la Formación Policial 

OSC	 Organización de sociedad civil

CT	 Combatir el terrorismo 

LEV	 Lucha contra el extremismo violento

DAESH	 El llamado Estado Islámico (IS) (al-Dawla al-Islamiya fi al-Iraq wa al-Sham)

DAP	 Departamento italiano de administración de prisiones  

DARR	 Análisis dinámico de riesgos y recursos

DGSI	 Directorado General de Seguridad Interna Francés (DGSI)

FLT	 Frente de liberación de la tierra

ENAP	 L’école nationale d’administration pénitentiaire

RPE	 Reglas penitenciarias europeas

EPTA	 Academia Europea de Formación Penitenciaria

ERG	 Guía de riesgos del extremismo

ETA	 Patria Vasca y Libertad (Euskadi Ta Askatasuna)

FAIR	 Lucha contra la radicalización de reclusos

CTE	 Combatiente terrorista extranjero

HMPPS	 Servicio de prisiones y libertad vigilada de su Majestad

ICSR	 Centro Internacional para el estudio de la radicalización y la violencia política

IRA	 Ejército Republicano Irlandés

IS	 El (llamado) Estado Islámico

FSI	 Fondo de Seguridad Interior

ONG	 Organización no gubernamental

ORT	 Instructor de campo

P&P	 Prisión y libertad vigilada

PAIRS	 Programa de soporte individualizado para reintegración social

PKK	 Partido de los Trabajadores del Kurdistán (Partiya Karkerên Kurdistanê)
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RAN	 Red de sensibilización sobre la radicalización

ARRP	 Análisis de riesgo de radicalización en las prisiones

CRS	 Conferencia sobre redes sociales

TER	 Terroristas, extremistas y radicales

TE-SAT	 Situación y tendencias del terrorismo (informe)

UCOII	 Organización paraguas italiana que representa a pequeñas organizaciones de fe islámica 
(Unione delle Comunità e Organizzazioni Islamiche)

RU	 Reino Unido

UNODC	 Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito

VERA 2R	 Análisis de riesgos del extremismo violento 2 Revisado

VERA	 Análisis de riesgos del extremismo violento

VETO	 Delincuente terrorista extremista violento

VPN	 Red de prevención de la violencia
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