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RAN-VERKOSTON 

KESKUSTELUASIAKIRJA  

    

RAN-verkoston ohjeet tehokkaisiin 

vaihtoehto- ja vastanarratiivikampanjoihin 

(GAMMMA+)  

Lisäksi: Liite tuoreiden aihetta koskevien tutkimusten keskeisistä tuloksista  

  

Jos haluat laatia tehokkaita vaihtoehtoisia ja vastakkaisia 

narratiiveja, nämä ohjeet ovat sinua varten!  

  

RAN-verkoston viestinnän ja narratiivien työryhmä (RAN C&N) 

on laatinut seuraavat käytännön ohjeet tehokkaiden 

vaihtoehtoisten ja vastanarratiivikampanjoiden toteuttamiseen. 

RAN C&N -työryhmän saamat kokemukset ja kokousten 

keskeiset aiheet yhdistyvät näissä ohjeissa helppokäyttöiseen 

yleiskatsaukseen aihetta koskevista tutkimuksista.  
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Johdanto  
GAMMMA+ -malli muodostuu seuraavista keskeisistä tekijöistä: Tavoite, Kohdeyleisö, Viesti, Viestinviejä, Viestintävälineet, 

Toiminta plus Seuranta ja Arviointi (kirjainlyhenne englanninkielisistä sanoista Goal, Audience, Message, Messenger, 

Media, Action plus Monitoring and Evaluation). RAN C&N -työryhmän saamat kokemukset ja kokousten keskeiset aiheet 

yhdistyvät mallissa yleiskatsaukseen aihetta koskevista tutkimuksista.  

Keskusteluasiakirjassa käsitellään GAMMMA+-mallia; Liitteessä 2 on konkreettinen yleiskatsaus tehokkaita vaihtoehtoisia 

narratiiveja ja vastanarratiiveja koskevien tuoreiden tutkimusten tuloksiin.  

  

Keskeistä RAN GAMMMA+ -mallissa  
• Tehokkailla viestintäkampanjoilla on selkeät, realistiset ja mitattavissa olevat tavoitteet.  

• Edistetyt viestit ovat merkityksellisiä ja kohdeyleisö pitää viestinviejiä uskottavina.  

• Kampanja toimii kohdeyleisön suosimissa viestintävälineissä tai verkkoalustoilla ja on läsnä myös silloin, kun 

kohdeyleisö kommunikoi verkon ulkopuolella.  

• Narratiivikampanjat, jotka toteutetaan monologin muodossa, eivät todennäköisesti tyydytä sellaisen kohdeyleisön 

tarpeita, joka haluaa keskustella tai joka on järkyttynyt tai tyrmistynyt todellisesta tai sellaiseksi mielletystä 

epäoikeudenmukaisuudesta.  

• Kampanjoihin pitäisi sisältyä seurantaa ja arviointia helpottava toimintakehotus niille, jotka haluat osallistua käsillä 

olevaan asiaan.  

• Kampanjat, joiden tavoitteena on saada ihmiset muuttamaan mieltään tai käyttäytymistään, tarjoavat mahdollisuuden 

kestävään vuoropuheluun (sekä verkossa että sen ulkopuolella) niiden kohdeyleisön jäsenten kanssa, jotka haluavat 

keskustella.  

• Jos kampanjan seurannan ja arvioinnin toteutuminen varmistetaan heti kampanjan alussa, kampanjan käynnissä 

olevia toimenpiteitä voidaan tarvittaessa mukauttaa ja kun ne on saatu päätökseen, selvittää, ovatko niiden 

vaikutukset olleet toivotunlaisia.  

• Kampanjoiden vaikutusmahdollisuudet ovat paremmat, jos ne tuottavat kohdeyleisölleen vuorovaikutteista jatkuvaa 

sisältövirtaa. Aitoudella ja määrällä on enemmän merkitystä kuin teknisellä laadulla.  

• Vaihtoehtoiset narratiivit edistävät myönteisiä vaihtoehtoisia näkökulmia, toimintatapoja ja roolimalleja sekä 

kannustavat kriittiseen ajatteluun. Vastanarratiivit, joilla ekstremististä propagandaa pyritään torjumaan, pitäisi 

suunnata vain tarkasti tutkitulle ja hyvin ymmärretylle kohdeyleisölle, joka on jo valmiiksi tekemisissä ekstremistisen 

sisällön kanssa.  

• Valmistaudu onnistumaan ja muista ottaa huomioon kaikki organisaatioon ja yhteistyökumppaneihin kohdistuvat 

turvallisuusriskit.  

https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/ran-papers/docs/issue_paper_cn_oct2015_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/ran-papers/docs/issue_paper_cn_oct2015_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/ran-papers/docs/issue_paper_cn_oct2015_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/ran-papers/docs/issue_paper_cn_oct2015_en.pdf
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• Älä keksi pyörää uudelleen – tutustu RAN-työryhmän inspiroivien käytäntöjen kokoelmaan tai esimerkiksi Hedayah 

Counter Narrative Library -portaaliin tai Euroopan parlamentin kansalaisvapauksien sekä oikeus- ja sisäasioiden 

valiokunnalle (LIBE) tehtyyn tutkimukseen terrorististen narratiivien torjunnasta.  

  

Varmista, ennen kuin aloitat: älä aiheuta haittaa!  

Älä levitä ekstremististä propagandaa. Tutkimukset osoittavat, että nuorten tietoisuuden lisääminen aiheesta, jonka 

viranomaiset tuomitsevat tai jota he pitävät sopimattomana tai haitallisena, voi tosiasiassa herättää (enemmän) 

kiinnostusta aihetta kohtaan sen sijaan, että se vähentäisi sitä (Hornik 2008). Erityisten ääriliikkeiden tai 

terroristiryhmien vaarojen korostaminen voi siten osoittautua tarkoituksen vastaiseksi. Etenkin vastanarratiivit 

pitäisi kohdentaa tarkoin määritellylle ja ymmärretylle kohdeyleisölle, joka on jo kiinnostunut ekstremistisestä 

sisällöstä tai suhtautuu siihen myötämielisesti.  

Vältä leimaamista. Huomaa, että pyrkiessäsi parantamaan tietyn kohdeyleisön kykyä vastustaa ekstremististä 

propagandaa ja rekrytointia, sinun voidaan tulkita luovan stereotypioita kyseisestä ryhmästä ja suhtautuvan siihen 

epäluuloisesti. Varmista, että ymmärrät kohdeyleisösi herkkyyksiä ja huolenaiheita, ettet epähuomiossa lisäisi 

polarisoitumista.  

  

  

GAMMMA+-malli  

TAVOITE: Mitä haluat tosiasiassa saavuttaa?  
Miksi selkeästi määritellyt tavoitteet ovat tärkeitä?  

Kampanjaa suunnitellessa on tiedettävä tarkalleen, mitä halutaan saavuttaa. Päivänselvä asia, eikö? Monet kokevat 

kuitenkin, että yleisten päämäärien jakaminen konkreettisiin ja mitattavissa oleviin tavoitteisiin on vaikeaa. Miten 

onnistumista voidaan mitata, jos ei tiedetä, mitä onnistuminen tarkoittaa?  

Selkeiden, realististen ja mitattavissa olevien tavoitteiden asettaminen auttaa selventämään, paljonko ja millaisia 

resursseja, aikaa, henkilöstöä ja varoja tarvitaan kampanjan onnistuneeseen toteuttamiseen.  

 

 

G Goal (Tavoite) 

 

  

Tarkista: Mitä sinun täytyy tietää?  

  

Huom: Tavoitteet, joita ei voi mitata, ovat visioita. 

https://ec.europa.eu/home-affairs/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/ran-best-practices/ran-delivering_en
https://ec.europa.eu/home-affairs/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/ran-best-practices/ran-delivering_en
http://www.hedayahcenter.org/what-we-do/91/departments/98/research-and-analysis/477/counter-narrative-library
http://www.hedayahcenter.org/what-we-do/91/departments/98/research-and-analysis/477/counter-narrative-library
http://www.hedayahcenter.org/what-we-do/91/departments/98/research-and-analysis/477/counter-narrative-library
http://www.hedayahcenter.org/what-we-do/91/departments/98/research-and-analysis/477/counter-narrative-library
http://www.hedayahcenter.org/what-we-do/91/departments/98/research-and-analysis/477/counter-narrative-library
http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2017/596829/IPOL_STU(2017)596829_EN.pdf
http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2017/596829/IPOL_STU(2017)596829_EN.pdf
http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2017/596829/IPOL_STU(2017)596829_EN.pdf


RAN-VERKOSTON KESKUSTELUASIAKIRJA 

31.12.2017 

  

 

Radikalisoitumisen torjuntaverkosto  4  

Tämän asiakirjan on kirjoittanut Alexander Ritzmann (RAN-verkoston viestintä- ja narratiivit -työryhmän (C&N) yhteispuheenjohtaja) Marije Meinesin (RAN-

osaamiskeskus) tuella  

Ymmärrätkö kohdeyleisösi radikalisoitumisprosessien perimmäisiä syitä ja niihin vaikuttavia tekijöitä? Oletko täsmentänyt, 

onko tavoitteena vahvistaa kohdeyleisön paineensietokykyä vai vastustaa ekstremististä sisältöä? Onko prosessille 

määritelty selkeät, realistiset ja mitattavissa olevat indikaattorit, jotta kohdeyleisön reaktiota voidaan ymmärtää? Käytätkö 

”muutosteoriaa”, joka selittää, miksi uskot interventiosi toimivan, kenen osalta, miten ja millä tavalla?  

  

Alla on esimerkki siitä, miten tavoitteen määrittelyprosessi voi alkaa.  

Tavoitteet: lisätä kohdeyleisöltä saatujen puhelujen/sähköpostien lukumäärää ennaltaehkäisevälle / irtautumista 

tukevalle sivustolle/puhelinpalveluun 50 prosentilla kuudessa viikossa; käydä 20 keskustelua, joista 50 % johtaa 

lisääntyneeseen osallistumiseen tapahtumaasi;  

KUKA: 16–23-vuotiaat miehet ja naiset, jotka seuraavat sellaisia verkkoryhmiä tai ovat niiden jäseniä, jotka 

edistävät oikeistolaisia ekstremistisiä ideologioita ja oikeistolaista musiikkia ja oikeistolaista muotia/tuotemerkkejä 

(suppea kohdeyleisö).  

MISSÄ: he asuvat maantieteellisesti määritellyissä radikalismikeskuksissa (Vidino 2017), joista on lähtöisin 

suhteettoman suuri määrä ekstremistejä viimeisten 3 vuoden aikana (tarkemmin määritelty kohdeyleisö).  

MITEN: hyödyntämällä uteliaisuutta/mysteerejä/uudelleenohjausta/huumoria/tosiseikkoja ja puskemalla 

videoita/meemejä/julisteita heidän Internetissä oleviin kaikukammioihinsa. Tämä kannustaa heitä 

kommentoimaan/jakamaan/tykkäämään/keskustelemaan ja saattaa vaikuttaa heidän 

ajattelutapaansa/tuntemuksiinsa X, Y, Z jne. syistä (muutosteoria).  

  

  

  

Kohdeyleisö: Ketkä haluat tosiasiassa tavoittaa?  
Miksi yksityiskohtainen tieto kohdeyleisöstä on tärkeää?  

Kohdeyleisön tunteminen yksityiskohtaisesti on avain onnistumiseen. Useimmilla ryhmillä, 

yhteisöillä ja ympäristöillä on oma ”kielensä”, narratiivinsa, merkkinsä ja (ala)kulttuurinsa. Interventioiden täytyy perustua 

ymmärrykseen siitä, mistä kohdeyleisö välittää, miten ja missä he kommunikoivat keskenään ja miksi he reagoisivat 

kampanjaan.  

  

  

A Audience 

(Kohdeyleisö) 

http://www.allianceforpeacebuilding.org/site/wp-content/uploads/2015/03/FINAL-Theories-of-Change-in-PB.pdf
http://www.allianceforpeacebuilding.org/site/wp-content/uploads/2015/03/FINAL-Theories-of-Change-in-PB.pdf
http://www.allianceforpeacebuilding.org/site/wp-content/uploads/2015/03/FINAL-Theories-of-Change-in-PB.pdf
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Vinkki  

Paikallisten ääriliikkeiden kanssa kamppailevien yhteisöjen vaihtoehtoiset narratiivit tai vastanarratiivit 

ovat suuremmalla todennäköisyydellä tehokkaita kuin hyvää tarkoittavien ulkopuolisten tahojen 

interventiot. Paikalliset toimijat pystyvät usein tarjoamaan sekä merkityksellisiä viestejä että uskottavia 

viestinviejiä: pyri yhteistyöhön heidän kanssaan. Oikeiden yhteistyökumppaneiden valitseminen on 

avainasemassa (katso ”viholliseni vihollinen” virhepäätelmä).  

  

  

  

  

Tarkista: Mitä sinun täytyy tietää?  

Osaatko määritellä kohdeyleisösi keskeiset ominaisuudet? Pystytkö rajaamaan ja määrittelemään tarkasti heidän 

ikähaarukkansa, sukupuolensa, kulttuuritaustansa, ”ryhmäkielensä” ja asuinpaikkansa? Ymmärrätkö, miksi interventiosi 

kiinnostaisi heitä, miksi he ryhtyisivät tekemisiin kanssasi? Ymmärrätkö, mikä voisi muuttaa heidän ajattelutapaansa ja 

käyttäytymistään? Mistä he saavat tietonsa? Missä ovat heidän kaikukammionsa, joihin sinun on saatava viestisi? Jos 

tavoitteenasi on vahvistaa kohdeyleisösi paineensietokykyä, niin heidän ymmärtämisensä tarkoittaa myös heidän 

haavoittuvuuksiensa ymmärtämistä. Mikä tekee heidät haavoittuviksi?  

Kohdeyleisön ymmärtäminen paremmin  

Useimmat konfliktit alkavat yhteisöjen sisällä. Ääriliikkeet pyrkivät aluksi ”herättelemään” vertaisiaan, esim. sunnalaisten 

ääriliikkeiden kohteena ovat toiset sunnalaiset ja valkoisen ylivallan kannattajien kohteena ovat yhteisön muut valkoiset 

jäsenet. Pyri tavoittamaan ne yhteisön jäsenet, jotka vastustavat näitä ääriliikkeitä. Käänny määrätyissä kaupunginosissa 

toimivien kansalaisjärjestöjen puoleen: näitä voivat olla nuorisotyöntekijöiden yhdistykset, nuorisokeskukset, urheilu- ja 

kamppailulajiseurat jne. Kutsu heidät osallistumaan kampanjaasi tai tukemaan sitä.  

Yleisiä virheitä, joita haluat välttää  

Kohdeyleisön tutkiminen on ensisijaisen tärkeää, mutta se ei välttämättä tarkoita sitä, että olet oppinut ymmärtämään 

heitä. Melko yleinen virhe on yliarvioida omia kykyjä ja kohdeyleisön kompleksisuuden tuntemusta. Parhaassa tapauksessa 

tämä virhe johtaa kohdeyleisön tai heidän huomionsa menettämiseen; huonoimmassa tapauksessa saatat saada sellaisen 

yleisön tutustumaan ekstremistiseen propagandaan, joka oli jättänyt sen ennen kampanjaasi huomiotta.  
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Neuvo  

Jos vaikuttaa liian monimutkaiselta ja aikaavievältä oppia ymmärtämään kohdeyleisöä perusteellisesti, 

suosittelemme painokkaasti harkitsemaan sen korvaamista toisella kohdeyleisöllä, jota ymmärrät paremmin 

ja joka vastaa paremmin tiimisi asiantuntemusta. Huonosti valmistellut interventiot voivat johtaa 

tahattomiin seurauksiin (katso ”älä aiheuta haittaa”).  

  

Viesti: Mitä haluat oikeastaan sanoa?  
Miksi viestisi on tärkeä?  

 

Tavoitteenasi on herättää ihmisissä ajatuksia ja tuntemuksia ja saada heidät ehkä jopa muuttamaan mielipiteitään ja 

käyttäytymistään, eikö? Siksi narratiivisi on herätettävä vastakaikua kohdeyleisössäsi. Sen on oltava heille merkityksellistä 

ja siihen täytyy sisältyä sosiaalista valuuttaa. Miksi he muuten kuuntelisivat sinua? Viestisi täytyy vetää ihmisiä luoksesi 

(Green 2017) ja saada ihmiset ajattelemaan, että ”Tässä on järkeä” tai että ”Näin haluan toimia”. Kun ymmärrät 

kohderyhmääsi perusteellisesti, voit luoda viestejä, jotka tarkastelevat ihmisille tärkeitä kysymyksiä eri näkökulmista.  

Tarkista: Mitä sinun täytyy tietää?  

Miksi kohdeyleisösi välittäisi viestistäsi? Miksi he jakaisivat sitä eteenpäin ja ottaisivat sen keskustelun aiheeksi? Onko 

käyttämäsi kieli tyyliltään, murteiltaan ja slangiltaan asianmukaista? Hyödynnätkö avainsanoja ja termejä, joita 

kohdeyleisösi käyttää usein itse? Oletko tietoinen väärinkäsityksiin liittyvistä riskeistä? Miksi viestisi muuttaisi heidän 

ajatteluaan ja käyttäytymistään?  

Vinkki  

Mitä radikalisoituneempi kohdeyleisö on, sitä ”yhteensulautuneempia” heidän henkilökohtaiset identiteettinsä, 

moraalinsa ja pyhät arvonsa ovat (Atran 2017) ekstremistisen ideologian tai ääriliikkeen kanssa ja sitä 

tehottomampi vastakkainasetteluun perustuva lähestymistapa on (katso ”takaiskuvaikutus”). Tällaisissa 

kohdeyleisöissä vaihtoehtoiset narratiivit tai vastanarratiivit herättävät vastakaikua todennäköisemmin, jos 

lähestymistapasi on epäsuora, eli jos hyödynnät esimerkiksi tieteisfiktion/seikkailujen/mysteerien kaltaisia 

surrealistisia konteksteja (Green 2017). Se ei tunnu hyökkäykseltä heidän moraalejaan ja identiteettiään vastaan, 

jolloin he ovat jonkin verran avoimempia uudelle tiedolle (Kaplan 2016).  

Monet konfliktit perustuvat toisistaan poikkeaviin moraalisiin valintoihin eivätkä niinkään yksityiskohtaisiin 

poliittisiin tai uskonnollisiin kysymyksiin. Jos tämä pitää paikkansa oman kampanjasi osalta, harkitse viestisi 

muotoilemista uudestaan siten, että se koskettaa kohdeyleisön moraalisia perustoja. Korosta esimerkiksi yhteisiä 

moraaleja tai arvoja (Feinberg 2015), kuten oikeudenmukaisuutta, yhdenvertaisuutta ja perinteitä, ja käytä näitä 

siltana vastakkaisten leirien yhdistämiseen.  

  

  

Kuinka tiedät viestisi herättävän vastakaikua?  

Suosittelemme tarkkailemaan kohdeyleisöön kuuluvan pienen otoksen reaktioita ennen kampanjan käynnistämistä 

kokonaisuudessaan. Jos tiimissäsi ei ole kohdeyleisöä lähellä olevia jäseniä, testaa viestiäsi fokusryhmään, joka koostuu 

M Message 
(Viesti) 
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kohdeyleisösi jäsenistä tai henkilöistä, jotka ovat hyvin lähellä kohderyhmääsi. Voit myös testata viestiäsi pienessä 

mittakaavassa aloittamalla kohdennettuja keskusteluja kohdeyleisösi suosimalla verkkokeskustelupalstalla. Vaihtoehtoisesti 

voit ostaa mainostilaa (tai pyytää maksutonta mainostilaa) Googlelta, Facebookilta tai Twitteriltä ja testata kohdeyleisösi 

reaktioita. Tutustu saamaasi palautteeseen ja muokkaa viestiäsi, jos esimerkiksi väärä kohdeyleisö on reagoinut siihen tai 

reaktio eroaa huomattavasti toivotusta.  

Ota ”takaiskuvaikutus” huomioon  

Tutkimukset osoittavat, että vastakkainasetteluun perustuvat (tosiasia- tai tunnepohjaiset) lähestymistavat 

vahvistavat mitä todennäköisemmin kohdeyleisön vakaumuksia. Näin on etenkin silloin, jos viesti koetaan 

hyökkäykseksi yksilön tai sen sisäryhmän perusarvoja tai identiteettiä vastaan. Lisätietoja on englannin kielellä  The 

Debunking Handbook  -oppaassa.  

  

Viestinviejä: Kuka puhuu puolestasi?  
Miksi on tärkeää valita oikea viestinviejä?  

Ihmiset kuuntelevat todennäköisemmin henkilöä, johon he voivat samaistua. Monia eri 

viestinviejiä voidaan pitää kohdeyleisön keskuudessa uskottavina: ”uhreja”, 

perheenjäseniä, ”entisiä jäseniä”, julkisuuden henkilöitä / vaikuttajia, vertaisryhmän tavallisia jäseniä tai yhteisöjen 

johtohenkilöitä. Kohdeyleisösi päättää, keitä he pitävät uskottavina. Samoin kuin suositeltiin viestin kohdalla, keskustele eri 

vaihtoehdoista kohderyhmän jäsenten (fokusryhmän) kanssa tai kohderyhmää lähellä olevien henkilöiden kanssa.  

 

  

Tarkista: Mitä sinun täytyy tietää?  

Miksi kohdeyleisösi pitäisi kuunnella viestinviejääsi ja uskoa ja luottaa häneen? Aiheutuuko viestinviejästä riskejä 

organisaatiollesi (esim. maine tai uskottavuus) tai viestinviejälle itsellensä (esim. trollaus tai turvallisuusriskit)?  

  

M Messenger 

(Viestinviejä) 

  

Vinkki 

Jos verkostossasi ei ole uskottavia viestinviejiä, ryhdy yhteistyöhön 

sellaisen järjestön kanssa, joka on tiiviimmässä yhteydessä kohdeyleisöösi. 

  

https://www.skepticalscience.com/docs/Debunking_Handbook.pdf
https://www.skepticalscience.com/docs/Debunking_Handbook.pdf
https://www.skepticalscience.com/docs/Debunking_Handbook.pdf
https://www.skepticalscience.com/docs/Debunking_Handbook.pdf
https://www.skepticalscience.com/docs/Debunking_Handbook.pdf
https://www.skepticalscience.com/docs/Debunking_Handbook.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-rvt/docs/ran_vvt_handbook_may_2016_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-rvt/docs/ran_vvt_handbook_may_2016_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/ran-papers/docs/dos_and_donts_involving_formers_in_pve_cve_work_bordeaux_27_06_2017_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/ran-papers/docs/dos_and_donts_involving_formers_in_pve_cve_work_bordeaux_27_06_2017_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-local/docs/ran_local_how_to_cooperate_with_religious_organisations_08122016_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-local/docs/ran_local_how_to_cooperate_with_religious_organisations_08122016_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-local/docs/ran_local_how_to_cooperate_with_religious_organisations_08122016_en.pdf
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Ota ”viholliseni vihollinen” -virhepäätelmä huomioon  

Kun pyrit ehkäisemään tai torjumaan väkivaltaista ekstremismiä varmista, ettet tue epädemokraattisia / 

moniarvoisuuden vastaisia toimijoita, vaikka he vastustaisivatkin väkivaltaisia ääriliikkeitä / terroristijärjestöjä. 

Yhteistyö oikeistopopulistien tai islamistien kanssa kyseisten väkivaltaisten ääriliikkeiden torjumiseksi heikentää 

todennäköisesti kampanjasi yleistä uskottavuutta (katso ”älä aiheuta haittaa”).  

  

  

  

Viestintävälineet: Kuinka tavoitat kohdeyleisösi?  

Miksi oikeiden viestintävälineiden valitseminen on tärkeää?  

 

Jos kohdeyleisö halutaan tavoittaan suoraan, täytyy tietää, mitä viestintävälineitä tai muita keinoja he käyttävät 

kommunikoidessaan keskenään ja kuinka he vastaanottavat tietoa. Yksi vaihtoehto on ohjata kohdeyleisöä haluamallesi 

alustalle, mutta on paljon tehokkaampaa lähestyä heitä siellä, missä he ovat. Älä epäröi käyttää alustoja, joita et ole ennen 

käyttänyt: RAN-verkoston viestintä ja narratiivit -työryhmän helppopääsyisten ja -käyttöisten työkalujen ja oppaiden 

kokoelma (saatavilla verkossa) auttaa tutustumaan erilaisiin alustoihin.  

Tutkimuksestasi ja fokusryhmiltä saamasi tieto auttaa päättämään, mikä viestintäväline tavoittaa kohdeyleisösi 

todennäköisesti tehokkaimmin. Viestintäväline on tärkeää määrittää prosessin varhaisessa vaiheessa, sillä se vaikuttaa 

tuottamasi sisällön tyyppiin.  

Tarkista: Mitä sinun täytyy tietää?  

Kuinka kohdeyleisösi kommunikoi? Mistä he saavat tietoa ja missä ovat heidän kaikukammionsa? Onko sinulla budjetin ja 

ajan puolesta kapasiteettia aktiivisuuteen useammalla alustalla tai verkon ulkopuolella? Tuotatko sisältöä mobiili- vai 

tietokonenäytöille, sisältyykö siihen ääni ja tekstitys? Kuinka voit varmistaa, etteivät kohdeyleisöösi kuulumattomat yleisöt 

kaappaa kampanjaasi?  

Yleisiä virheitä, joita haluat välttää  

Tietyt sosiaalisen median alustat ovat tutumpia itsellesi, kollegoillesi, yhteistyökumppaneillesi tai rahoittajillesi kuin toiset. 

Monet hankkeet käyttävät esimerkiksi Facebookia, Twitteriä tai YouTubea pääasiallisina sosiaalisen median välineinä vaikka 

he tietävät, ettei heidän kohdeyleisönsä käytä niitä erityisen aktiivisesti ja että se käyttää itse asiassa mieluummin 

WhatsAppia, Snapchatiä, Telegramia tai Redditiä. Jos et käytä samoja alustoja kuin kohdeyleisösi, viestisi jää 

todennäköisesti kuulematta.  

  

  

M Media 

(Viestintävälineet) 

https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-c-and-n/ran_c-n_dissemination_strategies_building_online_multi-platform_networks_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-c-and-n/ran_c-n_dissemination_strategies_building_online_multi-platform_networks_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-c-and-n/ran_c-n_dissemination_strategies_building_online_multi-platform_networks_en.pdf
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Toiminta: Miten haluat kohdeyleisösi toimivan?  
Miksi tarvitaan toimintakehotus?  

Useimmat merkittävät ekstremistiset narratiivit perustuvat väitteeseen, että ”oma” ryhmä kärsii 

suuresta epäoikeudenmukaisuudesta ja että sitä pitäisi auttaa kaikin mahdollisin keinoin. Ne, jotka kokevat kuuluvansa 

tähän kärsivään sisäryhmään ja jotka suhtautuvat näihin narratiiveihin myötämielisesti, kokevat usein halua ryhtyä toimiin. 

He voivat olla vihaisia tai järkyttyneitä, joten kertomalla heille vain miten heidän ei pitäisi toimia, tuskin saavuttaa paljon, 

ellei jopa tahattomia vaikutuksia (katso ”takaiskuvaikutus”). Mikäli kampanjassasi puututaan kyseisiin epäkohtiin, siihen 

pitäisi sisältyä konkreettisia toimintakehotuksia, joiden avulla tunteet ja ideat voidaan kanavoida hyödyllisiin 

toimenpiteisiin.  

Tarkista: Mitä sinun täytyy tietää?  

Millä keskeisillä kysymyksillä on kohdeyleisöllesi merkitystä? Millaisia tunnereaktioita kohdeyleisölläsi on käsittelemiäsi 

kysymyksiä kohtaan? Mitkä toimintakehotukset vetoavat kohdeyleisöjesi tunteisiin ja mahdollistavat tunteiden 

kanavoimisen hyödyllisiksi toimiksi?  

Mahdollisia toimintakehotuksia  

  

Lahjoita!  

Pyydä kohdeyleisöäsi lahjoittamaan rahaa yhteiseen tarkoitukseen. Suosittele luotettuja järjestöjä.  

  

Tule vapaaehtoiseksi!  

Pyydä kohdeyleisöäsi ryhtymään toimiin ilmoittautumalla vapaaehtoistyöhön luotettuihin järjestöihin, jotka työskentelevät 

heille tärkeimpien kysymysten parissa. Anna heille tietoa siitä, miten se tehdään.  

Osallistu!  

Järjestä mielenosoitus, luento tai jokin muu julkinen tapahtuma, johon pyydät kohdeyleisöäsi osallistumaan.  

  

Puhu kanssamme!  

Tehokas tapa pitää yhteyttä kohdeyleisöön on tarjota puhelinnumero tai verkkosivusto, joka kannustaa ihmisiä ottamaan 

yhteyttä ja pyytämään apua.  

  

Vinkki  

Kahdenkeskinen digitaalinen interventio on edistyksellinen tapa keskustella kohdeyleisön 

kanssa suoraan ja henkilökohtaisella tasolla; se muistuttaa työtä, jota sosiaalityöntekijät 

tekevät verkon ulkopuolella. RAN-verkoston 1-2-1 -julkaisussa selitetään, miten se toimii.  

  
  

  

A Action 
(Toiminta) 

https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-c-and-n/docs/ran_cn_one-to-one_digital_interventions_berlin_14-15_2016_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-c-and-n/docs/ran_cn_one-to-one_digital_interventions_berlin_14-15_2016_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-c-and-n/docs/ran_cn_one-to-one_digital_interventions_berlin_14-15_2016_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-c-and-n/docs/ran_cn_one-to-one_digital_interventions_berlin_14-15_2016_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-c-and-n/docs/ran_cn_one-to-one_digital_interventions_berlin_14-15_2016_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-do/networks/radicalisation_awareness_network/about-ran/ran-c-and-n/docs/ran_cn_one-to-one_digital_interventions_berlin_14-15_2016_en.pdf
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Plus Seuranta ja Arviointi: Onko kampanjasi tehokas?  

Miksi seuranta ja arviointi on niin tärkeää?  

Seurannan ja arvioinnin aloittaminen heti kampanjan alussa hyödyttää kampanjaa monella tavalla. Kerätty palaute ja tieto 

auttavat muokkaamaan ja parantamaan kampanjaa. Ne auttavat myös havainnollistamaan kampanjan ulottuvuuden, 

tehokkuuden ja vaikutukset kolmansille osapuolille. Sillä voi olla huomattavaa merkitystä silloin, kun kampanjalle haetaan 

rahoitusta tai kun sidosryhmiä suostutellaan laajentamaan kampanjaa.  

Tarkista: Mitä sinun täytyy tietää?  

Mitä menestyksen indikaattoreita on mahdollista mitata? Mikä on paras tapa seurata näitä indikaattoreita, jotta kampanjaa 

voidaan tarvittaessa muokata? (katso tähän liittyviä lisäkysymyksiä TAVOITE-osiosta).  

Kun kampanja on toteutettu, nouki tiedoista ja opitusta ”saatuja kokemuksia”, joilla voit tehostaa seuraavaa kampanjaasi ja 

jotka voit jakaa muiden kanssa. Käytä niitä kampanjasi ja kampanjointitaitojesi edistämiseen. Oppimisympäristöön 

kannattaa sijoittaa (hyödyllistä myös ulkoisen rahoituksen kannalta).  

 

Liite 1: Selityksiä  
Mitä on propaganda?  

Propaganda on jäsennelty pyrkimys manipuloida tietyn kohdeyleisön kognitiivisia ja emotionaalisia havaintoja (Ritzmann 

2017). Ääriliikkeiden työkaluna se edistää tiettyjä narratiiveja ja arvoja sekä ideologiaa, joka tarjoaa binäärisen näkemyksen 

uhriudesta (me, sisäryhmä) ja hyökkääjistä (he, ulkoryhmä). Ekstremistisen propagandan viestit ovat selkeitä ja ne lupaavat 

selvyyttä, merkityksellisyyttä, seikkailua, tarkoitusta ja muita tunneperäisiä ja yhteiskunnallisia etuja, kuten kuuluvuutta 

uuteen perheeseen, veljeskuntaan tai sisarkuntaan.  

Rekrytointiviestinnässä ekstremistinen propaganda noudattaa usein tiettyä samaa kaavaa: diagnoosi (mikä on vialla), 

prognoosi (miten pitää toimia) ja perustelut (kenen pitäisi toimia miten ja miksi).  

  

+ 

  

Vinkki 

RAN- seurantaa ja arviointia koskeva julkaisu sisältää käytännöllisen ja 

käyttäjäystävällisen tarkistuslistan; sen sekä lisätietoja asiaa koskevista 

käsikirjoista saa verkosta. 

 

https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/docs/pages/201702_ran_how_to_measure_impact_of_online_campaign_en.pdf
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Vaikka propaganda on ollut osa jokaista poliittista ja uskonnollista konfliktia ihmiskunnan lähihistoriassa, sen 

tehokkuudesta väitellään edelleen. Sen vaikutus riippuu suurelta osin olosuhteista, joihin sillä pyritään vaikuttamaan mutta 

joita se ei voi luoda: kärjistyvät väkivaltaiset poliittiset konfliktit, yhteiskunnallinen vastakkainasettelu ja niitäkin 

oleellisempana kognitiiviset avautumiset kohdeyleisön keskuudessa. Lisätäkseen mahdollisuuksiaan onnistua propagandan 

täytyy yleensä liittyä läheisesti kohdeyleisön jo olemassa oleviin (koettuihin) totuuksiin; se voi esimerkiksi liittyä yhteisiin 

salaliittoteorioihin.  

  

Neljä tapaa torjua propagandaa ja edistää vaihtoehtoisia narratiiveja  

1) Valmistele. Edistä kriittistä medialukutaitoa opettamalla erityisesti nuorille kouluissa tietolähteiden arvioimista ja 

kelpuuttamista. Tämä on osa ”demokratiakoulutusta”, jossa kriittistä ajattelua sovelletaan jokapäiväiseen elämään.  

2) Häiritse. Ekstremististä propagandaa voi poistaa verkkomediasta esimerkiksi avainsanoihin perustuvan tekniikan 

avulla, joka havaitsee ja poistaa automaattisesti sisällön, joka on merkitty aiemmin varoitusmerkillä. Sananvapauden 

suojelemiseksi algoritmien soveltamisen on oltava avointa, rajoituttava vain kaikkein pahimpaan ja keskityttävä sisältöön, 

joka on selkeästi laitonta.  

3) Voimaannuta. Vaihtoehtoisten narratiivien, joilla pyritään edistämään myönteisiä viestejä, yleismaailmallisia 

arvoja, roolimalleja tai muita tietylle väestön osalle merkityksellisiä tietoja, pitäisi vahvistaa yksilöiden tai yhteisöjen kykyä 

vastustaa ekstremististä propagandaa.  

4) Haasta. Vastanarratiivit, joilla pyritään paljastamaan ääriliikkeiden valheet ja puutteet, on suunnattava tarkasti 

tutkitulle ja suppealle kohdeyleisölle, joka on jo tekemisissä ekstremistisen sisällön kanssa.  

  

  

  

  

  

Liite 2: Tuoreita tutkimuksia  
Taulukossa A2.1 esitetään aiheeseen liittyviä tutkimuksia valtiotieteen, sosiologian, antropologian, psykologian ja 

neurotieteen aloilta.  
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Taulukko A2.1 Aiheeseen liittyviä tutkimuksia ja keskeisiä tutkimustuloksia   

 Tutkimuksen nimi  Tehokkaisiin vaihtoehtoisiin narratiiveihin ja vastanarratiiveihin 

liittyvät keskeiset tutkimustulokset  

1  Hornik, R., Jacobsohn, L., Orwin, R., 

Piesse, A. & Kalton, G. (2008). 

Effects of the national youth anti-

drug media campaign on youths. 

American Journal of Public Health, 

98(12), 2229-2236.  

  

  

Älä aiheuta haittaa; älä levitä propagandaa  

Tämä tutkimus osoittaa, että tietoisuuden lisääminen ihmisten ja 
etenkin nuorison keskuudessa aiheesta, jota viranomaiset pitävät 
sopimattomana tai haitallisena, voi herättää (enemmän) 
kiinnostusta aihetta kohtaan sen sijaan, että se vähentäisi sitä.  
  

Linkki:  

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC263654 

1/   

2  Cook, J. & Lewandowsky, S.  

(2011). The Debunking  

Handbook. St. Lucia, Australia:  

University of Queensland  

  

  

  

Takaiskuvaikutus  

Vastakkainasetteluun perustuvat (tosiasia- tai tunnepohjaiset) 
lähestymistavat todennäköisimmin vahvistavat niiden 
henkilöiden vakaumuksia, joiden kanssa yritetään ”järkeillä”. 
Näin on etenkin silloin, kun kohdeyleisö kokee kampanjan 
hyökkäävän heidän perusarvojansa tai identiteettiänsä vastaan.  
  

Viestien lukumäärä  

Säännöllinen tietovirta tehoaa suuremmalla todennäköisyydellä. 
Tämä tutkimus osoittaa, että henkilön vastaanottamasta 
tietovirrasta noin 30 % on muodostuttava 
vaihtoehtoisista/vastakkaisista viesteistä hänen mielensä 
muuttamiseksi.  
  

Linkki:  

https://www.skepticalscience.com/docs/Debunking_Han dbook.pdf  

  

3  Chan, M. P. S., Jones, C. R., Hall 
Jamieson, K. & Albarracín, D. (2017). 
Debunking: a metaanalysis of the 
psychological efficacy of messages 
countering misinformation. 
Psychological science, 28(11), 1531-
1546.  
  

  

Älä aiheuta haittaa; älä levitä propagandaa  

Virheellistä tietoa / propagandaa ei pidä toistaa, ellei se sisälly 
kattavaan pedagogiseen konseptiin.  
  

Kuinka narratiiveja luodaan?  

Kohdeyleisön osallistumisesta vaihtoehtoisten narratiivien tai 
vastanarratiivien laatimiseen on etua.  
  

Uuden tiedon ja mentaalisen mallin esittäminen  

On epätodennäköisempää, että ihmiset hylkäävät vanhat/väärät 

uskomuksensa, jos ne vain luokitellaan vääriksi;  

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC2636541/
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC2636541/
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC2636541/
https://www.skepticalscience.com/docs/Debunking_Handbook.pdf
https://www.skepticalscience.com/docs/Debunking_Handbook.pdf
https://www.skepticalscience.com/docs/Debunking_Handbook.pdf
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  Tutkimuksen nimi  Tehokkaisiin vaihtoehtoisiin narratiiveihin ja vastanarratiiveihin 

liittyvät keskeiset tutkimustulokset  

  niiden kumoamiseksi tulisi sen sijaan käyttää uusia todisteita. 
Uusiin viesteihin tulisi lisäksi liittyä uusi malli, joka auttaa 
ymmärtämään kyseistä tietoa. Huolellinen valmistelu ja diskurssi 
lisäävät todennäköisyyttä, että vanha/väärä malli korvataan 
uudella.  
  

Linkki:  

http://journals.sagepub.com/doi/pdf/10.1177/09567976 

17714579  

  

4  Kaplan, J. T., Gimbel, S. I. & Harris, S. 
(2016). Neural correlates of 
maintaining one’s political beliefs in 
the face of counterevidence. 
Scientific reports, 6, 39589.  
  

  

Vakaumukset ja identiteetti  

”Ihmiset ovat jääräpäisiä poliittisten vakaumustensa suhteen 
jopa silloin, kun heille esitetään päinvastaisia todisteita. 
Poliittiset vakaumukset ovat samanlaisia kuin uskonnolliset 
vakaumukset siinä mielessä, että molemmat ovat osa henkilöä 
itseään ja tärkeitä sille sosiaaliselle piirille, johon henkilö kuuluu.  
Tutkimuksessa todettiin, että mantelitumakkeet (kaksi 
mantelinmuotoista aluetta lähellä aivojen keskiosaa) ja 
aivosaaret olivat aktiivisempia niillä ihmisillä, jotka olivat 
vastahakoisimpia muuttamaan uskomuksiaan kuin niillä, jotka 
olivat valmiimpia muuttamaan mieltään.  
Näiden tunteille ja päätöksenteolle tärkeiden alueiden 
aktiivisuus voi liittyä siihen, kuinka ihmiset suhtautuvat 
uskomustensa vastaisiin todisteisiin. Mantelitumakkeen 
tiedetään osallistuvan etenkin uhkien ja ahdistuksen 
kokemiseen. Tämä on sopusoinnussa sen näkemyksen kanssa, 
että kun koemme olomme uhatuksi, ahdistuneeksi tai 
herkkätunteiseksi, on epätodennäköisempää, että muutamme 
mieltämme.”  
  

Linkki:  

https://www.nature.com/articles/srep39589  

  

5  Feinberg, M. & Willer, R.  

(2015). From gulf to bridge: When do 
moral arguments facilitate political  
influence? Personality and  

Social Psychology  

Bulletin, 41(12), 1665-1681.  

  

  

Moraalinen uudelleenmuotoilu  

Monet konfliktit perustuvat pääasiassa toisistaan poikkeaviin 

moraalisiin valintoihin eivätkä niinkään yksityiskohtaisiin 

poliittisiin tai uskonnollisiin kysymyksiin. Jos tämä pitää 

paikkansa, harkitse viestisi muotoilemista uudestaan siten, että 

se koskettaa kohdeyleisön moraalisia perustoja. Korosta 

esimerkiksi yhteisiä moraaleja tai arvoja, kuten 

oikeudenmukaisuutta, yhdenvertaisuutta ja perinteitä, ja käytä 

näitä argumenttisi perusteita siltana, joka voisi yhdistää 

vastakkaiset leirit.  

http://journals.sagepub.com/doi/pdf/10.1177/0956797617714579
http://journals.sagepub.com/doi/pdf/10.1177/0956797617714579
http://journals.sagepub.com/doi/pdf/10.1177/0956797617714579
http://journals.sagepub.com/doi/pdf/10.1177/0956797617714579
https://www.nature.com/articles/srep39589
https://www.nature.com/articles/srep39589
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  Tutkimuksen nimi  Tehokkaisiin vaihtoehtoisiin narratiiveihin ja vastanarratiiveihin 

liittyvät keskeiset tutkimustulokset  

    

Linkki:  

”From Gulf to Bridge: When Do Moral Arguments  

Facilitate Political Influence?”  

  

  

  

6  Atran, S., Gómez, Á., LópezRodríguez, L., 
Sheikh, H.,  
Ginges, J., Wilson, L., Waziri, H., 

Vázquez, & A. Davis, R. (2017). The 

devoted actor’s will to fight and the 

spiritual dimension of human conflict. 

Nature Human Behaviour, 1(9), 673.  

Identiteetti ja arvot  

Tutkimuksessa todetaan, että ”omistautuneet toimijat asettavat 
ilmeisesti arvon sukulaissuhteiden edelle, (mikä) tukee 
empiirisesti näkemystä, että ihmiset saattavat muodostaa 
vahvimmat (ja mahdollisesti laajimmat) poliittiset ja 
uskonnolliset siteensä asettamalla abstraktimman käsitteen 
sukulaissiteiden edelle”. Mitä radikalisoituneempi kohdeyleisö 
on, sitä ”yhteensulautuneempia” (identtisiä) heidän 
henkilökohtaiset identiteettinsä, moraalinsa ja pyhät arvonsa 
ovat ekstremistisen ideologian tai ääriliikkeen kanssa ja sitä 
epätodennäköisempää on, että vastakkainasetteluun perustuvat 
lähestymistavat toimivat.  
  

Linkki:  

https://www.nature.com/articles/s41562-017-0193-3  

  

7  Green, Melanie C. & Fitzgerald,  

K. (2017). Transportation  

Theory Applied to Health and  

Risk Messaging. Oxford  

Research Encyclopedia of  

Communication  

  

  

  

Narratiivinen suostuttelu ja kuljettaminen  

”Kuljettamisella tarkoitetaan sitä tunnetta, kun on niin 
uppoutunut tarinaan, että yhteys todelliseen maailmaan katoaa 
hetkeksi; se sisältää kognitiivisen sitoutumisen, tunnekokemuksen 
ja mielikuvien läsnäolon. Tämä kokemus on keskeinen mekanismi, 
johon narratiivien vaikutus vastaanottajien asenteisiin ja 
uskomuksiin perustuu, etenkin  
kun se yhdistyy nauttimiseen ja samaistumiseen hahmoon.”  
Erityisesti niiden henkilöiden kohdalla, joiden identiteetti on 
”yhteensulautunut”, epäsuora lähestymistapa, kuten esimerkiksi 
tieteisfiktion, seikkailujen ja mysteerien kaltaisten surrealististen 
kontekstien hyödyntäminen, ei välttämättä tunnu hyökkäykseltä 
heidän identiteettiään vastaan, mikä voi saada heidät 
avoimemmiksi uudelle tiedolle.  
  

Linkki:  

”Transportation Theory Applied to Health and Risk  

Messaging”  

  

https://www.researchgate.net/publication/282668982_From_Gulf_to_Bridge_When_Do_Moral_Arguments_Facilitate_Political_Influence
https://www.researchgate.net/publication/282668982_From_Gulf_to_Bridge_When_Do_Moral_Arguments_Facilitate_Political_Influence
https://www.researchgate.net/publication/282668982_From_Gulf_to_Bridge_When_Do_Moral_Arguments_Facilitate_Political_Influence
https://www.researchgate.net/publication/282668982_From_Gulf_to_Bridge_When_Do_Moral_Arguments_Facilitate_Political_Influence
https://www.researchgate.net/publication/282668982_From_Gulf_to_Bridge_When_Do_Moral_Arguments_Facilitate_Political_Influence
https://www.researchgate.net/publication/282668982_From_Gulf_to_Bridge_When_Do_Moral_Arguments_Facilitate_Political_Influence
https://www.researchgate.net/publication/282668982_From_Gulf_to_Bridge_When_Do_Moral_Arguments_Facilitate_Political_Influence
https://www.nature.com/articles/s41562-017-0193-3#auth-7
https://www.nature.com/articles/s41562-017-0193-3#auth-7
https://www.nature.com/articles/s41562-017-0193-3#auth-8
https://www.nature.com/articles/s41562-017-0193-3
https://www.nature.com/articles/s41562-017-0193-3
https://www.nature.com/articles/s41562-017-0193-3
https://www.nature.com/articles/s41562-017-0193-3
https://www.nature.com/articles/s41562-017-0193-3
https://www.nature.com/articles/s41562-017-0193-3
https://www.nature.com/articles/s41562-017-0193-3
https://www.nature.com/articles/s41562-017-0193-3
http://communication.oxfordre.com/view/10.1093/acrefore/9780190228613.001.0001/acrefore-9780190228613-e-261
http://communication.oxfordre.com/view/10.1093/acrefore/9780190228613.001.0001/acrefore-9780190228613-e-261
http://communication.oxfordre.com/view/10.1093/acrefore/9780190228613.001.0001/acrefore-9780190228613-e-261
http://communication.oxfordre.com/view/10.1093/acrefore/9780190228613.001.0001/acrefore-9780190228613-e-261
http://communication.oxfordre.com/view/10.1093/acrefore/9780190228613.001.0001/acrefore-9780190228613-e-261
http://communication.oxfordre.com/view/10.1093/acrefore/9780190228613.001.0001/acrefore-9780190228613-e-261


RAN-VERKOSTON KESKUSTELUASIAKIRJA 

31.12.2017 

  

 

Radikalisoitumisen torjuntaverkosto  15  

Tämän asiakirjan on kirjoittanut Alexander Ritzmann (RAN-verkoston viestintä- ja narratiivit -työryhmän (C&N) yhteispuheenjohtaja) Marije Meinesin (RAN-

osaamiskeskus) tuella  
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keskeiset tutkimustulokset  

8  The Alliance for 

Peacebuilding (AfP). 

(2015). Theories of 

Change, Policy Brief.  

  

Muutosteoria  

”Hyvää tarkoittavat pyrkimykset johtavat turhan usein tahattomiin ja 
tarkoituksen vastaisiin vaikutuksiin. Aikomusten ja vaikutusten välinen kuilu 
on haaste kaikille organisaatioille, joiden interventiot perustuvat oletuksiin. 
Muutosteoriassa on kyse siitä, kuinka jotakin KONFLIKTIN ARVIOINNISSA 
havaittua edistävää tai lieventävää tekijää voidaan muuttaa jollakin 
INTERVENTIOSUUNNITELMALLA ja saavuttaa siten VAIKUTUS, joka ehkäisee 
väkivaltaa tai rakentaa rauhaa.  
  

Linkki:  

http://www.allianceforpeacebuilding.org/site/wpcontent/uploads/2015/03/FINAL-
Theories-of-Change-inPB.pdf  
  

  Beutel, A., Weine, S., 
Saeed, A., Mihajlovic, A., 
Stone, A., Beahrs, J. & 
Shanfield, S. (2016).  
Guiding Principles for  

Countering and Displacing  

Extremist Narratives. Journal of  

Terrorism Research, 7(3)  

Uusien narratiivien jakaminen:  

  

”Tunne tavoitellut kohdeyleisöt  

Valitse yksi tai useampi ryhmä henkilöitä, jotka haluat tavoittaa, ja opi heistä kaikki 
mahdollinen.  
  

Määrittele toivotut tulokset  

Selvitä, millaisia muutoksia ja vaikutuksia haluat saavuttaa. Kyseessä voi olla 
tiedon, asenteiden ja/tai käyttäytymisen muuttaminen.  
  

Valitse viestintäväline(et)  

Valitse sopivin väline tavoittelemasi kohdeyleisön saavuttamiseen.  
  

Valitse uskottavia viestinviejiä  

Narratiivien välittäjien pitäisi olla luotettuja ja perusteltuja lähteitä.  
  

Älä aiheuta haittaa  

Narratiivit, joilla voi olla positiivisia vaikutuksia, voivat olla myös haitallisia 
kampanjalle. Esimerkiksi huumori ja pilkka voivat olla kaksiteräinen miekka 
ääriliikkeiden vastaisessa viestinnässä.  
  

Arvioi prosessia ja vaikutusta  

http://www.allianceforpeacebuilding.org/site/wp-content/uploads/2015/03/FINAL-Theories-of-Change-in-PB.pdf
http://www.allianceforpeacebuilding.org/site/wp-content/uploads/2015/03/FINAL-Theories-of-Change-in-PB.pdf
http://www.allianceforpeacebuilding.org/site/wp-content/uploads/2015/03/FINAL-Theories-of-Change-in-PB.pdf
http://www.allianceforpeacebuilding.org/site/wp-content/uploads/2015/03/FINAL-Theories-of-Change-in-PB.pdf
http://www.allianceforpeacebuilding.org/site/wp-content/uploads/2015/03/FINAL-Theories-of-Change-in-PB.pdf
http://www.allianceforpeacebuilding.org/site/wp-content/uploads/2015/03/FINAL-Theories-of-Change-in-PB.pdf
http://www.allianceforpeacebuilding.org/site/wp-content/uploads/2015/03/FINAL-Theories-of-Change-in-PB.pdf
http://www.allianceforpeacebuilding.org/site/wp-content/uploads/2015/03/FINAL-Theories-of-Change-in-PB.pdf
http://www.allianceforpeacebuilding.org/site/wp-content/uploads/2015/03/FINAL-Theories-of-Change-in-PB.pdf
http://www.allianceforpeacebuilding.org/site/wp-content/uploads/2015/03/FINAL-Theories-of-Change-in-PB.pdf
http://www.allianceforpeacebuilding.org/site/wp-content/uploads/2015/03/FINAL-Theories-of-Change-in-PB.pdf
http://www.allianceforpeacebuilding.org/site/wp-content/uploads/2015/03/FINAL-Theories-of-Change-in-PB.pdf
http://www.allianceforpeacebuilding.org/site/wp-content/uploads/2015/03/FINAL-Theories-of-Change-in-PB.pdf
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  Koska vastanarratiivien tehokkuudesta ei ole näyttöä, on 
äärimmäisen tärkeää arvioida ohjelman arviointimenetelmien 
avulla, millainen vaikutus viestillä on sekä miten ja miksi sillä on 
kyseinen vaikutus. ”  
  

Linkki:  

”Guiding Principles for Countering and Displacing  

Extremist Narratives”  

  

9  Euroopan parlamentin 

kansalaisoikeuksien sekä 

perussopimus-, työjärjestys- ja 

toimielinasioiden politiikkayksikkö. 

(2017). Countering Terrorist 

Narratives. PE 596.829.  

  

  

  

Vaihtoehtoisten narratiivien ja vastanarratiivien kohdeyleisö, 
häiritseminen ja lukumäärä  
”Väkivaltaisen ekstremistisen materiaalin häiritseminen on 
toteutettava kattavasti ja usealla alustalla, jotta vältetään 
terroristisen viestintätoiminnan siirtyminen kanavalta toiselle. 
Häiritsemisen luoma tyhjiö tulee täyttää joukolla viestejä, joissa 
hyödynnetään erilaisia motivoivia tekijöitä, jotta ne herättävät 
vastakaikua erilaisia motivaatioita omaavassa kohdeyleisössä ja 
jotta niillä on vahvistava kumulatiivinen vaikutus kyseiseen 
kohdeyleisöön. Kohdeyleisön selkeä määrittely on 
välttämätöntä tehokkaalle strategiselle viestinnälle, kun 
otetaan huomioon viestin mahdollisten kuluttajien kirjo 
(tavoitellut, tahattomat, kannattajat, vastustajat ja 
puolueettomat). Asenteiden ja käyttäytymisen vakuuttava 
muokkaaminen vaatii kohdeyleisön käyttäytymis- ja 
asennevivahteiden ymmärtämistä.”  
  

Linkki:  

”Countering Terrorist Narratives”  

  

https://jtr.st-andrews.ac.uk/articles/10.15664/jtr.1220/
https://jtr.st-andrews.ac.uk/articles/10.15664/jtr.1220/
https://jtr.st-andrews.ac.uk/articles/10.15664/jtr.1220/
https://jtr.st-andrews.ac.uk/articles/10.15664/jtr.1220/
https://jtr.st-andrews.ac.uk/articles/10.15664/jtr.1220/
https://jtr.st-andrews.ac.uk/articles/10.15664/jtr.1220/
http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2017/596829/IPOL_STU(2017)596829_EN.pdf
http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2017/596829/IPOL_STU(2017)596829_EN.pdf
http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2017/596829/IPOL_STU(2017)596829_EN.pdf
http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2017/596829/IPOL_STU(2017)596829_EN.pdf
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Kirjallisuus  

Atran, S., Gómez, Á., López-Rodríguez, L., Sheikh, H., Ginges, J., Wilson, L., Waziri, H., Vázquez & A. Davis, R.  

(2017). The devoted actor’s will to fight and the spiritual dimension of human conflict. Nature Human  

Behaviour, 1(9), 673. Haettu osoitteesta https://www.nature.com/articles/s41562-017-0193-3#Tab1   

Beutel, A., Weine, S., Saeed, A., Mihajlovic, A., Stone, A., Beahrs, J. & Shanfield, S. (2016). Guiding Principles for  

Countering and Displacing Extremist Narratives. Journal of Terrorism Research, 7(3). Haettu osoitteesta https://jtr.st-

andrews.ac.uk/articles/10.15664/jtr.1220/   

  

Chan, M. P. S., Jones, C. R., Hall Jamieson, K. & Albarracín, D. (2017). Debunking: a meta-analysis of the psychological 

efficacy of messages countering misinformation. Psychological science, 28(11), 1531-1546. Haettu osoitteesta  

http://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/0956797617714579#articleCitationDownloadContainer  

  

Cook, J., & Lewandowsky, S. (2011). The Debunking Handbook. St. Lucia, Australia: University of Queensland.  

Haettu osoitteesta https://skepticalscience.com/docs/Debunking_Handbook.pdf  

Euroopan parlamentin kansalaisoikeuksien sekä perussopimus-, työjärjestys- ja toimielinasioiden politiikkayksikkö. (2017). 

Countering  

Terrorist Narratives. PE 596.829. Haettu osoitteesta https://icct.nl/wp-content/uploads/2017/11/Countering- 

Terrorist-Narratives-Reed-Whittaker-Haroro-European-Parliament.pdf  

 Tutkimuksen nimi  Tehokkaisiin vaihtoehtoisiin narratiiveihin ja vastanarratiiveihin 

liittyvät keskeiset tutkimustulokset  

1 
0  

Rieger, D., Frischlich, L. &  

Bente, G. (2017). Propaganda in an 
insecure, unstructured world: How 
psychological uncertainty and 
authoritarian attitudes shape the 
evaluation of right-wing extremist 
internet propaganda. Journal for  
Deradicalization, (10), 203-229.  

  

Epävarmuus ja autoritaariset asenteet  

”'Psykologinen epävarmuus ruokki positiivista suhdetta 
autoritarismin ja ekstremististen ideologioiden, kuten 
propagandavideoissa välitettyjen, houkuttelevuuden välillä. 
Olosuhteissa, joissa epävarmuus oli vähäistä, autoritarismi jopa 
lisäsi ääriliikkeiden vastustamista mahdollisesti siksi, että ne 
haastavat olemassa olevan yhteiskuntajärjestyksen; 
olosuhteissa, joissa epävarmuutta oli enemmän, ekstremistisen 
propagandan välittämän selkeän maailmankatsomuksen hyödyt 
vaikuttivat olevan näitä haittoja suurempia henkilöille, joiden 
asenteet ovat autoritaarisia. Lisäksi epävarmuus lisäsi 
samaistumista ekstremistisen propagoijan kansalliseen ryhmään 
riippumatta vastaanottajan autoritaarisista asenteista.  
Pyrkimyksissä haastaa ekstremistisiä ideologioita verkossa, 
esimerkiksi niin kutsuttujen vastanarratiivien avulla, tulisi näin 
ollen käsitellä epävarmuustekijöitä ja autoritaaristen asenteiden 
välittymistä.  
Etenkin rauhanomaisia arvoja välittävät autoritaariset lähteet voivat 
eksistentiaalisten uhkien vallitessa edistää ryhmien välisiä 
rauhanomaisia asenteita vihamielisten asenteiden sijasta.”  
  

Linkki:  

http://journals.sfu.ca/jd/index.php/jd/article/view/88  

https://www.nature.com/articles/s41562-017-0193-3#auth-7
https://www.nature.com/articles/s41562-017-0193-3#auth-8
https://www.nature.com/articles/s41562-017-0193-3#Tab1
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http://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/0956797617714579#articleCitationDownloadContainer
http://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/0956797617714579#articleCitationDownloadContainer
https://skepticalscience.com/docs/Debunking_Handbook.pdf
https://skepticalscience.com/docs/Debunking_Handbook.pdf
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https://icct.nl/wp-content/uploads/2017/11/Countering-Terrorist-Narratives-Reed-Whittaker-Haroro-European-Parliament.pdf
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Feinberg, M. & Willer, R. (2015). From gulf to bridge: When do moral arguments facilitate political influence?. Personality 

and Social Psychology Bulletin, 41(12), 1665-1681. Haettu osoitteesta 

https://media.wix.com/ugd/2f07d4_546b1b3a850a4271a3b3d2283609e6d9.pdf  

Green, Melanie C. & Fitzgerald, K. (2017). Transportation Theory Applied to Health and Risk Messaging. Oxford Research 

Encyclopedia of Communication. Haettu osoitteesta 
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261?print=pdf  

Hornik, R., Jacobsohn, L., Orwin, R., Piesse, A. & Kalton, G. (2008). Effects of the national youth anti-drug media campaign 

on youths. American Journal of Public Health, 98(12), 2229-2236. Haettu osoitteesta 
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Lewandowsky, S., Ecker, U. K., Seifert, C. M., Schwarz, N. & Cook, J. (2012). Misinformation and its correction: Continued 
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https://dornsife.usc.edu/assets/sites/780/docs/12_pspi_lewandowsky_et_al_misinformation.pdf  

Rieger, D., Frischlich, L. & Bente, G. (2017). Propaganda in an insecure, unstructured world: How psychological 

uncertainty and authoritarian attitudes shape the evaluation of right-wing extremist internet propaganda. Journal for 
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