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Modèle de pratique de la Collection 
RAN 

 

Nom de la pratique  

Veuillez noter que par « pratique », 

nous entendons une 

activité/méthode/outil utilisé 

actuellement ou par le passé par 

des professionnels et/ou membres 

de la communauté. 

Appli BanHate 
 

 

Description 
(300 mots maximum) 

Courte description de l’objectif de la 

pratique et de la méthode de travail 

utilisée. Notez que dans cette 

description, il doit être clair que la 

pratique est liée de manière 

explicite à la prévention et/ou lutte 

contre la radicalisation et/ou 

l’extrémisme violent. Cela signifie 

que dans les objectifs et/ou les 

activités/méthodes de la pratique, 

se trouve un lien manifeste avec la 

prévention ou la lutte contre la 

radicalisation et/ou l’extrémisme 

violent. Les pratiques dans 

lesquelles ce lien n’est pas évident 

ne peuvent figurer dans la 

Collection RAN. 

Le Bureau de lutte contre la discrimination de Styrie a 
développé en 2017 la première application mobile 
permettant de lutter contre les publications et les discours 
haineux : l’appli BanHate. L’appli BanHate permet de signaler 

de manière anonyme les publications haineuses en ligne de 
toute la région germanophone, ainsi que les crimes de haine 
hors ligne au Bureau de lutte contre la discrimination de 
Styrie afin qu’ils soient évalués sur le plan juridique, 
documentés et portés devant la justice. Elle exige donc de 
fournir des informations exactes sur le délit, le lieu / la 

plateforme de médias sociaux où il a été commis et de le 
prouver en fournissant une vidéo ou des captures d’écran. Le 
signalement est ensuite examiné par l’équipe du Bureau de 
lutte contre la discrimination de Styrie qui le transmet à 
l’administration concernée. L’appli permet aussi de suivre 
l’avancement de la procédure en continu. 

https://www.banhate.com/ 

 

Principaux thèmes  

Veuillez sélectionner les deux 

thèmes clés qui correspondent le 

mieux à la pratique. 

Extrémisme de droite violent  

Internet et radicalisation 

Public cible Communauté en ligne 

https://ec.europa.eu/ran
https://twitter.com/RANEurope
https://www.facebook.com/RadicalisationAwarenessNetwork
https://www.linkedin.com/company/radicalisation-awareness-network---ran
https://www.youtube.com/channel/UCD6U5qdKiA3ObOKGEVwTQKw
https://www.banhate.com/
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Veuillez choisir au moins un public 

cible correspondant le mieux à la 

pratique. 

Autorités 

Officiers de police 

Couverture géographique 

Veuillez indiquer où la pratique a 

été/est mise en œuvre (pays, 

régions, villes). 

Autriche et zone germanophone 

Début de la pratique 

Veuillez indiquer quand (année) la 

pratique a été développée et mise 

en œuvre afin d’indiquer sa 

maturité. Si la pratique n’est plus 

active, veuillez indiquer quand elle a 

pris fin. 

Année de début : 2017 

Année de fin : Sélectionnez l’année de fin de la pratique si 

elle a pris fin. 

Réalisations 

Veuillez indiquer si la pratique a 

débouché sur des réalisations 

concrètes, telles que (des liens 

vers) des manuels, modules de 

formation, vidéos. 

Manuel sur l’extrémiste en ligne et hors ligne 
https://www.next.steiermark.at/cms/dokumente/12706023_
148818855/5cd815d4/exleit.pdf 

Formation aux discours haineux en ligne 

Faits et évaluation  

Courte description des mesures de 

performance de la pratique, 

comprenant  

1. des avis qualitatifs et des 

données quantitatives 

(statistiques), par exemple la 

mesure de la réussite de votre 

projet ou intervention. 

2. évaluation et avis, y compris 

des enquêtes et/ou preuves 

empiriques. Par exemple, 

avez-vous procédé à une 

évaluation interne ou externe ? 

Avez-vous encouragé votre 

groupe cible à vous donner son 

avis ? 

3. examen par des pairs : quelles 

ont été les impressions du 

groupe de travail du RAN 

(éventuellement suite à une 

 

1. 16 452 publications haineuses signalées à l’appli 
BanHate 

Elles ont été transmises dans 48 % (7897) des 
cas aux services de maintien de l’ordre et aux 
procureurs afin qu’une action en justice puisse 
être engagée, 

ainsi qu’aux fournisseurs pour que les 
publications soient supprimées 

 

2. Les personnes qui font un signalement à BanHate 

restent anonymes et attendent l’avis des services 
de maintien de l’ordre et des procureurs. 

 

 
3.  Le groupe de travail du RAN s’est montré 

intéressé par l’appli BanHate et par les résultats 
issus de l’analyse des publications et de la 
stratégie extrémiste. 
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visite d’étude) au sujet de la 

pratique. 

Veuillez préciser les résultats de vos 

activités de surveillance et 

d’évaluation. 

Durabilité et transférabilité 
(200 mots maximum) 

Courte description de la pérennité 

et de la transférabilité de la 

pratique, notamment des 

informations sur ses coûts. Veuillez 

préciser quels éléments sont 

transférables et comment. 

L’appli BanHate serait transférable, elle doit simplement être 
traduite dans d’autres langues. 

L’appli induit des frais de fonctionnement et des coûts associés 
aux employés qui répondent et traitent les informations. 

Présentation et discussion lors 

d’une réunion du RAN 

Notez que pour figurer dans la 

Collection, la pratique doit de 

préférence être désignée lors d’une 

réunion du RAN. Indiquez le nom du 

groupe de travail/événement du 

RAN, la date, le lieu et l’objet de la 

réunion. 

Nom : L’avenir et la position des stratégies et des 

approches locales de prévention et de lutte contre 
l’extrémisme violent 

Date : 08/06/2023 

Lieu : Budapest 

Sujet : stratégies et approches locales de prévention 

et de lutte contre l’extrémisme violent 

Liens avec d’autres initiatives 

ou financements de l’UE 
(100 mots maximum) 

Veuillez indiquer comment votre 

projet a été financé, si votre pratique 

est liée à d’autres initiatives ou 

projets de l’UE, ET indiquer 

explicitement si elle est (co-)financée 

par l’UE et, dans l’affirmative, par 

quels fonds. 

Exemples : Erasmus +, Fonds de 

sécurité intérieure (FSI), Fonds social 

européen (FSE), Horizon 2020, etc. 

N’est malheureusement financé par aucune initiative de l’UE 
mais est financé par le gouvernement de Styrie/Autriche et 
la ville de Graz 

Organisation 
(Insérez une description de 100 mots 
maximum et  
sélectionnez le type d’organisation) 

Veuillez décrire brièvement 

l’organisation à l’origine de la 

pratique, y compris son statut légal, 

Le Bureau de lutte contre la discrimination de Styrie a été 
fondé en 2012 par le gouvernement styrien et la ville de 
Graz pour venir en aide à toute personne victime de 
discrimination. Point de contact unique, il informe, conseille 
et assure un suivi pour tous les habitants de Styrie, 

notamment auprès des institutions et des organisations 
impliquées dans la lutte contre la discrimination (partenaires 
du réseau), ainsi que des politiciens et administrateurs. La 
discrimination est fondée sur le sexe, la couleur de peau, les 
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p. ex. ONG, administration, société 

anonyme, œuvre caritative etc. 

origines ethniques ou sociales, les caractéristiques 
génétiques, la langue, la religion ou les convictions, les 
opinions politiques ou toute autre opinion, l’appartenance à 
une minorité nationale, la fortune, la naissance, un handicap, 
l’âge ou l’orientation sexuelle. 

 

Type d’organisation : ONG 

Pays d’origine 

Pays dans lequel la pratique est 

utilisée. 

Pays de l'UE ou de l'EEE : Autriche 

ou : 

Pays hors UE : Précisez le nom si le pays n’est pas situé 

dans l’UE 

Contacts 

Veuillez préciser les coordonnées de 

la personne à contacter dans 

l’organisation, notamment son nom 

et son adresse e-mail. 

Adresse : Pestalozzistraße 59/3. 8010 Graz, Austria 

Personne à contacter : Daniela Grabovac 

E-mail : grabovac@adss.at 

Téléphone : +43 316 714 137 

Site Web : www.adss.at 

Dernière mise à jour  
(année) 

2023 

  


