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Practitioners

Modele de pratique de la Collection
RAN

Nom de la pratique

Par « pratique » nous entendons
une activité/méthode/outil utilisé
actuellement ou par le passé par
des professionnels et/ou membres
de la communauté.

Description
(maximum 300 mots)

Courte description de I'objectif de la
pratique et de la méthode de travail
utilisée. Notez que dans cette
description, il doit étre clair que la
pratique est liée de maniére
explicite a la prévention et/ou lutte
contre la radicalisation et/ou
I'extrémisme violent. Cela signifie
que les objectifs et/ou les
activités/méthodes de la pratique
doivent étre liés a la prévention et
la lutte contre la radicalisation et/ou
I'extrémisme violent. Les pratiques
dans lesquelles ce lien n'est pas
évident ne peuvent figurer dans la
Collection RAN

Corps National Danois de
mentors et de coaches
parentaux

Le corps national danois de mentors et de coaches parentaux
travaille avec les personnes membres ou proches de groupes
extrémistes, ou qui risquent de le devenir, en collaboration
avec leur famille ou leurs parents proches.

Le but est de soutenir les personnes a risque en mettant
I'accent sur leur résilience et leurs aptitudes a la vie
quotidienne, afin qu'elles puissent éviter les comportements
problématiques liés a l'extrémisme ou s'en désengager.
Quelque 160 professionnels de 27 municipalités a travers le
Danemark ont recu une formation sur la méthode du
programme, Solution-Focused Work on Life Skills.

En résumé, cette méthode s’appuie sur trois approches :

- La psychologie de la vie est utilisée pour aider a
comprendre la situation de l'individu, tant personnellement
que socialement ; toute une palette de facteurs de risque et
de protection est également couverte. Par exemple, la «roue
de la compétence» peut étre utilisée ici.

- Cette approche centrée sur la solution constitue la
stratégie de communication et de construction d’une relation,
utilisée par le mentor/le coach vis-a-vis de la personne ou de
la famille en question.

- L'outil d'analyse, de planification et de progression
s'inspire de Signs of Safety® et sert d'outil global pour évaluer
la résilience, les préoccupations, les ressources, les progres,
etc.
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Afin d'assurer le maintien d'un corps de mentors et de coaches
parentaux qualifiés, de nouveaux membres ont été recrutés et
formés en 2019, d'autres devraient les rejoindre en 2020.

Les praticiens seront formés pour travailler avec le programme
Solution-Focused Work on Life Skills, en relation avec des
personnes ayant des vulnérabilités sociales et/ou mentales.
Les membres du corps participent également a des activités
de mise en réseau et de formation spécialisée, par exemple
sur différents types d'idéologies et de groupes extrémistes, ou
sur la pratique de la méthode.

Toutes les administrations locales participantes ont accepté de
fournir des mentors ou des parents accompagnateurs aux
autres administrations locales lorsque cela est nécessaire et

réalisable.
Examiné par les pairs Non
Principaux thémes Déradicalisation/désengagement
Ve‘uillez sé;lectic_mner les deux Soutien de la famille
themes clés qui correspondent le
mieux a la pratique.
Public cible Premiers intervenants ou praticiens
Veuillez choisir au moins un public Familles
cible correspondant le mieux a la Extrémistes violents
pratique.
Couverture géographique A I'heure actuelle, 160 travailleurs ont été formés dans 27

municipalités du Danemark.
Veuillez indiquer ou la pratique a
été/est mise en ceuvre (pays,
régions, villes).

Début de la pratique Juin 2016

Veuillez indiquer quand (année) la
pratique a été développée et mise
en ceuvre afin d'indiquer sa
maturité. Si la pratique n'est plus
active, veuillez indiquer quand elle a
pris fin.
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Produits livrables Manuel

Un manuel de méthodologie a été élaboré et est publié en
danois et en anglais; la formation et la pratique du
programme sont toujours basées sur ce manuel. La version

Veuillez indiquer si la pratique a
débouché sur des réalisations

concretes, telles que (des liens anglaise est disponible en ligne
vers) des manuels, modules de (http://uim.dk/publikationer/mentoring-effort-parent-
formation, vidéos. coaching-and-relatives-and-carers-

networks/@@download/publication).

Le manuel est en cours de révision afin de le rendre plus
facile a utiliser pour les mentors et les coaches parentaux. La
version mise a jour sera disponible en anglais fin 2020.
Jusque-la, veuillez utiliser la version actuelle.

Plate-forme informatique

Les mentors et les coaches parentaux utilisent une plate-
forme informatique contenant quatre outils et deux outils de
pré- et post-évaluation pour soutenir le mentorat et
I'application de la méthode. Il s’agit d’un site fermé,
développé a cet effet (http: //www.tilveerelsesmestring.dk/).
Comme le manuel, le site Web a été révisé en 2019. La
nouvelle version est opérationnelle.

Faits et évaluation Les deux outils de pré-évaluation et de post-évaluation sont
WHO-5 et I'échelle d'efficacité générale (general efficacy
Courte description des mesures de scale) Les progres du protégé/des parents/du plus proche
performance de la pratique, parent sont mesurés pendant le processus sur une échelle
comprenant de 1 a 10, tous les deux mois. De cette maniére, la fidélité
méthodologique est suivie via la plateforme informatique. Le
1. des avis qualitatifs et des programme révisé est toutefois encore trés récent et n’a pas
données quantitatives encore été évalué sur un plan quantitatif.
(statistiques), par exemple la La version précédente est en cours d'évaluation.

mesure de la réussite de votre
projet ou intervention.

2. une évaluation et des avis, y
compris des enquétes et/ou
preuves empiriques. Par
exemple, avez-vous procédé a
une évaluation interne ou
externe ? Avez-vous encouragé
votre groupe cible a vous
donner son avis ?

3. un examen par des pairs :
quelles ont été les impressions
du groupe de travail du RAN
(éventuellement suite a une
visite d'étude) concernant la
pratique.

Veuillez préciser les résultats de vos
activités de surveillance et
d'évaluation.
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Durabilité et transférabilité
(200 mots maximum)

Courte description de la pérennité
et de la transférabilité de la
pratique, notamment des
informations sur ses colts. Veuillez
préciser quels éléments sont
transférables et comment.

Présentation et discussion lors
d’une réunion du RAN

Notez que pour figurer dans la
Collection, la pratique doit de
préférence étre désignée lors d'une
réunion du RAN. Indiquez le nom du
groupe de travail/événement du
RAN, la date, le lieu et I'objet de la
réunion.

Liens avec d’autres initiatives
ou financements de I'UE
(100 mots maximum)

Indiquez comment votre projet a
été financé, si votre pratique est
liée a d'autres initiatives ou projets
de I'UE ET indiquez clairement s'il
est (co)financé par I'UE et, si c'est
le cas, par quels fonds.

Exemples : Erasmus +, Fonds pour
la sécurité intérieure (FSI), Fonds
social européen (FSE), Horizon
2020, etc.

Organisation

(Insérez une description de 100 mots
maximum et

sélectionnez le type d'organisation)

Décrivez brievement |'organisation a
I'origine de cette pratique,
notamment son statut Iégal, p.ex.
ONG, organisme de I'Etat, société
limité, organisation caritative, etc.

La méthode Solution-Focused Work on Life Skills est une
approche universelle du travail social et relationnel. Elle peut
étre appliquée dans un cadre gouvernemental (local) ou non
gouvernemental, avec ou sans systéme de « prét » de
travailleurs relationnels dans une zone géographique plus
large (par exemple, mentors et coaches parentaux). Un
systéme informatique d’enregistrement des dossiers n’est pas
indispensable, mais il faut anticiper certains co(ts de
formation, de mise en ceuvre et de maintien des compétences.

Réunion RAN H&SC, 11-12 avril 2017, Madrid

Le Corps national des mentors et des coaches parentaux a
été créé et il est géré par le Centre danois de prévention de
I'extrémisme et ses partenaires, c'est-a-dire des sociétés
privées qui aident a dispenser des formations, a évaluer, etc.

Les gouvernements locaux et leur personnel, qui ont
consacré leur temps et leurs efforts au corps, représentent
toutefois sa composante la plus essentielle. Ils sont chargés
d'initier les efforts de mentorat et d'encadrement des parents
directement avec les citoyens, et ils le font sur une base
Iégale et financiére qui réglemente déja les gouvernements
locaux et le travail social dans un sens plus large.

Type d'organisation : Autre
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Pays d’origine Danemark

Pays dans lequel la pratique est

utilisée.

Contacts Centre danois de prévention de I'extrémisme

_ . ) P.O. Box 2000

Veuillez préciser les coordonnees de 2300 Copenhagen S

la personne a contacter dans Danemark

I'organisation, notamment son nom

et son adresse e-mail. Personne a contacter: Aya Mortag Freund
Courriel : amo@siri.dk; ekstremisme@siri.dk
Téléphone: +45 72142196; +45 72142000
Site web:
https://www.stopekstremisme.dk/en?set_language=en
&cl=en

Derniére mise a jour 2019

(année)
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